Y UCA

Recomendaciéon ACCUA (As-
pectos para la mejora del titulo
y/o Aspectos que deben ser
subsanados) o punto débil

Universidad
de Cadiz

PLAN DE MEJORA

Acciones de mejora a desarrollar /

Evidencia

Prioridad (Alta,
Baja, Media)

Responsable

Fecha de
inicio

Fecha de fina-
lizacion

Indicador de segui-
miento (en su caso)

Criterio 1 (subsanacion del In-
forme para la renovacién de la
acreditacion — 05-07-2023).

Se deben incluir en la pagina
web los resultados de satisfac-
cion de todos los grupos de in-
terés (estudiantes, PDI, perso-
nal del apoyo, egresados y em-

pleadores).

Accion de mejora: Publicacién en el
sistema de informacién de dichos re-
sultados.

Informes sobre las encuestas de satis-
faccién global UCA.

Evidencia: https://filosofia.uca.es/es-
tudios/grados/grado-en-historia/re-
sultados-academicos-ghist/

Media

Coordinacion  del
Grado en Historia

Febrero 2024

Septiembre
2025

ISGC-P01-01. Grado

de satisfaccion del
alumnado con la in-
formacién publica
disponible:

- 2020/2021:3.54
- 2021/2022:3,37
- 2022/2023: 3,46
- 2023/2024: 3,68
-2024/2025: 3,43

ISGC-P01-02. Grado

de satisfaccion del PDI
con la informacidon pu-
blicada del Titulo- Cen-
tro:

- 2020/2021: 3,89
- 2021/2022: 4,16
- 2022/2023: 4,40
- 2023/2024: 3,82
-2024/2025: 3,97
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ISGC-P01-03. Grado

de satisfaccion del
PTGAS con la infor-
macién publicada de
el/los Centro/s:

- 2020/2021:3,71
- 2021/2022: 3,80
- 2022/2023: 3,45
- 2023/2024: 3,73
-2024/2025: 3,66

Criterio 2 (subsanacion del In-
forme para la renovacién de la
acreditacion — 05-07-2023).

Se debe contar con un plan de
mejora actualizado y disponible
en la pagina web.

Accion de mejora: Publicacion y ac-
tualizacién anual del Plan de Mejora
en el apartado de Calidad de la web
institucional, incluyendo responsa-
bles, cronograma e indicadores de se-
guimiento de cada accion.

Evidencia:https://filosofia.uca.es/ob-
jetivos-de-calidad-y-plan-de-mejora/

Alta

Coordinacion  del
Grado en Historia

Febrero 2024

Junio 2026

Disefio, administracion y analisis de la
encuesta a las entidades empleado-
ras, comun a los ocho grados de la Fa-
cultad, y publicacién de sus resulta-
dos en la web del titulo. El cuestiona-
rio, elaborado en el curso 2022/23 y
revisado en 2023/24 y 2024/25, se
administré entre el 26 de marzo y el
24 de julio de 2026, con 28 respuestas
vélidas. Las valoraciones medias (es-
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cala 1-5) oscilan entre 3,78 (autono-
mia) y 4,17 (comunicacion oral y es-
Criterio 2 (subsanacion del In- | crita y capacidad de aprendizaje), con

forme para la renovacién dela | un 4,06 en formacién académica; el Alta
acreditacion — 05-07-2023). 94,4% de las entidades recomendaria Responsable de Ca- | Febrero 2024 Septiembre
contratar a egresados del Centro y el lidad del Centro y 2026
Se deben aportar indicadores de | Grado en Estudios Ingleses es el titulo Coordinacién del
satisfaccion de los empleadores, | mas frecuente entre las personas Grado en Historia

en particular en relacion con la | contratadas (66,67% de las entidades
formacion recibida por los egre- | que han contratado egresados). Aun-
sados. que la encuesta se realizé durante el
curso 2025-2026 y excede el periodo
evaluado en este autoinforme, se in-
corpora con caracter prospectivo. El
informe reconoce el tamafio muestral
reducido y el caracter no probabilis-
tico de la muestra, por lo que se prevé
institucionalizar la encuesta con pe-
riodicidad anual y ampliar su difusion
(véase la recomendacion n.2 16).

Evidencia: https://filosofia.uca.es/es-
tudios/grados/grado-en-historia/ Re-
sultados del titulo > Encuesta a las en-
tidades empleadoras: Resultados
cuantitativos, Resultados cualitativos
e Informe de la encuesta. UCADrive:
SGC - FAC. DE FILOSOFIA Y LETRAS >
07. Resultados > 7.5. Evidencias em-
pleador@s > 2025/2026 > todos los
grados del centro (https://uca-
drive.uca.es/index.php/f/39912442).
(Acceso: usuario [N / con-
trasefia [ NEGzcGD).
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Evidencia: Aqui se pueden consultar
los avances en las encuestas
https://ucadrive.uca.es/in-
dex.php/f/35676077 (Acceso: usuario
(I / contrasefia (.
Ruta: SGC - FAC. DE FILOSOFIA Y LE-
TRAS > 07. Resultados > 7.5. Eviden-
cias empleador@s)

Criterio 2

Se debe continuar con el es-
fuerzo para conocer el grado de
satisfaccion de los egresados
mediante indicadores estadisti-
camente significativos. En este
sentido, particularmente rele-
vante resulta conocer el grado
de satisfaccion de dicho colec-
tivo con el programa formativo.

Refuerzo de las estrategias de con-
tacto, seguimiento y participacion de
las personas egresadas del Grado en
Historia con el fin de incrementar la
tasa de respuesta en las encuestas de
satisfaccion sobre el programa forma-
tivo y las competencias adquiridas.
Participar en las acciones acordadas
dentro de los planes de mejora de la
Facultad con la oficina de Egresados
para desarrollar métodos de obten-
cién de datos.

Debido a la dificultad para encontrar
0 contactar con egresa-dos, en mayo
de 2025 el Vicerrectorado de Estu-
diantes creo el QR adjunto para poder
contar con una red de egresados de la
Facultad, tal y como se acordé en la
reunidn anteriormente mencionada.
Ademas de todo esto en la pagina
web del titulo (https://filoso-
fia.uca.es/estudios/grados/grado-en-
historia/) en Resultados del titulo >
Encuesta de personas egresadas de-
talla-da correspondiente al curso

Alta

Coordinacién Grado

Septiembre

Febrero 2024 2025

ISGC-P07-09. Grado de
satisfaccion de los
egresados con los es-
tudios recibidos:

- 2019/2020: 2,92

- 2020/2021: 2,87
-2021/2022: 3,51
-2022/2023: 3,09
-2023/2024: 3,43

ISGC-P07-10: Grado de
satisfaccion de los
egresados con las com-
petencias adquiridas
en el titulo:

- 2019/2020: 2,77
- 2020/2021: 3,13
- 2021/2022:3,51
- 2022/2023:3,09
- 2023/2024:3,43
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2022-2023 muestra una valoracion
favorable de la formacion recibida. El
80% de las personas participantes se
declara satisfecha o bastante satisfe-
cha con las competencias adquiridas
y el 90% con los estudios de Grado
realizados. En cuanto a la insercion la-
boral, seis de las diez personas en-
cuestadas habian trabajado desde la
finalizacién de los estudios, aunque
Unicamente una de las seis personas
que disponian de empleo indicaba
que este estaba relacionado con los
estudios cursados (16,67%). Estos re-
sultados aportan informacion com-
plementaria sobre la percepcién de la
formacion y la insercidn laboral, si
bien deben interpretarse con cautela
debido al reducido numero de res-
puestas.

Evidencia: Reunidén celebrada el 9 de
junio de 2023 entre el Director de la
Oficina de Egresados de la Universi-
dad de Cadiz, las Coordinaciones de
Grado y el Decanato de la Facultad de
Filosofia y Letras, en la que se acordd
intensificar las acciones de captacion
y comunicacidon con egresados (En-
lace a acta reunién - Acceso: usuario
(I / contrasefia (.
Ruta: SGC - FAC. DE FILOSOFIA Y LE-
TRAS > 07. Resultados > 7.4. Eviden-
cias egresad@s > 2022-2023 > Todos
los grados del centro).
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Creacion y difusién, en mayo de 2025,
de un codigo QR institucional
(https://filosofia.uca.es/wp-con-
tent/uploads/2025/06/QR-PORTAL-
DE-EMPLEOQ.pdf) para la captacion de
egresados de la Facultad, impulsado
por el Vicerrectorado de Estudiantes
y difundido, entre otros contextos,
durante el acto de graduacion, con el
objetivo de ampliar la base de contac-
tos y facilitar la realizacién de encues-
tas de satisfaccion.

Criterio 3

Se deben analizar las causas de
la baja satisfaccion de los estu-
diantes con la coordinacion aca-
démica del grado e implementar
las acciones oportunas para me-
jorar esa coordinacion.

Seguimiento de las asignaturas que
son compartidas por varios profeso-
res y realizacién de actividades con-
juntas para la correccién de la des-
coordinacidn.

Proyecto de innovacién y mejora do-
cente: Hacia un modelo de coordina-
cion del profesorado de distintas
areas de conocimiento para la docen-
cia de asignaturas compartidas en el
Grado de Historia, fue aplazada por
causa de la pandemia. De todas for-
mas, se han realizado y continuaran
realizandose reuniones con el profe-
sorado implicado.

Evidencias: https://uca-
drive.uca.es/index.php/f/37165536.
Las claves de acceso son usuario: evfi-

losofia / contrasefia: | Ruta:
SGC-FAC. DE FILOSOFiA Y LE-

Media

Coordinador de ti-
tulo

Febrero 2025

Septiembre
2026

Ver anexo 1:
ISGC-P04-10: Grado de
satisfaccion del alum-
nado con la coordina-
cion docente:
-2019/2020: 3,01
-2020/2021: 2,93
-2021/2022: 3,00
-2022/2023: 3,01

-2023/2024: 2,88
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TRAS>7.Resultados>7.6 Equipo direc-
cion UCA>2025-26>Todos los titulos
del centro>Reunién coordinacién ho-
rizontal.

Criterio 4

Se recomienda fomentar la par-

Fomentar la difusién de las acciones
formativas que se promueven desde
nuestra universidad y animar al pro-
fesorado a participar en las mismas
mediante campafias de mailing.
https:

Evidencia: uca-

Coordinador del ti-

ticipacion del profesorado en | drive.uca.es/index.php/f/35673773. Media tulo Febrero 2025 Junio 2027
proyectos de innovacion educa- | Las claves de acceso se indican en la
tiva y mejora de la calidad do- | primera pagina de este autoinforme
cente. (usuario: I / contraseiia:
). Ruta: SGC-FAC. DE FILOSO-
FIA Y LETRAS>05.Personal acadé-
mico>2024-25>Grado en Historia>
Cursos de formacion e innovacion).
Difusion periddica de las convocato-
rias de evaluacién docente y promo-
N cion de la participacion del profeso-
Criterio 4 rado en el programa DOCENTIA.
Se recomienda fomentar la par- Segu’ir.n?ento anual de a participa.cic:)n
ticipacion del profesorado de la yandlisis de resultados en la Comision Coordinador del ti- Septiembre
. . de Garantia de Calidad y Junta de Fa- | Media Junio 2026/27
titulacidon en los programas de tulo 2024/25

evaluacion docente de la univer-
sidad.

cultad.

Evidencias: Actas de la Junta de Facul-
tad https://filosofia.uca.es/junta-de-

facultad-jf
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Criterio 5

Se deben analizar las causas que

Realizacién de reuniones informati-
vas especificas sobre movilidad, difu-
sién de experiencias de estudiantes
participantes, refuerzo del asesora-
miento académico previo y segui-
miento de las causas que dificultan la
movilidad saliente mediante encues-
tas y reuniones con el alumnado,

pueden estar detrds de los bajos | tanto individual como colectivas. Alta Vicedecanato de In- Septiembre Noviembre
niveles de participaciéon en los ternacionalizacion 2025 2027
programas de movilidad sa- | Evidencias: https://uca-
liente y establecer acciones de | drive.uca.es/index.php/f/35676169.
mejoras para aumentarla. Las claves de acceso son usuario: evfi-
losofia / contraseia: [ Ruta:
SGC-FAC. DE FILOSOFIA Y LE-
TRAS>7.Resultados>7.4  Evidencias
egresados>2023-24>Grado en Histo-
ria
Ampliacidn y diversificacion de las en-
tidades colaboradoras mediante la
firma de nuevos convenios de coope-
Criterio 5 racién educat.i\,/a y revision peric')di,ca
de la adecuacién de la oferta de prac-
. ticas al perfil formativo del Grado. . .
Se deben mejorar la oferta de Coordinadora  de Septiembre .
L , Alta . Junio 2026/27
practicas externas, con un nu- Practicas Externas 2024/25

mero suficiente y adecuado de
plazas.

Evidencias: https://uca-
drive.uca.es/index.php/f/35675439.

Las claves de acceso son usuario: evfi-
losofia / contrasefia: [ Ruta:
SGC-FAC. DE FILOSOFIA Y LE-
TRAS>6.Recursos para el aprendizaje
y apoyo al estudiante>6.3.Informe de

Pagina 56 de 106



https://ucadrive.uca.es/index.php/f/35676169
https://ucadrive.uca.es/index.php/f/35676169
https://ucadrive.uca.es/index.php/f/35675439
https://ucadrive.uca.es/index.php/f/35675439

Y UCA

Universidad
de Cadiz

SGC DE LOS CENTROS DE LA UNI-
VERSIDAD DE CADIZ

ejecucién de actividades de orienta-
cion profesional del cen-
tro>2024/25>Grado en Historia.

Criterio 5

Se deben analizar si el personal

Analisis periddico de las necesidades
de apoyo administrativo vinculadas a
la gestion académica del titulo y eva-
luacién de la satisfaccion del PTGAS
con la organizacidn y distribucion de
tareas.

Evidencia: Informes de gestién del
Centro (https://filosofia.uca.es/wp-

Anexo 1.

Grado de satisfaccion
del PTGAS con el Cen-
tro.

administrativo que presta apoyo | content/uploads/2025/07/2.-IN- . . Septiembre
- 2019/20:3,81
a la titulacién resulta suficiente | FORME-DE-GESTION-FFL-23-24-CON- | M1¢di@ Equipo Decanal Febrero 2025 2026 /
., - 2020/21: 3,82
y su organizacion es la ade- | VOCATORIA-25.pdf?u), encuestas de
. - . - 2021/22: 3,81
cuada. satisfaccion del PTGAS (Indicadores 2022/23:3,78
PO1 — Proceso de difusion de la infor- 2023/24: 3'82
macién) y actas de la Comisidn de Ga- ) t
rantia de Calidad (https://filoso-
fia.uca.es/actas-de-las-sesiones-de-
la-comision-de-garantia-y-cali-
dad/?utm_sourceom).
Criterio 6
riterio Seguimiento anual de los indicadores
L , - Anexo 1.
. . académicos del titulo y andlisis de las .,
Se recomienda continuar con el . . , . Tasas de graduacion,
L causas asociadas al abandono y al re- . Coordinador del ti- Septiembre L
seguimiento de las tasas de gra- ., Media Permanente abandono y eficiencia.
. ) traso en la graduacidn. Desarrollo de tulo 2024/25
duacion y abandono, con el fin acciones de orientacion y tutorizacion 15GC-P04-04
de consolidar la tendencia posi- y ISGC-P04- 05

tiva en los Ultimos cursos acadé-
micos.

académica dirigidas al alumnado.
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Evidencia: Indicadores académicos
del titulo. ISGC-P04-04 y 05, respecti-
vamente, donde se ha pasado de una
tasa de graduacién del 32% (curso
2023/24) al 49,4% (curso 2024/25) y
de una tasa de abandono del 33,3%
(curso 2023/24) al 18,2% (curso
2024/25).

Consolidacién del procedimiento de
recogida de informacién de emplea-
dores mediante encuestas perioddicas
como parte del Plan de Orientacidn

Criterio 7 Profesional.
Anexo 1.
Se deben obtener datos de satis- | Evidencia: https://ucadrive.uca.es/in- Alta Responsable de Ca- Febrero 2025 Noviembre Tasa de respuesta vy
faccion de empleadores con la | dex.php/f/37165553. Las claves de lidad del Centro 2027 grado de satisfaccion
formacién recibida por los egre- | acceso son usuario: | NN / con- de empleadores.
sados. traseia: . Ruta: SGC-FAC. DE
FILOSOFIA Y LETRAS>7. Resulta-
dos>7.6. Equipo direccién UCA>2024-
25>Todos los grados del Centro>Acta
de la reunidn con coordinadores.
Criterio 7 Elaboracidon de un andlisis periddico
de insercion laboral y empleabilidad Anexo 1.
. - de los egresados, correlacionando di- Tasa de insercidn labo-
Se debe realizar un andlisis y re- chos resultados con la demanda del Responsable de Ca- ral, adecuacién em-
flexién sobre la empleabilidad Alta P Febrero 2025 Permanente ’ I

del titulo en relacién con su sos-
tenibilidad.

titulo, los resultados académicos, la
satisfaccion de los grupos de interés y
las necesidades del mercado laboral,
incorporando las conclusiones al pro-
ceso de revisidon y mejora del titulo.

lidad del Centro

pleo-formaciéon y evo-
lucién de la demanda
del titulo.
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La universidad dispone de una plata-
forma institucional destinada a mejo-
rar la empleabilidad de estudiantes y
egresados. Permite acceder a ofertas
de empleo y practicas, realizar talle-
res, evaluar competencias profesio-
nales y recibir recomendaciones per-
sonalizadas de empleo.

Evidencia: Informes de insercidn la-
boral de la UCA, observatorios de em-
pleo, autoinformes de seguimiento y
actas de la Comisién de Garantia de
Calidad y encuestas detalladas sobre
las personas egresadas (https://filo-
sofia.uca.es/wp-con-
tent/uploads/2026/01/en-
cue_egres detallado-GH-2022-

2023.pdf?u).

Punto Débil 1: Descenso ligero
del grado de satisfaccion del
alumnado con la informacién
publicada por el Titulo-Centro.

Mejora y actualizacién en la web del
titulo y centro para mejorar sustan-
cialmente el acceso a la informacion,
y se han creado procedimientos adi-
cionales de difusion a través de cana-
les como WhatsApp (creado el 18 de
mayo de 2025) o redes sociales.

Baja

Responsable de Ca-
lidad

Febrero 2024

Noviembre
2025

Punto Débil 2: Grado de satisfac-
cion del alumnado con la coordi-
nacion docente.

Creaciéon de un canal de mejora para
la comunicacién con el alumnado a
través de un correo electrénico exclu-
sivo para el Grado (grado.histo-
ria@uca.es) y de un apartado en el

Media

Coordinacién del ti-
tulo

Febrero 2025

Septiembre
2026
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campus virtual denominado “Coordi-
nacién de Grado” para permitir una
comunicacion mas fluida con el estu-
diantado.

Fomentar reuniones periddicas entre
la coordinacion del grado y represen-
tantes del alumnado para recoger su-
gerencias y resolver incidencias

Punto Débil 3: Descenso de la
participacion del profesorado en
acciones formativas.

Realizacién de una consulta al profe-
sorado para identificar necesidades
formativas prioritarias (innovacién
docente, evaluacion, acreditacion
ANECA, etc) con el fin de proponer ac-
ciones formativas que permitan au-
mentar la participacion.

Baja

Coordinacién  del
Grado

Febrero 2025

Diciembre
2026

Punto Débil 4: Baja participacidon
de estudiantes en acciones de
movilidad, tanto nacional como
internacional.

Difusidn temprana y sistematica de
todas las convocatorias de ayudas
(erasmus +, ayudas autondmicas,
Plan Propio de la Universidad,).

Proponer a Vicedecanato de Estu-
diantes la realizacion de jornadas
anuales de movilidad con participa-
cion de estudiantes retornados vy
egresado que hayan mejorado su em-
pleabilidad gracias a la movilidad, asi
como la creacién de un programa de
estudiantes mentores (alumnos que
ya han realizado la movilidad).

Media

Vicedecanato de In-
ternacionalizacidn

Febrero 2025

Junio 2027

Punto débil n2 5: Dificultad para
identificar empleadores poten-
ciales del Grado en Historia

Media

Responsable de Ca-
lidad

Febrero 2025

Septiembre
2026
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Accién de mejora n? 7: se ha solici-
tado una actuacidén avalada para pilo-
tar la encuesta y realizar los corres-
pondientes andlisis y valoraciones
para el seguimiento de los titulos y la
mejora de las estrategias de orienta-
cion profesional del Centro.

Punto débil n® 6: Las entidades em-
pleadoras sefialan, en la encuesta
del curso 2025-2026 (dato prospec-
tivo, posterior al periodo evaluado),
la falta de experiencia prdctica
como principal carencia de las per-
sonas egresadas (10 de 25 respues-
tas vdlidas) y solicitan mds prdctica
profesional y vinculacion universi-
dad-empresa desde los primeros
cursos (56% de las respuestas). El
alumnado coincide en la encuesta
especifica de 2025 (valoracion de
2,46 sobre 5 en preparacion para la
insercion laboral).

Accién de mejora n? 8: Reforzar la cone-
xion con el entorno profesional mediante
la consolidacion de las prdcticas externas
y la ampliacion de la oferta de entidades
colaboradoras, la continuidad del Semina-
rio de Orientacion Profesional para Estu-
diantes de Letras, la celebracion periddica
de encuentros con empresas e institucio-
nes y de talleres sobre prdcticas curricula-
res dirigidos al alumnado de ultimos cur-
S0s.

Evidencia: Informe de la encuesta a las en-
tidades empleadoras (apartados 6 y 7);
documentacion del Seminario de Orienta-
cion Profesional, del encuentro empresa-
rial y de los talleres sobre prdcticas (enla-
ces indicados en el apartado 7.1).

Alta

Responsable de Ca-
lidad del Centro

Febrero 2025

Septiembre
2026

Punto débil n® 7: En la encuesta a las
entidades empleadoras (2025-2026,
dato prospectivo), la autonomia
(3,78) y el trabajo en equipo (3,89)
reciben las valoraciones mds bajas,
pese a que el trabajo en equipo es
una de las competencias mds de-
mandadas (67,9% de las entidades).
Las competencias digitales y los
idiomas aparecen entre las mds re-
queridas y entre las carencias cita-
das.

Accion de mejora n® 9: Incorporar de
forma explicita la autonomia y el trabajo
en equipo en la orientacion profesional del
titulo y difundir entre el alumnado Ila
oferta institucional de formacion en com-
petencias digitales y en idiomas (por ejem-
plo, el itinerario formativo PIFE). Analizar
en la coordinacion docente del grado las
metodologias y actividades que favorez-
can el trabajo auténomo y colaborativo.
Evidencia: Informe de la encuesta (apar-
tado 7, lineas de actuacion); actas de
coordinacion docente.

Alta

Responsable de Ca-
lidad del Centro

Febrero 2025

Septiembre
2026

Pagina 61 de 106




W UCA | Urisersoas

SGC DE LOS CENTROS DE LA UNI-
VERSIDAD DE CADIZ

Punto débil n2 8: La informacion so-
bre la satisfaccion de las entidades
empleadoras procede de una unica
edicion de la encuesta, con muestra
reducida (n = 28), no probabilistica y
de participacion voluntaria, y no se
dispone todavia de actas sistemadti-
cas de reuniones con empleadores
vinculadas al titulo

Accion de mejora n® 10: Institucionalizar
la encuesta a las entidades empleadoras
con periodicidad anual, ampliar su difu-
sion y el directorio de entidades contacta-
das para incrementar el tamafio muestral,
y publicar cada afio los resultados en la
web del titulo. Incorporar reuniones perio-
dicas con empleadores, con constancia en
acta, conforme al proceso PO7.

Evidencia: Informe de la encuesta (apar-
tados 7 y 8); resultados publicados en la
web del titulo.

Alta

Responsable de Ca-
lidad del Centro

Febrero 2025

Septiembre
2026
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