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1) INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE (IPD): WEB

Para garantizar que la informacidn del titulo y del Centro, sea accesible y se mantenga actualizada, anualmente se revisa en
el seno de la Comision de Garantia de Calidad, conforme al proceso PO1 - Difusion de la Informacidn
(https://url.uca.es/wasRB), teniendo en cuenta las necesidades detectadas, en su caso, en los informes de ACCUA vy los
resultados de la auditoria interna realizada sobre la Informacién Publica Disponible (IPD). (UCADRIVE: Usuario: | NGz
Contrasefia: [JJl). Evidencias: carpeta 08 Auditorias> 8.2 RSGC-P08-08> 2025-2026> Grado en Estudios Franceses:
(https://ucadrive.uca.es/index.php/f/39594952

A partir de los resultados de la auditoria interna realizada en mayo de 2026, se llevaron a cabo actuaciones dirigidas a la
actualizacién de los planes de mejora, la incorporacion del campo de estudio del titulo, la publicacion de informes de
seguimiento pendientes, la revision de la informacion relativa a las practicas externas y la correccién de diversos enlaces y
referencias documentales. Cabe sefalar que las incidencias detectadas representaban Unicamente el 6,6% de los items
evaluados y que la mayoria de ellas fueron subsanadas antes de la elaboracién del presente Autoinforme. Estos resultados
evidencian el funcionamiento efectivo de los mecanismos de revision y actualizacién de la IPD.

De acuerdo con este marco de revision y actualizacion, la informacidn publica del grado en Estudios Franceses se elabora de
acuerdo con los protocolos vigentes de ACCUA.

En lo que respecta especificamente al programa formativo y a su desarrollo operativo, la informacion se encuentra
disponible publicamente y puede consultarse facilmente en espafiol a través de distintas paginas web de la Universidad de
Cadiz (UCA), estructuradas en diferentes niveles de informacién. En primer lugar, la pagina web institucional de la UCA
(https://www.uca.es/) ofrece informacion de cardcter general dirigida a los distintos grupos de interés de la comunidad
universitaria. En segundo lugar, la pagina web de la Facultad de Filosofia y Letras (https://filosofia.uca.es/) retine informacion
relacionada con la normativa, el Programa de Accion Tutorial, los érganos de gobierno, los departamentos y los institutos.
Asimismo, dispone de un apartado especifico dedicado a los estudios, desde el que se puede acceder a informacion de
interés para el alumnado, como los horarios, el calendario de exdmenes y los diferentes servicios disponibles, ademas de la
documentacién vinculada al Sistema de Garantia de Calidad. Por ultimo, la pdgina especifica de la titulacién
(https://filosofia.uca.es/estudios/grados/estudios-franceses/) constituye el principal espacio de referencia para consultar la
informacion académica y organizativa propia del Grado en Estudios Franceses.

Dentro de esta informacion publica, en el apartado dedicado a los Informes de Evaluacion se encuentra disponible la
resolucion de la Agencia para la Calidad Cientifica y Universitaria de Andalucia (ACCUA) relativa a la aprobacion de
modificaciones no sustanciales de diferentes titulaciones de la Universidad de Cadiz, entre las que se incluye el Grado en
Estudios Franceses. Dicha resolucidn recoge la valoracién favorable de las modificaciones planteadas y su adecuacion a los
criterios normativos y de calidad aplicables, permitiendo asi mantener actualizado el titulo y garantizar su adecuado
desarrollo en el marco del sistema universitario andaluz (https://filosofia.uca.es/wp-content/uploads/2025/03/Resolucion-
modificacion-o-sustancial-2024.pdf?u).

Por lo que se refiere a los requisitos de acceso y a los criterios de admision, la informacion disponible ha sido objeto de
revision con el fin de garantizar su adecuacidn a la normativa en vigor. Como resultado de esta actualizacion, las referencias
al anterior Real Decreto 1393/2007 han sido reemplazadas por las correspondientes al Real Decreto 822/2021. De este
modo, se asegura que la informacion proporcionada al estudiantado responde al marco normativo vigente y se presenta de
forma clara, precisa y facilmente accesible.

Asimismo, la pagina web de la titulacion ofrece informacién amplia y actualizada sobre los principales aspectos del programa
formativo, su organizacién y funcionamiento, los resultados obtenidos y el grado de satisfaccién de los distintos grupos de
interés. Igualmente, permite consultar la informacién relacionada con el Sistema de Garantia de Calidad y con las actuaciones
de mejora desarrolladas en el Grado en Estudios Franceses (https://filosofia.uca.es/estudios/grados/estudios-franceses/).
Asimismo, desde este espacio se facilita el acceso a la normativa académica aplicable, a los diferentes mecanismos de
orientacion y apoyo al estudiantado y a la documentacidn oficial vinculada al seguimiento y evaluacién del titulo, entre la
que se encuentran la Memoria, los Autoinformes y los correspondientes informes de evaluacién y seguimiento emitidos por
ACCUA.

En cuanto a los mecanismos de control y seguimiento de esta informacion, el Sistema de Garantia de Calidad contempla la
realizacidn de una auditoria interna de la IPD en cada ciclo de acreditacidn del titulo, orientada a comprobar la adecuacién
de la informacién proporcionada a los distintos grupos de interés a los criterios establecidos por ACCUA. Junto con este
mecanismo interno de revisién, el Ultimo informe de renovacién de la acreditacion del titulo, de fecha 5 de julio de 2023
(https://url.uca.es/J1a2X), constituye una referencia externa relevante para valorar el cumplimiento de los criterios
establecidos en materia de informacion publica y seguimiento del titulo.
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Como complemento a la informaciéon publicada en la web, el titulo utiliza otros canales de difusidn institucionales, como
jornadas de orientacidn, sesiones informativas y otras actividades desarrolladas en el marco del Centro y de la propia
titulacién, que contribuyen a facilitar que la informacidn relevante llegue a los distintos colectivos interesados.

En relacion con la percepcion de los grupos de interés, los indicadores de satisfaccidn con la informacion publica disponible
forman parte del Sistema de Garantia de Calidad, a través del PO1 — Proceso de difusién de la informacion, y sus resultados
se incorporan al andlisis y a la mejora continua del titulo.

Tal como se sefalaba en el Ultimo informe de renovacion de la acreditacidn, la publicacidn de los resultados de satisfaccion
de otros grupos de interés, como las personas egresadas y las entidades empleadoras, constituia un aspecto susceptible de
mejora en la Informacién Publica Disponible (IPD) del titulo. En respuesta a esta recomendacion, que pedia publicar en la
web los indicadores de satisfaccion de las entidades empleadoras en relacion con la formacion recibida por los egresados y
mantener esta informacion diferenciada y localizable dentro de la IPD, la web incluye, en Resultados del titulo > Encuesta a
las entidades empleadoras, los resultados cuantitativos (https://url.uca.es/MSuBb) y cualitativos (https://url.uca.es/TRDOt)
de la encuesta dirigida a las entidades empleadoras de los grados del Centro, junto con el informe de analisis correspondiente
(https://url.uca.es/BZibs).

Aunque la encuesta se administré durante el curso 2025-2026 vy, por tanto, excede el periodo evaluado en este autoinforme,
se incorpora como evidencia de la atencion prestada a las recomendaciones de ACCUA y del avance en la mejora continua
de la informacién publica del titulo. De este modo, se facilita el acceso a la valoracion de las entidades empleadoras sobre
la formacion y las competencias adquiridas por las personas egresadas, lo que refuerza la transparencia y la disponibilidad
de informacidn relevante para los distintos grupos de interés.

La encuesta obtuvo 28 respuestas vdlidas y sus resultados, referidos al conjunto de los grados de la Facultad, muestran
valoraciones favorables de la formacion y del desempefio de las personas egresadas. Las medias de las competencias
valoradas se situan entre 3,78 y 4,17 sobre 5; la formacidén académica aplicada al puesto obtiene una media de 4,06 y la
contribucion de las personas egresadas a los objetivos de la organizacion alcanza 4,11. Asimismo, 17 de las 18 entidades que
habian contratado personas egresadas recomendarian su contratacién (94,44%).

En lo que respecta especificamente al Grado en Estudios Franceses, 4 de las 18 entidades que habian contratado personas
egresadas de la Facultad sefialan haber contratado titulados/as de este grado (22,22%). Asimismo, entre las entidades que
concretan las titulaciones que contemplan en sus expectativas de contratacidn para los préximos uno o dos afios, Estudios
Franceses recibe 4 menciones (22,22%). Al tratarse de preguntas de respuesta multiple, estos datos reflejan la presencia del
perfil de Estudios Franceses tanto entre las titulaciones contratadas como entre las consideradas para futuras contrataciones
por las entidades participantes.

Los resultados cualitativos complementan esta informacion y permiten identificar ambitos hacia los que continuar
orientando las actuaciones de mejora. Las propuestas formuladas se concentran especialmente en reforzar la dimensién
aplicada de la formacion: 14 de las 25 respuestas validas (56%) plantean una mayor presencia de practica, practicas externas
y experiencia profesional. Asimismo, se sefiala la conveniencia de continuar favoreciendo la vinculaciéon universidad-
empresa, las competencias digitales, la comunicacion oral y los idiomas. Estos resultados se analizan con mayor detalle en
los criterios 2 y 7 y se tienen en cuenta en las actuaciones de mejora y orientacién profesional del titulo.

En conjunto, la publicacién en la web del titulo de los resultados cuantitativos y cualitativos y del correspondiente informe
de analisis amplia la informacion publica disponible sobre las entidades empleadoras, da respuesta a la recomendacion
formulada por ACCUA y proporciona nuevas evidencias para el seguimiento y la mejora continua del Grado en Estudios
Franceses.
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Tal como reflejan los indicadores recogidos en el Anexo 1 del presente Autoinforme, la satisfaccion con la informacién
publica del titulo presenta, en términos generales, valores positivos durante el curso 2024/25. En el caso del estudiantado
(ISGC-P01-01), la valoracidon experimenta una ligera mejora respecto al curso anterior, alcanzando los 3,50 puntos. La
satisfaccion del profesorado (ISGC-P01-02) se situa en 3,83 puntos, frente a los 4,45 del curso anterior. En cuanto al Personal
Técnico, de Gestion y de Administracion y Servicios (PTGAS), el indicador ISGC-P01-03 se calcula para el conjunto de las
titulaciones del Centro, al no disponerse de informacién desagregada por titulo, y se situa en 3,66 puntos, frente a los 3,73
del curso anterior.

En conjunto, estos resultados muestran una valoracién favorable de la informacidn publica disponible. La mejora observada
en la valoracién del estudiantado y la estabilidad del indicador correspondiente al PTGAS se acompafian de una valoracion
del profesorado de 3,83 puntos. La evolucion de estos indicadores continuara siendo objeto de seguimiento en los préximos
cursos, en el marco de los mecanismos ordinarios de andlisis y mejora continua del titulo.

Puntos fuertes

— Revisidn y actualizacidn sistematica de la Informacion Publica Disponible (IPD), mediante los mecanismos establecidos en el Sistema de Garantia de
Calidad, con la subsanacion de la mayoria de las incidencias detectadas en la auditoria interna antes de la elaboracién del presente Autoinforme.

— Disponibilidad de informacidn académica, organizativa y relativa al Sistema de Garantia de Calidad a través de los distintos niveles de informacién
institucional —UCA, Facultad y pagina especifica del titulo—, facilitando su acceso a los diferentes grupos de interés.

— Ampliacién de la informacién publica disponible mediante la publicacién de los resultados cuantitativos y cualitativos y del informe de andlisis de la
encuesta a entidades empleadoras, dando respuesta a la recomendacion formulada por ACCUA.

— Evolucién positiva de la satisfaccion del estudiantado con la informacién publica disponible, que alcanza una valoracién de 3,50 puntos en el curso
2024/25.

2) SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE LA CALIDAD

El Consejo de Gobierno de la Universidad de Cadiz aprobd el 28 de junio de 2021 la versidn 3 del Sistema de Garantia de
Calidad de los Centros y Titulos de la UCA, entrando en vigor el 1 de octubre del mismo afio. Tras su primer afio de
implantacidn, el sistema fue revisado y actualizado, obteniendo el visto bueno del Consejo de Calidad de la UCA el 23 de
noviembre de 2022 y siendo aprobado por el Consejo de Gobierno en enero de 2023 (https://url.uca.es/Vsylg).

Este Sistema se estructura en tres niveles:

- Manual de Calidad
- 8 procesos
- Protocolos y procedimientos propios de cada centro.

En el Manual de Calidad se identifican a los responsables dentro del Sistema y se relacionan las funciones que ostentan en
el mismo. Los grupos de interés estan identificados en el capitulo 3 articulandose su implicacion en los propios procesos del
Sistema, fundamentalmente a través de las distintas comisiones y drganos de decisidn previstos y/o manifestando su opinion
a través de los procesos de recogida de informacién sobre su satisfaccion.

Los 8 procesos se estructuran en los siguientes apartados:

1. Objeto

Desarrollo

3. Seguimiento y medicidn (indicadores y evidencias). Las fichas técnicas de los indicadores se ubican en el Anexo 2
de cada proceso

4. Herramientas y formatos: desarrollados en el Anexo 1 de cada proceso

5. Cronograma/s: se desarrolla graficamente el proceso a través de actuaciones con sus responsables, fechas de
ejecucién y, en su caso, registros o evidencias de las mismas.

N

En el marco del proceso P02, orientado a la revisién y mejora de la gestién de la calidad, la Facultad de Filosofia y Letras
aprobd su Politica de Calidad en sesion de Junta de Facultad celebrada el 28 de julio de 2021. Dicha politica se encuentra
plenamente alineada con la Politica de Calidad de la Universidad de Cadiz, garantizando la coherencia institucional del
Sistema de Garantia de Calidad (Acuerdo del Consejo de Gobierno de 3 de mayo de 2022, por el que se aprueba la Politica
de Calidad de la Universidad de Cadiz, BOUCA356, pp. 16-20: https://bouca.uca.es/wp-
content/uploads/2022/05/BOUCA356.pdf ) y se encuentra alojada en la pagina web del centro (https://filosofia.uca.es/sgc-
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centro/ ). Ademas, la Facultad comenzo a finales del curso 2021-22 la gestion de los procesos para disefiar y aprobar el Plan
Director de Centro, cuya versidn final fue aprobada por la Junta de Facultad el 7 de julio de 2022. El documento se encuentra
disponible en la web de la facultad, en el apartado de Sistema de Garantia de Calidad del Centro, y puede consultarse
asimismo a través los siguientes enlaces:

https://filosofia.uca.es/wp-content/uploads/2026/02/1208929924 261201513954.pdf?u
https://peuca3.uca.es/wp-content/uploads/2022/10/FACULTAD-DE-FILOSOFIA-Y-LETRAS.pdf .

La Comisidon de Garantia de Calidad de la Facultad de Filosofia y Letras esta compuesta por los estamentos universitarios
que, de una u otra forma, tienen vinculacion con la docencia en el titulo. Su composicién puede consultarse en el siguiente
enlace (https://filosofia.uca.es/comision-de-garantia-de-calidad/).

Plan Director del Centro: https://url.uca.es/U6rfg

Politica y Objetivos de Calidad: https://filosofia.uca.es/politica-y-objetivos-de-calidad/

Informes de gestion: https://url.uca.es/wWBY9

Normativa sobre planes de estudios en extincion Grados: https://filosofia.uca.es/normativa-sobre-planes-de-estudios-en-

extincion-grados/

Histérico de Cuadro de mando: https://url.uca.es/EEHh6

En cuanto a la gestion documental del sistema, éste se articula a través de tres vias:

- Laweb del titulo

- El Sistema de Informacion de la UCA. Se encuentra en la direccidn https://data.uca.es/lincebi/Login/. Por razones
de seguridad sdlo se puede acceder a este nuevo sistema a través de VPN de la Universidad de Cadiz. Los
evaluadores podran solicitar acceso por VPN, poniéndose en contacto con el Servicio de Gestion de la Calidad de
esta Universidad.

- Espacio UCADRIVE del centro: para toda aquella documentacion cuyo contenido, por sus caracteristicas, no sea
posible o conveniente publicarla “en abierto”.

Hay que sefalar que, dado que la Universidad de Cadiz estad en proceso de solicitar en los préximos afios la Acreditacidon
Institucional de todos sus centros y, al mismo tiempo, debe continuar realizando el seguimiento y renovacién de la
acreditacion de sus titulos con sus nuevos protocolos, de 2022), la gestién documental se desarrolla actualmente mediante
la utilizacién complementaria de las tres vias anteriormente indicadas para el depdsito y consulta de evidencias y registros.

En el PO3-Proceso de disefio, seguimiento y mejora de los programas formativos se define tanto la sistemdtica a seguir en el
disefo, revision y mejora del titulo como para la suspensidon o extincion del mismo y se definen los mecanismos de
coordinacién de los titulos conjuntos o interuniversitarios. Todo ello respetando lo estipulado en el Reglamento
UCA/CG03/2020, de 18 de Febrero, para la Creacién, modificacidn, suspensidn, extincion y gestidn de titulos oficiales en la
Universidad de Cadiz.

El Centro no dispone de un plan de contingencia propio. No obstante, cada plan docente (ficha de la asignatura) publica un
“Plan alternativo para situaciones excepcionales sobrevenidas”: (UCADRIVE: Usuario: |, Contrasedia: ).
Procesos ensefanza-aprendizaje: carpeta 04 resultados> 4.4 Guias docentes> 2026-2027>
https://ucadrive.uca.es/index.php/s/5k2L5xmosAXjxfx, cuyo objetivo es garantizar la continuidad de la docencia, el
aprendizaje y la evaluacidn cuando, por emergencias sanitarias o ambientales, cierres temporales de centros, inclemencias
meteoroldgicas u otras circunstancias, no pueda desarrollarse la asignatura de manera presencial o en las condiciones
ordinarias previstas. Tiene caracter preventivo y orientativo, y su activacion o modificacion debe ser aprobada por el Centro
responsable de la titulacion y comunicada al estudiantado a través del Campus Virtual y del correo institucional. La
coordinacién de cada asignatura cumplimenta una ficha en la que se concretan las actividades formativas alternativas
(videodocencia sincrona o asincrona, foro del Campus Virtual y materiales alojados en el aula virtual), los sistemas de
evaluacion con su ponderacién y la modalidad de tutorias y revision de calificaciones, que se realizan por videoconferencia
con la misma temporalidad que en situaciones ordinarias. Aunque esta evidencia corresponde al curso 2026/27 y, por tanto,
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es posterior al periodo objeto de seguimiento, se incorpora para acreditar la vigencia y actualizaciéon de los mecanismos
previstos para garantizar la continuidad de la docencia ante situaciones excepcionales.

En cuanto a la recogida y el analisis de la satisfaccion de los grupos de interés, y en particular de las entidades empleadoras,
la Facultad de Filosofia y Letras ha disefiado y administrado una encuesta comun a los ocho grados del Centro. Una versién
preliminar de la encuesta se elabord en el curso 2022/23, se revisé en el 2023/24 y se ampliaron los items y competencias
en el 2024/25. Consta de 17 preguntas (valoracién del desempefio de las personas egresadas, empleabilidad, competencias
mas valoradas y datos de la entidad) y cuatro preguntas abiertas. Se distribuyd entre las entidades de la base de datos
elaborada en el marco del proyecto de mejora docente ACTUA y estuvo abierta entre el 26 de marzo y el 24 de julio de 2026,
con 28 respuestas validas. Aunque la encuesta se realizd en el curso 2025-2026 y excede el periodo evaluado, se incorpora
con caracter prospectivo, y sus resultados cuantitativos y cualitativos y el informe de andlisis estan publicados en la web del
titulo (Resultados del titulo > Encuesta a las entidades empleadoras). Los resultados reflejan un elevado grado de satisfaccion
con las personas egresadas: todas las dimensiones superan el punto medio de la escala, con medias de entre 3,78
(autonomia) y 4,17 (comunicacion oral y escrita y capacidad de aprendizaje), un 4,06 en formacién académica y un 4,11 en
contribucion a los objetivos de la organizacion. El 94,4% de las entidades que han contratado egresados (17 de 18)
recomendaria hacerlo de nuevo, y ninguna lo desaconseja. Como areas de mejora, las entidades sefialan la experiencia
practica, la vinculacidn con el entorno profesional, las competencias digitales y los idiomas, que se incorporan al analisis del
Sistema de Garantia de Calidad y al Plan de Mejora. Dado que el propio informe reconoce que la muestra es reducida (n =
28), no probabilistica, de participacidn voluntaria, y por tanto no extrapolable al conjunto del tejido empresarial, se prevé
institucionalizar la encuesta con periodicidad anual y ampliar su difusion, para obtener resultados mas representativos y una
serie historica.

El titulo cuenta con un Plan de Mejora (https://url.uca.es/BDnAg), actualizado a partir del analisis y revision de la informacion
recogida a través de los diferentes procesos del SGC, incluidos los procesos de evaluacién externa (ACCUA). En cada una de
las acciones de mejora se identifican los indicadores que permiten medir las acciones, los responsables, el nivel de prioridad,
el grado de consecucién y la temporalizacion.

En relacion especifica con el Grado en Estudios Franceses, el titulo participa activamente en el sistema a través de:

- Larevision anual de sus indicadores académicos y de satisfaccién.

- Laelaboracion periddica de autoinformes de seguimiento.

- El mantenimiento y actualizacién de su plan de mejora.

- La aplicacién de acciones derivadas tanto de los procesos internos de andlisis como de las
recomendaciones externas emitidas por ACCUA.

Durante el curso 2024/25 se ha continuado con esta dinamica de funcionamiento, quedando acreditado el uso efectivo del
sistema mediante:

- Larevisidén de indicadores oficiales del titulo.
- Laelaboracion del presente autoinforme.
- El mantenimiento del plan de mejora vigente, procedente del autoinforme anterior.

La incorporacion explicita de las recomendaciones contenidas en el Informe Final para la Renovacion de la Acreditacion del
Grado en Estudios Franceses emitido por ACCUA en fecha 05/07/2023, que constituyen un eje prioritario de actuacion en el
presente proceso de seguimiento.

En este contexto, a partir de la reunidn celebrada el 29 de mayo de 2025 entre el equipo decanal y los coordinadores de los
distintos grados, se planted la conveniencia de impulsar un Plan de Orientacion Profesional durante el curso 2025-2026. Esta
iniciativa, formalizada mediante la correspondiente actuacion avalada, pretende adecuar la orientacidn profesional a las
necesidades actuales del mercado laboral y se inscribe en el marco del Sistema de Direccion Estratégica de la Universidad
de Cadiz.

Entre las primeras actuaciones desarrolladas en este marco se encuentra la encuesta dirigida a entidades empleadoras

anteriormente descrita, destinada a recabar informacion sobre las competencias y necesidades identificadas en el entorno

profesional. Sus resultados se incorporan al andlisis del Sistema de Garantia de Calidad y proporcionan informacién para

orientar las actuaciones de mejora y de orientacion profesional del titulo. (UCADRIVE: Usuario: |l Contrasefia:
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). £idencias empleadores (base de datos de empleadores y encuesta para empleadores/as): carpeta 07 resultados>
7.5 evidencias empleadores> 2025-2026> todos los grados del centro https://ucadrive.uca.es/index.php/f/39912434.

Sus resultados cuantitativos y cualitativos, junto con el correspondiente informe de analisis, se encuentran publicados en la
web del titulo (Resultados del titulo > Encuesta a las entidades empleadoras), Resultados del titulo > Encuesta a las entidades
empleadoras, donde pueden consultarse los resultados cuantitativos (https://url.uca.es/MSuBb), los resultados cualitativos
(https://url.uca.es/TRDOt) y el informe de analisis correspondiente (https://url.uca.es/BZibs).

Los resultados, analizados en el apartado relativo a la Informacidn Publica Disponible, se incorporan al analisis del Sistema
de Garantia de Calidad y permiten identificar ambitos de mejora relacionados, entre otros aspectos, con la experiencia
practicay lavinculacion con el entorno profesional. Asimismo, se prevé continuar ampliando la participacion de las entidades
empleadoras en futuras ediciones, con el objetivo de consolidar progresivamente la representatividad de los resultados y
disponer de una serie histdrica que permita analizar su evolucion

Puntos fuertes

- Ninguna queja o reclamacién.

- Operatividad del Sistema de Garantia de Calidad de la UCA y de la CGCC

- Se ha completado la informacion publica sobre la satisfaccidon de los grupos de interés con la publicacién, en la web del titulo, de los
resultados cuantitativos y cualitativos y del informe de la encuesta a las entidades empleadoras del Centro (curso 2025-2026), que
atiende la recomendacion de ACCUA sobre la valoracion de la formacion de las personas egresadas. Los resultados muestran un elevado
grado de satisfaccion de las entidades empleadoras: todas las dimensiones valoradas superan el punto medio de la escala (medias de
3,78 a 4,17 sobre 5), y 17 de las 18 entidades que han contratado egresados recomendarian hacerlo de nuevo, sin que ninguna lo
desaconseje.

Enlace: https://ws262.juntadeandalucia.es/accua/?id=informestitulos

Acreditacion

de todos los grupos de interés, no solo
de los estudiantes y egresados

Renovacién de la Acreditacion de ACCUA para
titulos de Grado y Master prevista en el Criterio 1.

Evidencias
Fecha del . -
. Recomendaciones recibidas (Aspectos . .
informe N . Acciones de mejora para dar respuesta a estas
para la mejora del titulo y/o aspectos . UCADRIVE:
ACCUA recomendaciones .
que deben ser subsanados) Usuario: NG
05/07/2023 o
Contraseiia: I
Recomendacién n2 1: Accién de mejora: https://filosofia.uca.es/estudios/grados/estudios-
05/07/2023 Se debe incluir en la informacién de la Se ha actualizado la informacién de la web del | franceses/
Renovacion pagina web la satisfaccion con el titulo | titulo siguiendo las indicaciones de la Guia de

05/07/2023
Renovacién
Acreditacion

Recomendacién n2 2:

Se deben aportar indicadores de
satisfaccion de los empleadores, en
particular en relacién con la formacién
recibida por los egresados.

Accion de mejora: Disefio, administracion y analisis
de la encuesta a las entidades empleadoras, comun
a los ocho grados de la Facultad, y publicacion de
sus resultados en la web del titulo. El cuestionario,
elaborado en el curso 2022/23 y revisado en
2023/24 y 2024/25, se administrd entre el 26 de
marzo y el 24 de julio de 2026, con 28 respuestas
vélidas. Las valoraciones medias (escala 1-5)
oscilan entre 3,78 (autonomia) y 4,17
(comunicacion oral y escrita y capacidad de
aprendizaje), con un 4,06 en formacién académica;
el 94,4% de las entidades recomendaria contratar
a egresados del Centro Aunque la encuesta se
realizé durante el curso 2025-2026 y excede el
periodo evaluado en este autoinforme, se
incorpora con caracter prospectivo. El informe
reconoce el tamafio muestral reducido y el caracter
no probabilistico de la muestra, por lo que se prevé
institucionalizar la encuesta con periodicidad anual
y ampliar su difusion.

Evidencia: Web del titulo, Resultados del titulo >
Encuesta a las entidades empleadoras
(https://filosofia.uca.es/estudios/grados/estudios-
franceses/): Resultados cuantitativos, Resultados
cualitativos e Informe de la encuesta. UCADrive:
SGC - FAC. DE FILOSOFIA Y LETRAS > 07. Resultados
> 7.5. Evidencias empleador@s > 2025/2026 >
todos los grados del centro
(https://ucadrive.uca.es/index.php/f/39912442).

Evidencias empleadores (base de datos de
empleadores y encuesta para empleadores/as):
carpeta 07 resultados> 7.5 evidencias empleadores>
2025-2026> todos los grados del centro:
https://ucadrive.uca.es/index.php/f/39912434
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(Acceso: wusuario [ / contrasefia

()

Evidencia: Aqui se pueden consultar los avances en
las encuestas:
https://ucadrive.uca.es/index.php/f/35676077
(Acceso: usuario (M) / contrasefa
(M) . Ruta: SGC - FAC. DE FILOSOFIA Y LETRAS
> 07. Resultados > 7.5. Evidencias empleador@s)

05/07/2023
Renovacién
Acreditacion

Recomendacién n? 3:

Se recomienda prestar especial
seguimiento al tamafio y composicion
de los grupos en las asignaturas que se
comparten con otros grados (Lengua
Francés l y I1).

Accion de mejora:

Se han realizado reuniones informativas con los
profesores de la titulacion por parte de la
coordinacion.

Carpeta 07 resultados > 7.2 Evidencias
profesorado>2023-2024> 2024-2025> Grado en
Estudios Franceses:
https://ucadrive.uca.es/index.php/f/35676057

Actas de reunion de coordinacion: Carpeta 07
Resultados > 7.2 Evidencias profesorado> 2024-2025>
Grado en Estudios Franceses:
https://ucadrive.uca.es/index.php/s/PXQAYzBL7cRpQ5y

05/07/2023
Renovacién
Acreditacion

Recomendacion n2 4:

Se recomienda hacer un seguimiento
de la satisfaccion de los estudiantes
con la coordinacién docente de la
titulacion para continuar en la linea de
mejora.

Accion de mejora:

En los ultimos cursos se observa una evolucién
positiva del indicador ISGC-P04-10, que pasa de
2,54 puntos en el curso 2023/24 a 3,20 en
2024/25, situdndose ademdas por encima de la
media del Centro (3,14).». Con el objetivo de
consolidar esta tendencia, se han reforzado las
acciones de coordinacién docente mediante la
realizacion de reuniones periddicas con el
estudiantado, orientadas a recoger su percepcion
sobre el desarrollo de la docencia y a mejorar la
organizacion y planificacion de las asignaturas.

Carpeta 07 resultados> 7.1 Evidencias estudiantes>
2024-2025> Grado en Estudios Franceses:
https://ucadrive.uca.es/index.php/s/iF8Yw8mdWsT85ck

05/07/2023
Renovacién
Acreditacion

Recomendacién n2 5:

Se deben realizar acciones
encaminadas a aumentar la
participacion de los estudiantes en
practicas externas.

Accion de mejora:

Se sigue buscando empresas, organismos e
instituciones con las que hacer convenios para la
realizacion de practicas externas de los
estudiantes de la titulacién.

Carpeta 06 recursos para aprendizaje y apoyo al
estudiantado> 6.3 informe de ejecucion del Programa de
Orientacion profesional recursos> 2024-2025> todos los
titulos del centro: https://url.uca.es/yMbAD

05/07/2023
Renovacién
Acreditacion

Recomendacién n? 6:

Se debe potenciar la participacion de
estudiantes de la titulacion en
programas de movilidad saliente.

Accion de mejora:

Se ha dado informacién a los estudiantes,
mediante charlas y reuniones especificas, sobre
los programas de movilidad internacional, y la
conveniencia de participar.

https://filosofia.uca.es/noticia/erasmus-estudios-

salientes-kal31-grado/

https://internacional.uca.es/category/erasmus-general/

https://url.uca.es/4dphH

05/07/2023
Renovaciéon
acreditacion

Recomendacién n2 7:

Se deben proponer acciones de mejora
para mejorar las tasas con valores por
debajo de los objetivos de la memoria
(abandono y graduacion).

Accién de mejora:
Se mantiene y actualiza las acciones emprendidas
para mejorar las tasas de abandono y graduacion.

Carpeta 07 resultados> 7.6 Equipo direccion UCA> 2024-
2025> todos los titulos del centro:
https://url.uca.es/uJ8TF

05/07/2023
Renovaciéon
Acreditacion

Recomendacién ne 8:

Se deben intensificar los esfuerzos para
obtener indicadores del grado de
satisfaccion de los egresados
significativos estadisticamente.

Accién de mejora:

a) Se ha enviado correos electréonicos a los
egresados/as previo a la aplicacién de las
encuestas enviadas por el Servicio de Gestion de
la Calidad anualmente animando y fomentando la
participacion expresando su opinién sobre items
contemplados en el cuestionario.

Debido a la dificultad para encontrar o contactar
con egresados, en mayo del 25 el Vicerrectorado
de Estudiantes creo el QR adjunto para poder
contar con una red de egresados de la Facultad, tal
y como se acordd en la reunién anteriormente
mencionada.

Resultados del titulo > Encuesta de personas
egresadas detallada:
https://filosofia.uca.es/estudios-franceses-
encuesta-de-egresads-detallada/

En abril de 2026 la Coordinacién del Grado realizé
una encuesta exploratoria a personas egresadas,
obteniendo 15 respuestas sobre sus trayectorias
profesionales. Sus resultados se incorporan como
informacion complementaria de carécter
descriptivo, sin pretension de representatividad.

Refuerzo de las estrategias de contacto, seguimiento y
participacion de las personas egresadas del Grado en
Estudios Franceses con el fin de incrementar la tasa de
respuesta en las encuestas de satisfaccion sobre el
programa formativo y las competencias adquiridas.

Participar en las acciones acordadas dentro de los planes
de mejora la Facultad con la oficina de Egresados para
desarrollar métodos de obtencién de datos.

Debido a la dificultad para encontrar o contactar con
egresados, en mayo del 25 el Vicerrectorado de
Estudiantes creo el QR adjunto para poder contar con
unared de egresados de la Facultad, tal y como se acordd
en la reunién anteriormente mencionada.

Reunidn celebrada el 9 de junio de 2023 entre el Director
de la Oficina de Egresados de la Universidad de Cédiz, las
Coordinaciones de Grado y el Decanato de la Facultad de
Filosofia y Letras, en la que se acordd intensificar las
acciones de captacion y comunicaciéon con egresados:
Acta:

https://ucadrive.uca.es/index.php/f/35676178,

(- Acceso: usuario [ / contraseria (.
Ruta: SGC - FAC. DE FILOSOFIA Y LETRAS > 07. Resultados
> 7.4. Evidencias egresad@s > 2022-2023 > Todos los
grados del centro).

Pagina 9 de 50



https://ucadrive.uca.es/index.php/f/35676077
https://ucadrive.uca.es/index.php/f/35676057
https://ucadrive.uca.es/index.php/s/PXQAYzBL7cRpQ5y
https://ucadrive.uca.es/index.php/s/iF8Yw8mdWsT85ck
https://url.uca.es/yMbAD
https://filosofia.uca.es/noticia/erasmus-estudios-salientes-ka131-grado/
https://filosofia.uca.es/noticia/erasmus-estudios-salientes-ka131-grado/
https://internacional.uca.es/category/erasmus-general/
https://url.uca.es/4dphH
https://url.uca.es/uJ8TF
https://filosofia.uca.es/estudios-franceses-encuesta-de-egresads-detallada/
https://filosofia.uca.es/estudios-franceses-encuesta-de-egresads-detallada/
https://ucadrive.uca.es/index.php/f/35676178

Universidad SGC DE LOS CENTROS DE LA
W UCA | Sz

‘ UNIVERSIDAD DE CADIZ

Creacion y difusion, en mayo de 2025, de un cédigo QR
institucional (https://filosofia.uca.es/wp-
content/uploads/2025/06/QR-PORTAL-DE-EMPLEOQ.pdf)
para la captacion de egresados de la Facultad, impulsado
por el Vicerrectorado de Estudiantes y difundido, entre
otros contextos, durante el acto de graduacion, con el
objetivo de ampliar la base de contactos y facilitar la
realizacién de encuestas de satisfaccion.

Encuesta exploratoria a personas egresadas realizada
por la Coordinacién del Grado en Estudios Franceses
(abril de 2026) y resultados obtenidos. UCADRIVE:
Usuario: [IIIIll; Contraseria: Il Carpeta 07
Resultados > 7.4 Evidencias egresados > 2025-2026 >
Grado en Estudios Franceses: https://url.uca.es/ONO1E

05/07/2023 Recomendacién n2 9: Accion de mejora: Carpeta 06 recursos para aprendizaje y apoyo al
Renovacion Se recomienda continuar con las | Se continuara con las acciones de orientaciéon y | estudiantado> 6.3 informe de ejecucion del Programa de
Acreditacion acciones de mejora encaminadas a | Jornadas puestas en marcha desde hace algunos | Orientacion profesional recursos> 2023-2024> todos los

aumentar el nivel de satisfaccion de los | cursos por parte del Vicedecanato de Estudiantes | titulos del centro:
estudiantes con los servicios de | y Relaciones Institucionales y la coordinacién de | https://ucadrive.uca.es/index.php/f/35674680
orientacion académica y profesional. la titulacion.

Carpeta 06 recursos para aprendizaje y apoyo al
estudiantado> 6.3 informe de ejecucion del Programa de
Orientacidn profesional recursos> 2024-2025> Grado en
Estudios Franceses:
https://ucadrive.uca.es/index.php/f/35675412

3) DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

3.1 El disefo del titulo esta actualizado y se revisa periddicamente, incorporando, si procede, acciones de
mejora.

El desarrollo del plan de estudios, conforme a la Memoria verificada (https://url.uca.es/1LYmL), ha sido adecuado y
coherente, sin que se hayan producido incidencias significativas. Esto ha permitido una correcta adquisicién de las
competencias por parte del estudiantado, tal y como se confirma en los informes de seguimiento (https://url.uca.es/I5JS5)
y en la renovacion del titulo en 2023. Asimismo, se encuentran actualizadas las actas de las sesiones de constitucion de la
Comisidn de Garantia de Calidad (CGC) del Centro (https://url.uca.es/GugbP).

3.2 La modalidad de ensefianza (presencial, virtual (o no presencial) y/o hibrida (o semipresencial) se ajusta a
lo establecido en la memoria del programa formativo.

El titulo se imparte exclusivamente en modalidad presencial. No obstante, a partir de la experiencia adquirida durante la
pandemia, se contempla la posibilidad de realizar, ante situaciones excepcionales sobrevenidas que impidan el desarrollo
ordinario de la docencia presencial, una adaptacion temporal de las actividades formativas y de los sistemas de evaluacién.
A tal efecto, las fichas de las asignaturas incluyen un “Plan alternativo para situaciones excepcionales sobrevenidas”,
destinado a garantizar la continuidad de la docencia, el aprendizaje y la evaluacién mediante los recursos y herramientas
disponibles, manteniéndose en todo caso el caracter presencial del titulo.

3.3 Los procesos de gestion e implantacion de la normativa aplicable al titulo se desarrollan de manera
adecuada y benefician al desarrollo del programa formativo

Los procesos de reconocimiento y transferencia de créditos se aplican de acuerdo con la normativa vigente y tienen en
consideracién la formacidn y, cuando procede, la experiencia previa de las personas solicitantes. Estos procedimientos se
rigen por el Reglamento UCA/CG12/2010, de 28 de junio de 2010, por el que se regula el Reconocimiento y Transferencia de
créditos en las ensefianzas oficiales requladas por el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, asi como por su modificacion,
aprobada mediante Acuerdo del Consejo de Gobierno de 26 de marzo de 2019.

El reconocimiento y la transferencia de créditos. (UCADRIVE: Usuario: | Contraseia: ). Evidencias: carpeta

03 proceso ensefianza-aprendizaje> Reconocimientos de créditos > todos los grados del centro: https://url.uca.es/shq9m,
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constituyen, ademas, un elemento relevante de la politica académica de la Universidad de Cadiz, orientada a favorecer la
movilidad, la internacionalizacién y la progresién del alumnado en su proceso formativo. En particular, el reconocimiento de
los créditos obtenidos durante las estancias Erasmus es gestionado por los coordinadores académicos y visado por el
Vicedecanato de Internacionalizacion. Los procedimientos correspondientes pueden consultarse en la informacion
institucional disponible en https://url.uca.es/iN8hZ.

En lo que respecta a la gestion de los Trabajos de Fin de Grado (TFG), los procedimientos establecidos garantizan una
organizacion suficientemente agil y transparente y favorecen la finalizacion de la titulacidn en los plazos previstos. La gestion
comprende, entre otros aspectos, la oferta y seleccion de los TFG, la asignacion de tutores y lineas tematicas, la matriculacion
y adscripcién del alumnado, el calendario de elaboracién y entrega y las convocatorias de defensa y evaluacion
(https://url.uca.es/HafAq).

La regulacion de los TFG se articula, a nivel de la Universidad de Cadiz, mediante el Reglamento marco UCA/CG07/2012, de
trabajos fin de grado y fin de mdster de la Universidad de Cddiz y, a nivel de Centro, mediante los reglamentos y disposiciones
propios de la Facultad de Filosofia y Letras (https://filosofia.uca.es/normativa/reglamentos-propios-de-la-facultad-de-
filosofia-y-letras/), que adaptan la normativa general a las caracteristicas de las titulaciones impartidas bajo su
responsabilidad. La informacién especifica sobre los TFG se encuentra igualmente disponible en la pagina institucional de la
Facultad (https://filosofia.uca.es/estudios/grados/trabajo-de-fin-de-grado/).

El desarrollo normativo y organizativo de los TFG se ha ido revisando y actualizando a partir de la experiencia acumulada,
con el propdsito de facilitar tanto la elaboracion y finalizacién de los trabajos por parte del alumnado como su tutela y
evaluacion por parte del profesorado. En este sentido, se han actualizado el cronograma de elaboracion, presentacién y
defensa, las guias académicas de TFG de las titulaciones del Centro y las recomendaciones relativas a su extension, formato
y lengua. Asimismo, la gestidn del procedimiento se canaliza a través de un campus virtual especifico. El histérico de la
normativa, el cronograma, las directrices y los documentos e impresos necesarios para las distintas fases del TFG pueden
consultarse en https://url.uca.es/plkB3.

De manera particular, las guias académicas establecen recomendaciones especificas para los TFG conjuntos de las dobles
titulaciones, atendiendo a sus caracteristicas diferenciadas respecto de los trabajos correspondientes a una Unica titulacion.
Estas recomendaciones contemplan, entre otros aspectos, la extensidn, la lengua de elaboracion y las condiciones de
presentacion y defensa de los trabajos. Asimismo, la Facultad de Filosofia y Letras dispone, dentro del apartado de Estudios
de su pagina web, de un espacio dedicado a los dobles grados, que centraliza la informacion institucional relacionada con
estas titulaciones (https://url.uca.es/Jg40S).

Por ultimo, la progresion y permanencia del alumnado se encuentran reguladas por la normativa especifica de la Universidad
de Cadiz. El estudiantado debe superar el nimero minimo de créditos establecido para cada curso académico con objeto de
poder continuar sus estudios. Los requisitos y procedimientos correspondientes se recogen en la informacion proporcionada
por la Oficina del Estudiante y en el Reglamento por el que se establecen las Normas de Progreso y Permanencia para los
estudios oficiales de Grado en la Universidad de Cddiz.

En conjunto, la aplicacion y actualizacion de estos procedimientos permiten garantizar una gestidn coherente, transparente
y ajustada a la normativa vigente en ambitos esenciales para el desarrollo del programa formativo, como el reconocimiento
de créditos, la gestion de los TFG, las dobles titulaciones, la movilidad y la progresién y permanencia del alumnado.

3.4 Los criterios de admision, el perfil del estudiante de ingreso y nimero de plazas son adecuadas y se ajustan
a lo establecido en la memoria del programa formativo.

El nimero de estudiantes de nuevo ingreso se ajusta a lo establecido en la Memoria verificada. Asimismo, el perfil de ingreso
del titulo (https://url.uca.es/rW1P5) y los criterios de acceso y admision (https://url.uca.es/0IX8e) son coherentes con la
naturaleza del Grado en Estudios Franceses y garantizan que el alumnado reuna las condiciones necesarias para afrontar
con éxito la adquisicion de las competencias previstas en el plan de estudios. Con el fin de facilitar el proceso de
incorporacion al titulo, la Universidad pone a disposiciéon del alumnado informaciéon previa a la matricula
(https://url.uca.es/I2UHf), asi como diversos recursos de orientacion y apoyo una vez formalizada su incorporacién
(https://url.uca.es/leMFS8).

El indicador P04-20 confirma la adecuacion del perfil del alumnado de nuevo ingreso a las caracteristicas del titulo. La mayor
parte de los estudiantes procede del Bachillerato, fundamentalmente de las ramas de Humanidades y Ciencias Sociales,
aunqgue también se incorporan estudiantes procedentes de otras modalidades, accediendo mayoritariamente a través de la
EVAU, la PAU o vias equivalentes. Estos datos reflejan el caracter vocacional de una titulacion adscrita a la rama de Artes y
Humanidades y permiten constatar una adecuada correspondencia entre el perfil de ingreso y las exigencias formativas del
Grado. Asimismo, un andlisis mas detallado del perfil del alumnado matriculado en el curso 2024/25 muestra una clara

Pdagina 11 de 50



https://url.uca.es/jN8hZ
https://url.uca.es/HqfAq
https://filosofia.uca.es/normativa/reglamentos-propios-de-la-facultad-de-filosofia-y-letras/
https://filosofia.uca.es/normativa/reglamentos-propios-de-la-facultad-de-filosofia-y-letras/
https://filosofia.uca.es/estudios/grados/trabajo-de-fin-de-grado/
https://url.uca.es/plkB3
https://url.uca.es/Jq4oS
https://url.uca.es/rW1P5
https://url.uca.es/0lX8e
https://url.uca.es/I2UHf
https://url.uca.es/leMF8

Universidad SGC DE LOS CENTROS DE LA
W UCA | Sz

UNIVERSIDAD DE CADIZ

mayoria de mujeres, que representan el 72% (18 de 25), frente al 28% de hombres (7 de 25). En cuanto a la procedencia, el
64% del alumnado (16 de 25) procede de la provincia de Cadiz, mientras que el resto presenta una procedencia geografica
mas diversa, con presencia de estudiantes de otras provincias espafiolas y del extranjero. Por nacionalidad, el 88% es de
nacionalidad espafola y el 12% de nacionalidad extranjera. Asimismo, predomina de manera practicamente absoluta la
dedicacion a tiempo completo (96%), frente a un Unico caso de dedicacidn a tiempo parcial (4%). Los datos relativos al acceso
muestran, ademas, la coexistencia de alumnado de nuevo acceso al Sistema Universitario Espafiol con estudiantes que
presentan una trayectoria universitaria previa. En conjunto, estos datos evidencian un perfil de ingreso mayoritariamente
femenino, de procedencia fundamentalmente provincial y con dedicacidn a tiempo completo, aunque con cierta diversidad
geografica y académica. (UCADRIVE: Usuario: |, Contraseria: ). Evidencias: carpeta 04 proceso ensefianza-
aprendizaje> 4.2 informe de perfil de acceso > 2024-2025> Grado en Estudios Franceses:
https://ucadrive.uca.es/index.php/f/36303705

Esta adecuacion del perfil de ingreso se ve respaldada por la evolucidn de los principales indicadores de acceso y demanda
recogidos en el Anexo 1. Durante el curso 2024/25, |a tasa de adecuacion (ISGC-P04-16) aumenta hasta el 79,31%, frente al
68,18% del curso anterior, aunque permanece por debajo de la registrada en el Doble Grado, que alcanza el 100%. Del mismo
modo, la tasa de ocupacion (ISGC-P04-17) mejora significativamente, pasando del 48,89% al 64,44%, mientras que la tasa
de preferencia (ISGC-P04-18) mantiene su evolucidén ascendente, situdndose en el 55,56%, frente al 48,89% del curso
precedente. Por su parte, la tasa de renovacidn (ISGC-P04-19) también experimenta un incremento, al pasar del 22,45% al
26,19%.

La evolucién favorable de estos indicadores resulta coherente con la observada en el conjunto del Centro, donde las tasas
de adecuacion, ocupacion y preferencia también presentan una tendencia positiva. En concreto, la tasa de adecuacién pasa
del 77,65% al 81,56%, la tasa de ocupacién del 72,34% al 73,83% y la tasa de preferencia del 85,11% al 87,45%. Por su parte,
la tasa de renovacion del Centro permanece practicamente estable (24,69% frente al 25,04% del curso anterior). En conjunto,
estos resultados ponen de manifiesto una adecuada correspondencia entre la oferta de plazas y la demanda de nuevo
ingreso, asi como una evolucién favorable de la capacidad de atraccion del titulo.

3.5 La coordinacion docente permite la adecuada planificacidon del programa formativo asegurando que los
resultados de aprendizaje son asumidos por el estudiantado.

El desarrollo de la coordinacién se asegura a través de figuras como el/la coordinador/a de la asignaturay el/la coordinador/a
de la titulacidn, y se articula mediante la realizacién de reuniones y los correos. (UCADRIVE: Usuario: |, Contrasefia:
B cvidencias: carpeta 07 resultados> 7.1 evidencias estudiantes> 2024-2025> Grado en Estudios Franceses:
(https://ucadrive.uca.es/index.php/f/36308175)

En relacién con el programa formativo del titulo de Grado en Estudios Franceses, se ha desarrollado una intensa actividad
de coordinacidn docente. A lo largo de los distintos cursos académicos se han implementado avances significativos en
materia de coordinacién docente, tanto horizontal como vertical, con el objetivo de garantizar la coherencia del plan de
estudios y la adecuada adquisicién de las competencias por parte del alumnado. La coordinaciéon docente del Grado se
articula a través de los siguientes drganos y figuras:

a) Comisiones de Ordenacién Académica de los Departamentos, cuyas competencias incluyen la coordinacion de las
actividades formativas de los distintos grupos de una misma asignatura, la coordinacion entre asignaturas de una misma
materia, la prevencion de solapamientos de contenidos, la resolucion de incidencias docentes y la propuesta de
actividades formativas previas necesarias para el adecuado desarrollo de las materias.

b) Coordinacion del Grado, responsable de la coordinacién horizontal y vertical del titulo, la prevenciéon de
solapamientos de contenidos entre médulos o materias, la coordinacion y revisidn de las programaciones docentes, la
planificacion de las actividades formativas para evitar la sobrecarga del alumnado, la supervision del cumplimiento de
las guias docentes y la resolucion de incidencias en la docencia, asi como de aquellas competencias que le asigne la
Junta de Facultad.

c) Comision de Trabajo Fin de Grado, encargada de la gestion y tutela del proceso de los Trabajos de Fin de Grado, la
resolucion de incidencias, la recopilacion de propuestas de temas por parte de los departamentos, colaboradores
externos y estudiantes, la propuesta del procedimiento de asignacion de estudiantes y tutores a la Junta de Centro, y la
garantia de la homogeneidad en los criterios de exposicidn y evaluacién de los trabajos por parte de las distintas
comisiones evaluadoras.

d) Coordinacidn horizontal entre los coordinadores de Grado de los distintos titulos de la Facultad de Filosofia y Letras,
bajo la direccion del Vicedecanato de Ordenacién Académica e Innovacién docente, orientada a la coordinacion de
dobles titulaciones y perfiles multidisciplinares, asi como a la optimizacién de recursos, horarios e infraestructuras.
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e) Comision de Garantia de Calidad de la Facultad de Filosofia y Letras, como 6rgano responsable del seguimiento, la
revision y la adopcion de decisiones orientadas a la mejora continua del plan de estudios.

Durante el curso 2024/25, la coordinacidn docente se ha reforzado mediante la celebracién de reuniones periddicas de
coordinacidn horizontal y vertical, en las que se han abordado aspectos relacionados con la planificacidn de la docencia,
la distribucion de contenidos y la coordinacién de los sistemas de evaluacién. Asimismo, se han mantenido reuniones
especificas con el profesorado para la elaboracién de las fichas 1B de las asignaturas. Como complemento a estas
actuaciones, se ha impulsado el proyecto “ODS en las asignaturas literarias del Grado en Estudios Franceses”, al que
se le ha concedido una ayuda para el desarrollo de experiencias orientadas a la incorporacién de competencias
vinculadas a la sostenibilidad y a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en la docencia reglada. Esta iniciativa
favorece la coordinacion entre las asignaturas implicadas y refuerza la integracion transversal de los resultados de
aprendizaje del titulo.

En este contexto, la valoracién del estudiantado sobre la coordinacién docente (ISGC-P04-10), cuyos indicadores se
recogen en el Anexo 1 del presente Autoinforme, muestra una evolucion positiva. Aunque este indicador ha presentado
oscilaciones a lo largo de los distintos cursos académicos, en 2024/25 alcanza una puntuacion de 3,20, frente al 2,54
registrado en el curso anterior, situdndose ademas por encima de la media del Centro. Esta mejora parece estar
relacionada con la consolidacion de las actuaciones de coordinacidn desarrolladas durante el curso, que han contribuido
a reforzar la planificacion conjunta de la docencia, minimizar posibles solapamientos entre asignaturas y favorecer una
mayor coherencia en el desarrollo del titulo, mejorando con ello la percepcidn del estudiantado sobre su organizacién.

3.6 Implantacion de los titulos con estructuras especificas y de innovacion docente, tales como:

Dobles titulos:

- La normativa especifica aprobada por la Universidad que regula las dobles titulaciones es el Reglamento
UCA/CG03/2020, de 18 de febrero, para la creacion, modificacidén, suspensién, extincion y gestién de titulos
oficiales en la Universidad de Cadiz, que dedica su Titulo Il a la PROPUESTA, APROBACION Y MODIFICACION DE
MEMORIAS PARA LA COMPATIBILIZACION DE PLANES DE ESTUDIO PARA LA OBTENCION DE DOS TITULOS DE
GRADO.

- Latitulacién que esta implicada en una doble titulacién con el Grado en Estudios Franceses es el Grado en Estudios
ingleses. Juntas conforman el PCEO EEFF-EEII. Las asignaturas implicadas en esta doble titulacién pueden verse en
el ANEXO 4 Doble Grado Estudios Franceses-Estudios ingleses (con las calificaciones globales de dichas asignaturas).

Propuesta formativa disefiada que se oferta, acorde con lo propuesto en el art. 24 del RD (22/20219)]. La coordinacién de
la doble titulacion se ejerce mediante los siguientes mecanismos:

a) La coordinacion horizontal entre los coordinadores de Grado de los distintos titulos de la Facultad de Filosofia y Letras,
bajo la direccién del Vicedecanato de Ordenacion Académica. Esta coordinacidn permite asegurar una adecuada gestion de
las dobles titulaciones y de los perfiles multidisciplinares, asi como la correcta planificacion y uso de recursos, horarios e
infraestructuras.

b) La Comision de Garantia de Calidad de la Facultad de Filosofia y Letras, responsable del seguimiento y la revision del
plan de estudios, asi como de la adopcion de decisiones orientadas a su mejora continua, garantizando la coherencia y el
correcto desarrollo académico de la doble titulacién.

4) PROFESORADO

4.1 El personal académico retune el nivel de cualificacion y experiencia (docente e investigadora) adecuado y se
corresponde con el comprometido en la memoria del programa formativo.

El personal académico que imparte docencia en el Grado en Estudios Franceses se distribuye por areas de conocimiento y
departamentos, lo que garantiza una adecuada asignacion de la docencia de acuerdo con la especializacion y experiencia del
profesorado. La composicion y cualificacion del claustro docente se ajustan a lo previsto en la Memoria verificada del titulo
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y resultan adecuadas para asegurar la adquisicidon de las competencias y resultados de aprendizaje previstos en el plan de
estudios.

Durante el curso 2024/25, el titulo ha contado con un profesorado altamente cualificado, integrado mayoritariamente por
personal doctor. En concreto, el claustro estda compuesto por 3 catedraticos de universidad, 16 profesores titulares de
universidad, 4 profesores contratados doctores, 11 profesores ayudantes doctores y 15 profesores sustitutos interinos. La
experiencia docente del profesorado queda reflejada en los 130 quinquenios docentes acumulados durante el curso
2024/25, mientras que su capacidad investigadora contintia mostrando una evolucion positiva, con un total de 68 sexenios
de investigacion reconocidos, frente a los 67 del curso anterior.

Estos datos evidencian la estabilidad, cualificacidn y experiencia del profesorado responsable de la docencia del titulo,
aspectos que contribuyen a garantizar una ensenanza de calidad y el adecuado desarrollo del programa formativo. La
informacion detallada sobre el personal académico que imparte docencia en el Grado puede consultarse en el Anexo 2.1.
Tabla de Personal para impartir el titulo (Ultimo afio impartido), asi como en la informacién publica disponible del titulo.

(ucADRIVE: Usuario: |, Contraseria: ). Evidencias: carpeta 05 Personal académico> 2024-2025> Grado en

Estudios Franceses: https://url.uca.es/uj1Qc

4.2 El personal académico implicado en el titulo es suficiente y su grado de dedicacion es adecuado para llevar a cabo el
programa formativo propuesto en relacién al nimero del alumnado.

Como se refleja en la tabla de personal para impartir el titulo, el Grado en Estudios Franceses dispone de un total de 51
profesores, de los cuales una parte significativa tiene dedicacién a tiempo parcial. No obstante, en las asignaturas especificas
del dmbito de los Estudios Franceses la dedicacion del profesorado es mayoritariamente a tiempo completo. Lo que garantiza
la estabilidad y continuidad necesarias para el adecuado desarrollo de las materias propias de la titulacion. Para la
imparticion del titulo, se cuenta, ademas, con profesorado de la Universidad de Cadiz perteneciente a diferentes areas de
conocimiento integradas en los siguientes departamentos:

-Filologia Francesa e Inglesa, responsable de la imparticion de materias basicas, asignaturas especificas del Grado en
Estudios Franceses y materias de Idiomas Modernos (inglés y aleman).

-Filologia, encargada de materias basicas, Lengua Espafiola, Idiomas Modernos (arabe), Linglistica General y Teoria de la
Literatura.

-Filologia Clasica, responsable de las materias de latin y griego como lenguas clasicas.

La evolucion del profesorado adscrito a la titulacién hasta el curso 2024/25 puede consultarse en el siguiente enlace:
(https://url.uca.es/rBtwu)

Anualmente, y con caracter previo al inicio del curso académico, el Vicerrectorado de Profesorado determina la capacidad
inicial y final de cada una de las dreas de conocimiento, garantizando que los distintos departamentos dispongan del personal
suficiente para cubrir la totalidad de la docencia asignada, asi como para estimar las necesidades de plantilla del curso
académico siguiente. El procedimiento a seguir una vez determinadas dichas necesidades se establece en la instruccién anual
emitida por este Vicerrectorado para la elaboracién y coordinacién de los Planes de Ordenacién Docente de Centros y
Departamentos (http://gabordenacion.uca.es) en cada curso académico. Con caracter general, para el anélisis y la resolucion
de necesidades sobrevenidas, los departamentos hacen uso de la aplicacién GOA, plataforma del Servicio de Organizacidn
Académica y Planificacidn de Plantillas de PDI.

Como resultado de esta planificacidn, la organizacién de la docencia en el Grado presenta una distribucién equilibrada de
las horas docentes y de los grupos por asignatura. El profesorado imparte un porcentaje de horas docente adecuado a su
vinculacién contractual y a su area de conocimiento, sin que se produzca una atomizacién excesiva que dificulte el
seguimiento de los contenidos por parte del alumnado. Asimismo, el nimero de horas asignadas a cada materia resulta
acorde con las necesidades formativas previstas y permite la adecuada adquisicién de las destrezas y competencias
especificas definidas en cada asignatura.

4.3 La actividad docente del personal académico es objeto de evaluacion, teniendo en cuenta las caracteristicas del
programa formativo, de manera que se asegure que el proceso de aprendizaje se desarrolle de una manera adecuada.
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La Universidad de Cadiz, a través del Vicerrectorado competente, pone a disposicion del profesorado oportunidades y
mecanismos para continuar su formacion y actualizacién en herramientas para la mejora de la docencia, investigacion y
gestion universitaria (https://udinnovacion.uca.es/).

Anualmente, tras consulta y peticién a los grupos de interés se disefia un catadlogo de acciones formativas para el
profesorado. (http://udinnovacion.uca.es).

Ademas, existen convocatorias para potenciar la innovacion y mejora docente en el marco de las asignaturas con objeto de
mejorar continuamente la manera de ensefiar y la manera de aprender en la Universidad de Cadiz. Estas convocatorias son
las siguientes (http://udinnovacion.uca.es):

e Convocatorias de Proyectos de Innovacién y Mejora Docente.

e Convocatoria de Actuaciones Avaladas para la Mejora Docente.

e Convocatoria de Actuaciones Avaladas para la Formacién del Profesorado.

e Convocatoria de Ayudas para la Difusién de Resultados de Innovacidn Docente.

La formacién permanente del profesorado y su participacidn en proyectos de innovacion docente constituyen elementos
esenciales para la mejora continua de la calidad del titulo. En este sentido, el Sistema de Garantia de Calidad de la
Universidad de Cadiz contempla diversos procedimientos orientados al seguimiento y evaluacién de la actividad docente y
de la cualificacion del personal académico.

En particular, el Proceso PO5. Gestion del Personal Académico (https://url.uca.es/BZkg9) permite analizar, entre otros
aspectos, la formacién del profesorado, su participacion en proyectos de innovacién docente y la satisfaccion del
estudiantado con la docencia recibida. De forma complementaria, el Proceso P04. Gestidon de los procesos de ensefianza-
aprendizaje (https://url.uca.es/0OHlyl) incorpora indicadores relacionados con la percepcion del alumnado y con la
coordinacién docente, proporcionando una visidn integrada de la calidad de la actividad docente desarrollada en el titulo.

Asimismo, la Universidad de Cadiz evaltia periédicamente la actividad docente de su profesorado mediante el programa
DOCENTIA, certificado en su disefio por ANECA, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 127.1 de los Estatutos de
la Universidad, segun el cual todo profesor debe ser objeto de evaluacidn ordinaria, al menos, cada cinco afios. A través del
Vicerrectorado competente en materia de profesorado se elaboran y publican los informes correspondientes a cada
convocatoria del procedimiento (http://docentia.uca.es/).

En relacién con los indicadores recogidos en el Anexo 1 del presente Autoinforme, la participacion del profesorado en
acciones formativas (ISGC-P05-02) continlia mostrando una evoluciéon favorable durante el curso 2024/25, alcanzando el
39,22%, porcentaje superior a la media del Centro (32,95%). Por su parte, la participacién en proyectos de innovacién y
mejora docente (ISGC-P05-03) desciende hasta el 35,29%, frente al 43,14% registrado el curso anterior. No obstante, este
valor sigue situdndose por encima de la media del Centro (31,21%).

La disminucion observada en este ultimo indicador no debe interpretarse como una debilidad del titulo, sino como una
consecuencia de la propia naturaleza competitiva de las convocatorias de proyectos de innovacién docente, en las que
Unicamente resulta financiado un nimero limitado de propuestas. En este contexto, el titulo continia promoviendo
activamente la participacidon del profesorado mediante acciones de difusidn y sensibilizacidn, si bien el porcentaje final de
participacion depende también de los criterios de evaluacidn y seleccién establecidos por la Universidad. En conjunto, los
indicadores ponen de manifiesto el compromiso del profesorado con su formacidn continua y con la innovacidn docente,
contribuyendo al mantenimiento y mejora de la calidad de la ensefianza impartida.

Respecto a las evaluaciones del programa DOCENTIA del indicador ISGC-P05-05, el porcentaje del profesorado evaluado
aumenta considerablemente hasta el 25,49% en 2024/25 frente al 13,73% del curso anterior, y se sitla también por encima
de la media del Centro (16,18%). En relacion con el indicador ISGC-P05-06, el porcentaje de calificaciones “Excelente” se
sitia en el 30,77%, por debajo de la media del Centro (53,57%). No obstante, este descenso se acompafia de un incremento
muy significativo del porcentaje de calificaciones “Favorable”, que pasa del 42,86% al 69,23% en el curso 2024/25,
situdndose igualmente por encima de la media del Centro (60,71%). En conjunto, estos resultados reflejan un
desplazamiento en la distribucion de las evaluaciones hacia la categoria “Favorable”, mas que un deterioro de la calidad
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docente, que continda siendo valorada positivamente por el estudiantado. Este comportamiento parece responder a la
distribucidn de las valoraciones emitidas durante el periodo analizado y no a un cambio sustancial en el desempefio docente.

Esta valoracion positiva resulta coherente con la evolucidn general del titulo. En términos generales, la docencia en el Grado
en Estudios Franceses se ha desarrollado en un marco de continuidad en lo que respecta a las metodologias de ensefianza-
aprendizaje, los contenidos impartidos y los sistemas de evaluacion. Esta estabilidad ha contribuido a mantener unos niveles
satisfactorios de satisfaccién del estudiantado con la planificacion y el desarrollo de la docencia. Asimismo, se ha constatado
un adecuado cumplimiento de lo establecido en la Memoria del titulo, asi como de las recomendaciones formuladas en el
informe de la segunda renovacion de la acreditacidn.

4.4 Disponibilidad de criterios de seleccidn y asignacion de TFG.

En el entendimiento de que los trabajos de fin de Grado en Estudios Franceses deben ser el resultado de un ejercicio
integrador de los contenidos formativos recibidos por los alumnos y de las competencias por ellos adquiridas durante el
curso del titulo, corresponde a la Universidad de Cadiz unificar criterios y dictar procedimientos que aseguren una actuacion
homogénea de sus centros para la planificacion y la evaluacidn de los trabajos de Fin de Grado (https://url.uca.es/KXmAT).
Atendiendo a esta idea, la Universidad de Cadiz formulé el marco normativo genérico regulador a través del Reglamento
Marco UCA/CG07/2012, de 13 de Julio de 2012, de Trabajos Fin de Grado de la Universidad de Cadiz
(https://url.uca.es/3bxv7) y las modificaciones registradas en el Reglamento UCA/CG07/2014, de 17 de junio
(https://url.uca.es/UNftU).

La Facultad de Filosofia y Letras, a su vez, ha elaborado reglamentos internos para adaptar a la normativa general la
singularidad de sus titulos (https://url.uca.es/9SJ13). En el caso del Grado en Estudios Franceses, el tutor académico es
designado por la Comisién de Trabajos de Fin de Grado, entre el profesorado pertenecientes a los departamentos con
docencia en el plan de estudios, atendiendo, en la medida de lo posible, a las preferencias expresadas por el profesor que
solicite ejercer la tutela, y en su caso, a las del estudiantado alumno que asi lo solicite con refrendo del profesor. En cualquier
caso, la Comisidn procura asumir las propuestas de designacién comunicadas por los departamentos a los que pertenecen
los profesores implicados.

El reglamento marco también contempla la posibilidad de que se formulen propuestas de trabajos con perfil profesional por
parte de otros expertos y profesionales externos vinculados con la titulacidn. En estos supuestos, cuando el trabajo se realice
en el marco de un convenio de colaboracidn para la realizacion de practicas externas con una empresa o cualquier otra
institucion, publica o privada, sera necesaria la designacion de dos tutores, debiendo pertenecer uno de ellos a la empresa
o institucién correspondiente.

En cualquier caso, el procedimiento que se sigue consiste en que la Comision publica en la pagina web del titulo la
adjudicacién provisional del tutor y del Trabajo de Fin de Grado para cada estudiante del Grado en Estudios Franceses. A
continuacion, se abre un plazo de tres semanas para la presentacién de reclamaciones o peticiones de subsanacion, tras el
cual se publica la adjudicacidon definitiva.

En el Grado en Estudios Franceses, la oferta de Trabajos de Fin de Grado se articula en torno a los principales ambitos de
conocimiento y competencias que conforman el plan de estudios de la titulacién. Las lineas propuestas comprenden, entre
otros, estudios de lengua y lingliistica francesas, literatura francesa y francéfona, historia, cultura y civilizacion de los
espacios francéfonos, traduccién y mediacion linglistica e intercultural, asi como didactica del francés como lengua
extranjera. Se incluyen igualmente propuestas de caracter interdisciplinar y comparado relacionadas con los estudios
culturales, las relaciones entre literatura y sociedad, la identidad y el género, las relaciones interculturales y las
manifestaciones artisticas y culturales del ambito francéfono (https://url.uca.es/1yoDM).

En la pagina web del titulo (https://filosofia.uca.es/trabajo-de-fin-de-grado/), se publica de forma anual, entre otros, el
siguiente conjunto de informacioén:

- Normativa y regulacidn del procedimiento.

- Composicion de la Comision de TFG del Centro.

- Criterios de seleccion del profesorado y asignacion de TFG.
- Guias de ayuda para la confeccidon del TFG.
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- Cronograma del TFG

- Oferta de temas/lineas tematicas y tutores de la titulacion.

- Asignacion provisional y definitiva de temas/lineas tematicas y tutores.

- Comisiones evaluadoras de TFG en cada convocatoria.

- Impresos para el procedimiento de TFG (solicitud, informes, actas, revision).

Tal como se recoge en el Anexo 1 del presente Autoinforme, el indicador de satisfaccion del alumnado con el proceso de
eleccion y realizacion del Trabajo Fin de Grado (P04-11) presenta una evolucion favorable en el curso 2024/25, alcanzando
una puntuacion de 3,00, frente al 2,91 y 2,63 obtenidos en los dos cursos anteriores. Esta mejora parece estar relacionada
con la consolidacion de los mecanismos de informacidn, orientacidn y seguimiento del TFG, asi como con la experiencia
acumulada en la aplicacidn de los procedimientos establecidos para su asignacion, tutela y evaluacion. Aunque el margen
de mejora continua siendo amplio, la evolucion del indicador pone de manifiesto una percepcién mas positiva del alumnado
sobre el desarrollo de este proceso.

4.5 En su caso, adecuacion del perfil del profesorado que supervisa las practicas externas y sus funciones.
La Universidad de Cadiz dispone del Reglamento UCA/CG08/2012 de practicas externas de los alumnos aprobado por

Consejo de Gobierno el dia 13 de julio de 2012, modificado el 3 de julio de 2015 BOUCA 190 de 2015
(https://url.uca.es/rXI5K).

El Centro cuenta con una coordinadora de practicas, comun para todos los grados, quien planifica y gestiona, a través de la
plataforma telematica GADES de la UCA las practicas externas curriculares, las cuales se configuran como actividades
académicas integradas en el Plan de Estudios. La planificacidon y el desarrollo de las practicas externas se realizan conforme
a la normativa aplicable y a lo dispuesto en la Memoria del Grado.

La coordinadora de practicas asigna las practicas al estudiantado, atendiendo, en la medida de lo posible, a sus preferencias
y teniendo en cuenta el listado previamente publicado.

Cada estudiante en practicas cuenta con un tutor profesional y un tutor académico, quienes acuerdan el proyecto formativo
y el seguimiento del estudiante. Finalmente, el tutor académico evalla al estudiante, considerando el informe del tutor
profesional, el seguimiento realizado y la memoria final del estudiante. Tal y como recoge el Reglamento interno de practicas
curriculares de la Facultad de Filosofia y Letras (https://filosofia.uca.es/alumnos/practicas-de-empresa-estudiantes/), el
tutor académico es un profesor de la Universidad de Cadiz perteneciente a un area afin al plan de estudios de la titulacion.

El profesorado responsable de la tutela académica de las practicas externas presenta un perfil especializado y adecuado a
las caracteristicas del Grado en Estudios Franceses, lo que permite al alumnado aplicar los conocimientos adquiridos durante
su formacion, desarrollar las competencias previstas en el plan de estudios y adquirir una experiencia practica
estrechamente vinculada a su futura insercién profesional. En la asignacién de tutores académicos se ha garantizado, en
todo momento, que estos pertenecieran al profesorado del Grado y que su perfil docente e investigador fuera el mas
adecuado para atender las necesidades formativas de cada estudiante.

Con el fin de reforzar la calidad de la tutorizacién, parte del profesorado del Grado participd en la iniciativa avalada
FORMATE, que incluyé cursos de formacidn inicial y avanzada sobre la tutorizacién académica de practicas curriculares en
la Facultad de Filosofia y Letras durante los afios 2017 y 2018. Esta formacion ha contribuido a consolidar un modelo de
tutorizacion que ha mostrado resultados satisfactorios en términos de organizacion, estructura y seguimiento de las
prdcticas externas.

La eficacia de estas actuaciones se refleja en los indicadores de satisfaccidn recogidos en el Anexo 1. En el curso 2024/25, la
satisfaccion de los tutores académicos con las précticas externas realizadas por el alumnado (P04-12) aumenta hasta 4,60
puntos, frente a los 4,25 del curso anterior, situdndose ademds por encima de la media del Centro (4,33). Del mismo modo,
la satisfaccion de los tutores de las entidades colaboradoras alcanza la maxima valoracidn posible (P04-13), con 5,00 puntos,
mejorando el ya elevado resultado obtenido en el curso precedente (4,96). Estos resultados ponen de manifiesto el
adecuado funcionamiento del sistema de tutorizaciéon y la buena coordinacidn entre la Universidad y las entidades
colaboradoras.

La relacién del personal académico y profesional responsable de la tutorizacion de las practicas académicas externas puede
consultarse en el Anexo 3 del presente Autoinforme.
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4.6. En su caso, adecuacion del perfil del profesorado que imparte enseiianza hibrida o virtual.

En la titulacién del Grado en Estudios Franceses, debido a las circunstancias derivadas del COVID-19, el profesorado
desarrollé6 competencias relacionadas con la ensefianza hibrida y virtual, respaldadas por un plan de contingencia. Esto ha
dotado al profesorado de un perfil adecuado para este tipo de ensefianza. No obstante, desde el curso 2023/24, la docencia
ha vuelto a ser totalmente presencial.

4.7 El alumnado esta satisfecho con respecto a la actuaciéon docente del profesorado.

El indicador ISGC-P05-04, recogido en el Anexo 1 del presente Autoinforme, refleja el grado de satisfaccion global del
estudiantado con la docencia del Grado en Estudios Franceses. Los resultados muestran un elevado nivel de satisfaccion,
con valores de 4,3 en los cursos 2020/21 y 2021/22, que aumentan hasta 4,5 a partir del curso 2022/23 y se mantienen
estables durante los cursos 2023/24 y 2024/25. Esta evolucién evidencia la consolidacion de un modelo docente valorado
positivamente por el alumnado y es coherente con las actuaciones de mejora desarrolladas en el titulo en materia de
planificacion docente, coordinacidn académica e innovacidén educativa. Asimismo, el hecho de que este indicador iguale en
el curso 2024/25 la media del Centro (4,5) confirma que la percepcion del estudiantado sobre la calidad de la docencia se
situa en niveles plenamente satisfactorios y acordes con los estandares de la Facultad.

4.8 El profesorado esta satisfecho con el desarrollo del programa formativo.

Un elemento relevante para el adecuado desarrollo del programa formativo es el relativo a los procesos de gestion
administrativa y burocratica de la titulacion. En este sentido, se ha producido un avance significativo, ya que la planificacién
del curso académico se completa con caracter previo al periodo de matriculacidn, y dicha informacién se hace publica y
accesible a través de la pagina web de la Facultad antes del inicio del proceso de matricula.

Asimismo, a lo largo del curso académico se gestionan de manera agil y eficaz diversas cuestiones administrativas, tales
como los procedimientos de reconocimiento de créditos, el buzdn de incidencias, reclamaciones y sugerencias, asi como los
tradmites relacionados con los programas de movilidad e intercambio. De forma paralela a la mejora de los procesos de
gestion del titulo, la Universidad ha impulsado de manera significativa el desarrollo de la Administracion Electrénica, con el
objetivo de optimizar la gestion de procedimientos transversales y comunes en toda la Universidad de Cadiz.

En cuanto a la percepcion del Personal Docente e Investigador (PDI), el grado de satisfaccion global con el titulo (ISGC-P07-
03), recogido en el Anexo 1 del presente Autoinforme, alcanza una puntuacion de 3,25 en el curso 2024/25. Esta valoracion
resulta coherente con el indicador ISGC-P07-01_02, que se mantiene estable en el 23,08% durante el mismo periodo,
reflejando la continuidad en la implicacidn y valoracién del profesorado respecto al desarrollo del titulo.

5) RECURSOS Y APOYO A LA DOCENCIA

5.1. El titulo cuenta con la infraestructura y los recursos adecuados teniendo en cuenta el tamaiio de los grupos, el
desarrollo de las actividades formativas y las metodologias de ensefianza-aprendizaje. El alumnado esta satisfecho con
las infraestructuras y recursos disponibles. El profesorado esta satisfecho con las infraestructuras y recursos disponibles.

El Centro dispone actualmente de 32 aulas docentes, todas ellas equipadas con herramientas multimedia para la docencia,
tales como mesa multimedia con ordenador, amplificador de sonido, micréfonos, conexiones USB y VGA, pantalla movil,
proyector de video y pizarra. A ello se suma la progresiva actualizacién tecnoldgica de los espacios docentes. En particular,
durante los cursos 2024/25 y 2025/26, en el marco de la convocatoria EQUIPA 2025, se ha completado la digitalizacion de
varias aulas del Anexo y de diferentes salas de juntas mediante la instalacion de nuevos monitores y dispositivos multimedia.
Entre estas actuaciones se encuentran la incorporacién de monitores 4K de gran formato y de una pantalla tactil en distintas
aulas (https://filosofia.uca.es/recursos-materiales-disponibles-2/). Ademas de las aulas de docencia ordinaria, la Facultad
cuenta con espacios docentes y académicos especializados que permiten atender las distintas necesidades formativas de
las titulaciones. Entre ellos se encuentran un Aula de Informatica, tres Laboratorios de Idiomas, con capacidades de 17, 28
y 30 puestos respectivamente, y un Laboratorio de Lingiiistica, dotado de materiales y programas especificos. Estos espacios
resultan especialmente relevantes para el desarrollo de las actividades docentes vinculadas a la formacion lingistica del
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Grado en Estudios Franceses. El Centro dispone asimismo de otros espacios académicos y de uso comun, como el Aula
Magna, con capacidad para 320 personas y equipamiento audiovisual; el Salon de Grados; la Sala Multiusos y distintas salas
de juntas dotadas de equipamiento multimedia y, en algunos casos, sistemas de videoconferencia.

A estos recursos se anaden los espacios destinados especificamente al estudiantado, entre ellos la Delegacion de
Estudiantes, una zona de descanso, sala comedor y taquillas, asi como la Biblioteca de Humanidades, que constituye un
recurso fundamental de apoyo a la docencia, el aprendizaje y la investigacion. La Biblioteca dispone de mas de 200.000
monografias y mas de 1.500 titulos de publicaciones periddicas, ademas de materiales especiales y fondos especializados.
Cuenta igualmente con seis salas de trabajo en grupo, con un total de 48 plazas, y 250 puestos de lectura. Todo ello se
complementa con el Campus Virtual, el acceso a Internet y los restantes servicios y recursos de atencién al usuario
disponibles en la Universidad.

En relacién con los indicadores de satisfaccion con los recursos materiales e infraestructuras del titulo recogidos en el Anexo
1 del autoinforme, el valor correspondiente al alumnado (ISGC-P06-03) se mantiene en el curso 2024/25 en 3,24, en
consonancia con el registrado el curso anterior (3,24). Por su parte, la satisfaccion del profesorado (ISGC-P06-04) alcanza en
2024/25 un valor de 3,74. Aunque este Ultimo indicador experimenta un descenso respecto al curso anterior, continda
situdndose en niveles satisfactorios. Esta variacidon puede estar relacionada con pequefias incidencias detectadas en
determinados espacios y equipamientos, cuya resolucién corresponde a los servicios generales de la Universidad. No
obstante, no se han registrado incidencias que hayan afectado significativamente al normal desarrollo de la docencia.

Estos resultados deben interpretarse teniendo en cuenta que la tasa de participacidn en las encuestas ha sido superior desde
la renovacion del titulo, circunstancia que contribuye a reforzar la representatividad de los datos obtenidos. Asimismo, las
actuaciones de renovacion y digitalizacion de los espacios desarrolladas durante los Ultimos cursos evidencian la continuidad
de las medidas destinadas a la actualizacién y mejora de los recursos materiales disponibles para el desarrollo del programa
formativo.

5.2. En su caso, las acciones realizadas para favorecer la movilidad del estudiantado son adecuadas a las caracteristicas
del programa formativo. El alumnado esta satisfecho con los programas de movilidad. Los coordinadores de movilidad
estan satisfechos con los programas de movilidad.

La coordinacion y gestion de la movilidad en el Centro se rige por las directrices establecidas por el Vicerrectorado de
Internacionalizaciéon. Dado que estas directrices se actualizan periddicamente, en muchos casos en funcion de la
incorporacion de nuevas herramientas tecnoldgicas, los procedimientos pueden presentar variaciones de un curso
académico a otro. En este contexto, desde 2019 se ha implantado la aplicacion OLA (Online Learning Agreement) promovida
por el programa Erasmus Without Papers (EWP), que permite la elaboracién y firma electrénica de los Acuerdos de estudios
(Learning Agreements), tanto para estudiantes entrantes como salientes. El Centro se ha adaptado a esta herramienta, lo
que ha contribuido a simplificar el proceso de validacién de la documentacién, manteniéndose no obstante la labor de
asesoramiento e informacién sobre los destinos por parte de los coordinadores académicos.

Los coordinadores académicos de movilidad actian en coordinacién con el Vicedecanato de Internacionalizacién. Entre sus
funciones se encuentran el asesoramiento al alumnado, la aprobacién y seguimiento de los Acuerdos de Estudios (Learning
Agreements), el reconocimiento académico de los créditos cursados durante la estancia y la resolucidn de incidencias. Los
procedimientos y normativa aplicables pueden consultarse en la pagina del Vicerrectorado de Internacionalizacion:
https://internacional.uca.es/.

Por otra parte, el titulo dispone de mecanismos consolidados de gestidn, orientacién y apoyo al estudiantado participante
en programas de movilidad nacional e internacional, facilitando informacién y acompafiamiento tanto antes como durante
la estancia académica (https://filosofia.uca.es/estudiantes-sicue-salientes/). Esta estructura de apoyo se complementa con
una oferta de destinos de movilidad vinculados al Grado en Estudios Franceses, que permite al alumnado realizar estancias
académicas en distintas universidades nacionales e internacionales. Entre los destinos disponibles se encuentran
(https://url.uca.es/mYsxU). Esta oferta contribuye a ampliar las posibilidades de internacionalizacién del estudiantado y
favorece el contacto directo con otros contextos académicos, linglisticos y culturales.

Entre los mecanismos de orientacidn destacan las jornadas informativas sobre convocatorias de movilidad organizadas por
el Vicedecanato de Internacionalizacidon (https://url.uca.es/7BclIP), asi como el acompafiamiento académico y administrativo
prestado por los coordinadores de movilidad a lo largo de todo el proceso.
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Tal como reflejan los indicadores ISGC-P04-09 a ISGC-P04-15 recogidos en el Anexo 1 del presente Autoinforme, los
resultados relativos a los programas de movilidad mantienen una evolucién globalmente positiva durante el curso 2024/25,
situandose, en la mayoria de los casos, por encima de las medias del Centro.

En lo que respecta a la movilidad entrante internacional, el correspondiente indicador alcanza el 65,12% en el curso 2024/25,
manteniéndose practicamente estable respecto al curso anterior (65,98%) y claramente por encima del valor registrado en
2022/23 (58,41%). Este resultado supera ampliamente la media del Centro, situada en el 5,87%, lo que pone de manifiesto
la elevada capacidad de atraccidn internacional del Grado en Estudios Franceses. Por su parte, el grado de satisfaccion del
alumnado participante en programas de movilidad nacional e internacional (ISGC-P04-15) continla mostrando una
evolucién favorable, al incrementarse de 4,00 a 4,36 puntos en el curso 2024/25, situandose igualmente por encima de la
media del Centro (3,81).

Estos resultados parecen estar relacionados, al menos en parte, con las actuaciones de informacién y orientacion
desarrolladas por el Vicedecanato de Internacionalizacidn. Entre ellas destacan las jornadas informativas organizadas con
motivo de las convocatorias de ayudas de movilidad para el curso académico 2024/25, que han contribuido a mejorar el
conocimiento del alumnado sobre las oportunidades de intercambio y sobre los procedimientos de participacién. La
evolucion favorable del indicador ISGC-P04-15, que alcanza una valoracidon de 4,36 sobre 5, permite constatar un elevado
grado de satisfaccién del alumnado participante con los programas de movilidad y valorar positivamente el funcionamiento
global de los mecanismos de informacién, orientacion y acompafiamiento asociados a estos programas.

En cuanto a la satisfaccion de los coordinadores de intercambios, no se dispone de un indicador especifico que permita
cuantificar directamente su valoracion. No obstante, su participacion continuada en la gestion y seguimiento de las estancias,
en coordinacién con el Vicedecanato de Internacionalizacidn, permite detectar y canalizar las posibles incidencias que se
producen durante el proceso. La valoracidn favorable del alumnado constituye, en este sentido, un resultado positivo del
funcionamiento conjunto de los mecanismos de gestidn y coordinacion de la movilidad, si bien no puede interpretarse como
una medida directa de la satisfaccion de los coordinadores.

La informacion relativa a las jornadas informativas puede consultarse en el siguiente enlace: https://url.uca.es/7BclP.

5.3. En el caso de que el programa formativo incluya practicas académicas externas, se desarrollan de manera adecuada,
dispone de plazas suficientes con convenios de cooperacidon educativos especificos para el titulo. El alumnado esta
satisfecho con las practicas externas. Las personas externas que tutelan las practicas estan satisfechas con las mismas.

En lo que respecta a las practicas externas (https://filosofia.uca.es/alumnos/practicas-de-empresa-estudiantes/), , desde el
curso 2016/17 el centro cuenta con un Reglamento interno de practicas curriculares de la Facultad de Filosofia y Letras
(https://url.uca.es/6rcD2), que regula su organizacion y seguimiento. Asimismo, desde el curso 2021/22 la gestidn de este
proceso se realiza a través de la plataforma digital GADES, lo que ha permitido optimizar los procedimientos administrativos
y mejorar el seguimiento del alumnado.

El titulo dispone de una oferta suficiente de practicas externas, articulada mediante convenios de cooperacidén educativa
con entidades publicas y privadas afines al perfil formativo del Grado en Estudios Franceses. Tal como se recoge en el Anexo
Il (“Tablas de Practicas Externas”), durante el curso 2024/25 se ofertaron un total de 12 plazas distribuidas entre distintas
entidades colaboradoras. La relacidn detallada de las entidades colaboradoras, los convenios suscritos, el nimero de plazas
ofertadas y el personal tutor puede consultarse en dicho anexo.

Con el objetivo de mejorar la orientacion y el seguimiento del alumnado, durante el curso 2024/25 se reforzaron las
actuaciones de informacién sobre practicas externas y empleabilidad. (UCADRIVE: Usuario: |, Contrasefia:
). cvidencias de orientacién profesional (reunién informativa practicas curriculares): carpeta 07 resultados> 7.1
evidencias estudiantes> 2024-2025> todos los grados de la facultad: https://ucadrive.uca.es/index.php/f/40230912. Entre
ellas destacan los correos electrénicos remitidos periédicamente por la coordinaciéon del Grado al alumnado, con
informacion relacionada con la organizacién y el desarrollo de la titulacién). (UCADRIVE: Usuario: | Il; Contrasefia:
) :videncias de orientacidn profesional (reunidn informativa practicas curriculares): carpeta 07 resultados> 7.1
evidencias estudiantes> 2024-2025> Grado en Estudios Franceses: https://ucadrive.uca.es/index.php/f/36308175, las
sesiones informativas organizadas por el Vicerrectorado de Emprendimiento y Empleo para dar a conocer las oportunidades
formativas y profesionales vinculadas a la titulacién (https://url.uca.es/6nRqY), asi como la reunion especifica sobre practicas
externas celebrada en febrero de 2025 por la coordinacién del titulo
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(https://ucadrive.uca.es/index.php/s/HMR8b4PGb4TLiXm). Evidencias: Recursos para aprendizaje y apoyo al estudiantado:
carpeta 06 resultados> 6.3 evidencias recursos> 2024-2025> todos los titulos del centro. Estas actuaciones han contribuido
a mejorar la informacién disponible, la orientacién al estudiantado y la comprension del procedimiento de asignacién y
seguimiento de las practicas externas.

En este contexto, el indicador (ISGC-P04-08), recogido en el Anexo 1, muestra un cambio de tendencia significativo. Tras una
evolucién descendente en los primeros cursos analizados, pasando de 2,47 a 1,40, en el curso 2024/25 alcanza una
valoracién de 3,50, lo que supone una recuperacion notable respecto a los afios anteriores. Esta evolucion parece estar
relacionada, al menos en parte, con la consolidacion del modelo de gestion implantado, el refuerzo de las actuaciones de
orientacion y acompafiamiento al alumnado y la mejora de los mecanismos de coordinacién y seguimiento de las practicas
externas.

La mejora observada se ve respaldada por el resto de indicadores de satisfaccion vinculados a las practicas externas del
Anexo |. Asi, la satisfaccidon de los tutores académicos (ISGC-P04-12) aumenta de 4,25 a 4,60 puntos en el curso 2024/25,
mientras que la de los tutores de las entidades colaboradoras (ISGC-P04-13) alcanza la puntuacién maxima de 5,00,
mejorando el ya elevado valor de 4,96 obtenido el curso anterior. Del mismo modo, la satisfaccién del alumnado con las
practicas externas realizadas (ISGC-P04-14) experimenta un incremento significativo, pasando de 3,64 a 4,33 puntos y
situandose por encima de la media del Centro (3,70). En conjunto, estos resultados reflejan una valoracién cada vez mas
positiva de la organizacidn, el desarrollo y el seguimiento de las practicas externas, asi como de la coordinacion entre la
Universidad y las entidades colaboradoras.

5.4. El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es adecuado y suficiente para el desarrollo del
programa formativo y esta satisfecho con el desarrollo del programa formativo/centro donde se imparte el titulo.

En la Universidad de Cadiz no existe personal de apoyo (PTGAS) adscrito de manera especificas a titulos y/o centros. La
Relacion de Puestos de Trabajo (RPT) de la UCA organiza el personal de administracion y servicios en seis grandes unidades
funcionales: Gestién Académica, Investigacién y Relaciones con las Empresas, Organizacién, Unidades de Apoyo a Organos
de Gobierno, Servicios a la Comunidad Universitaria y Recursos e Infraestructuras. A estas unidades se suman las
Administraciones de Campus y otras areas que, por normativa, dependen directamente del Rectorado o de otros drganos
de gobierno. El apoyo que estas unidades administrativas prestan a los centros y a sus titulos depende en gran medida, de
su misidn y de los procesos que gestionan. En ese sentido, la participacion del personal de administracién y servicios en los
procedimientos de mejora del titulo se enmarca principalmente en procesos transversales de la universidad (planificacién
docente, movilidad, practicas, orientacion profesional, acceso, etc.), los cuales se ejecutan por el personal de apoyo de la
UcA. (UCADRIVE: Usuario: I, Contraseria: JIII). Evidencias: carpeta 06 recursos para aprendizaje y apoyo al
estudiantado> 6.4 tabla del PTGAS> todos los grados de la facultad: https://ucadrive.uca.es/index.php/f/35675411

Los indicadores relativos a la satisfaccion del Personal Técnico, de Gestién y de Administracion y Servicios (PTGAS) muestran
una evolucidon muy estable a lo largo de los ultimos cursos, lo que refleja una percepcidn positiva y sostenida sobre el
funcionamiento del Centro. En particular, el grado de satisfaccion global del PTGAS con el Centro (ISGC-P07-04), recogido en
el Anexo 1, se mantiene practicamente invariable durante el periodo analizado, alcanzando una puntuacion de 3,82 en el
curso 2024/25, muy préxima a la registrada en 2020/21 (3,81) y ligeramente superior a la del curso anterior (3,78).

De forma coherente con esta evolucién, el grado de satisfaccion del PTGAS con la informacidn publica del Centro (ISGC-P01-
03) presenta igualmente una trayectoria estable, con valores préximos a 3,7 en la mayoria de los cursos y una puntuacién
de 3,66 en 2024/25. En conjunto, ambos indicadores evidencian un nivel de satisfaccién consolidado, que pone de manifiesto
una valoracion favorable tanto del funcionamiento general del Centro como de la informacién que este pone a disposicion
de sus diferentes grupos de interés.

5.5. En caso de ensefianza hibrida o virtual, el titulo cuenta con los recursos necesarios en infraestructura y personal de
apoyo. El alumnado esta satisfecho con la docencia no presencial recibida. El profesorado esta satisfecho con la docencia
no presencial impartida.

No procede

6) RESULTADOS DEL PROGRAMA FORMATIVO
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Desde el inicio de la implantacion del Grado en Estudios Franceses se ha llevado a cabo un esfuerzo continuo para concienciar
al profesorado sobre el cambio de modelo educativo dentro de la Universidad. Este proceso se materializa, en primer lugar,
en la elaboracion y actualizacion de los programas docentes de cada asignatura. Todas las asignaturas del plan de estudios
disponen de un programa docente que recoge, de forma detallada, los contenidos tematicos, las competencias a adquirir
por el estudiantado, la bibliografia general y especifica, los sistemas de evaluacion y control, los requisitos de matriculacién,
la distribucidn horaria de clases tedricas y practicas, las sesiones de evaluacién, las tutorias individuales y colectivas, los
resultados de aprendizaje, entre otros aspectos. Asimismo, asignaturas especificas como las practicas curriculares y el
Trabajo de fin de grado cuentan con su propia guia docente. El estudiantado puede acceder a las guias docentes a través de
la pagina web y en el campus virtual de cada asignatura. (https://asignaturas.uca.es).

Coordinacion de la formacion tedrica y practica. Para favorecer el desarrollo de las competencias previstas en el marco del
EEES, el Grado en Estudios Franceses organiza diversas actividades para la ensefianza-aprendizaje, entre las que se incluyen:
clase tedrica, clase practica, clase practico-tedrica, clase tedrico-practica, debate, exposiciéon, seminario, tutoria
especializada individual, tutoria especializada colectiva, asi como actividades no presenciales. La mayor parte de las
asignaturas del plan de estudios distribuye su docencia en créditos tedrico-practicos, en consonancia con la naturaleza de la
titulacion. Las encuestas de satisfaccidn reflejan un alto grado de satisfaccion del alumnado con el cumplimiento de la
planificacion docente, tanto a nivel general como en lo relativo a la coordinacién de la docencia:

Asignaturas distribuidas con clase de teoria y clase de practicas y/o de Laboratorio: Lengua Francesa (I-VI), Fonética
Francesa, Gramatica contrastiva (Francés/Espafiol), Semdntica y pragmatica A-B, Teoria y practica de la traduccion
(Francés/Espariol), Traduccion literaria (Francés/ Espafiol), Analisis del discurso en lengua francesa, Francés I-IV, Francés
sectorial A-B.

Asignaturas distribuidas con clase tedrico-practica: Literaturas en lengua francesa y otras Literatura francesa I-IV, Artes,
Literaturas francéfonas A-B, Historia y cultura de los paises de habla francesa A-B, Literatura francesa contemporanea, Critica
literaria francesa, Literatura y sociedad, Diversidad literaria y cultural en el mundo francéfona A-B, Seminario de orientacién
profesional y a la investigacion, Literatura y erotismo, Andlisis e interpretacidn de textos en lengua francesa.

Perfil de competencias. El plan de estudios del Grado en Estudios Franceses se organiza en mddulos y materias siguiendo la
estructura recogida en el enlace: (https://url.uca.es/S4fTT). Los 16 mddulos y materias propuestos resultan coherentes con
los objetivos generales del titulo y garantizan la adquisicion de las competencias previstas en la Memoria verificada
(https://url.uca.es/E241d). Las competencias establecidas en la Memoria se distribuyen entre las distintas asignaturas del
plan de estudios, de manera que ninguna quede sin asociar a una materia o asignatura concreta. Existen competencias
generales y transversales compartidas por varias materias, asi como competencias especificas propias de determinados
moddulos o asignaturas. En la guia docente de cada asignatura se detallan las competencias a desarrollar y evaluar en cada
caso, lo que asegura que todas las competencias previstas en la memoria se trabajen y se valoren a lo largo del itinerario
formativo.

En el curso académico 2024/25, se ha incorporado de forma transversal la dimension de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) en el 100% de las asignaturas obligatorias de la titulacidn.

6.1 Los resultados del proceso de aprendizaje alcanzados por el estudiantado se corresponden con el nivel MECES, son
acordes con el perfil de egreso y con la memoria verificada.

La informacidn detallada de las distintas asignaturas se recoge en el Plan Docente (fichas 1A) y en el Programa Docente
(fichas 1B) donde se explicitan, entre otros aspectos, las competencias a adquirir, los resultados de aprendizaje a alcanzar,
el profesorado responsable, la descripcidn de los contenidos, las actividades formativas previstas, el sistema de evaluacién
y la bibliografia recomendada. Para garantizar que el estudiantado alcance las competencias del titulo , el profesorado
dispone de hasta nueve tipos de actividades formativas: clases tedricas y practicas, seminarios, exposiciones y debates,
tutorias especializadas, clases practicas de laboratorio, actividades académicamente dirigidas, trabajo auténomo, examen
escrito u oral, asi como actividades especificas como el Trabajo de Fin de Grado (exposicidn y calificacidn del trabajo) y las
Practicas en empresas (desarrollo del trabajo en empresa o institucion). Todas estas actividades incorporan herramientas
tecnoldgicas y fomentan la interactividad tanto en aula presencial como en el aula virtual.

El andlisis de estas actividades permite valorar su adecuacion a las competencias del itinerario formativo. Los profesores
seleccionan las mas adecuadas segun el tipo de asignatura y la metodologia empleada, asocidndolas a las competencias
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basicas del titulo (CB1-CB5), vinculadas a la adquisicidn y aplicacidén de conocimientos, la autonomia y la capacidad de reunir,
interpretar y transmitir informacién.

Las clases tedricas, practicas o tedrico-practicas, presentes en todas las asignaturas, se orientan principalmente al desarrollo
de competencias especificas relacionadas con la adquisicion de conocimientos disciplinares (CE2-CE18) y otras
competencias especificas (por ejemplo, CM3-CM11). Estas actividades se complementan con practicas en el aula,
seminarios, exposiciones y debates, que favorecen la participacién del alumnado y el aprendizaje aplicado (CE19-CE32,
CM20-CM37). En las asignaturas orientadas a la adquisicién de destrezas lingliisticas, las practicas en laboratorio de idiomas
constituyen un componente esencial.

Asimismo, dada su importancia en el marco del EEES y en el perfil formativo del titulo, todas las asignaturas asignan un
elevado nimero de horas al trabajo autdonomo del estudiante. Este trabajo, junto con las tutorias especializadas, contribuye
al desarrollo de competencias basicas, generales (CG4—CG5, CG8-CG11), especificas (CE19-CE32) y transversales (CT1-CT3).
Finalmente, el Trabajo de Fin de Grado, como actividad formativa de cierre, integra todas las competencias basicas,
generales y transversales, mientras que las competencias especificas dependen del contenido del trabajo.

De acuerdo con las directrices establecidas en el documento marco de ACCUA, se incorpora como evidencia una seleccion
de asignaturas obligatorias consideradas representativas del titulo. Dicha seleccién incluye informacion relativa a la
planificacion docente, asi como ejemplos de instrumentos de evaluacidon que permiten visualizar el conjunto de calificaciones
obtenidas. En los enlaces habilitados a tal efecto, previa seleccién del curso académico correspondiente y del Grado en
Estudios Franceses, es posible acceder a la documentacién asociada a cada asignatura, que comprende las actas de
calificacidn, las guias docentes y una muestra representativa de pruebas de evaluacién. En concreto, se aporta la siguiente
informacion:

Muestras de exdmenes, actas de calificacion y evaluaciones de TFG correspondientes a los ultimos cinco cursos académicos
(2020-21 a 2024-25), asi como memorias de practicas externas. Estas ultimas se encuentran alojadas en la plataforma GADES
y estan disponibles a partir del curso 2021-22, afio en el que comenzd a utilizarse dicha plataforma, por lo que no existen
registros correspondientes al curso 2020-21.

(UCADRIVE: Usuario: I, Contraseria: N

1. Evaluaciones de TFG de los ultimos cinco afios académicos:
Evidencias Procesos ensefianza-aprendizaje carpeta 04 resultados> 4.5 muestras TFG-TFM; 2024-2025> 4.5.1

TFG> Grado en Estudios Franceses. https://ucadrive.uca.es/index.php/f/35672446

2. Actas de calificacidn de las asignaturas seleccionadas.
Evidencias Procesos ensefianza-aprendizaje carpeta 04 resultados> 4.6 calificaciones> 2024-2025> Grado en
Estudios Franceses. https://ucadrive.uca.es/index.php/f/35673463

3. Guias docentes de las asignaturas correspondientes a los cursos 2020-21 a 2024-25
Evidencias Procesos ensefanza-aprendizaje carpeta 04 resultados> 4.4 guias docentes> 2024-2025> Grado en
Estudios Franceses. https://ucadrive.uca.es/index.php/f/35672282

Asimismo, a través de un segundo enlace adicional se facilita el acceso conjunto a las guias docentes, a la documentacion
relativa a las practicas externas y al TFG de los cursos comprendidos entre 2020-21 y 2024-25. En este mismo espacio se
encuentran disponibles muestras de TFG de los cinco ultimos cursos académicos, organizadas por titulacién y curso, junto
con los formularios oficiales y la normativa aplicable.

6.2. Las actividades formativas, la metodologia y los sistemas de evaluacion son pertinentes y adecuadas para certificar
los diferentes aprendizajes reflejados en el perfil de formacidn y se adecuan a la memoria verificada.

El sistema de evaluacién de cada asignatura se elabora anualmente, una vez aprobado por el Coordinador del Grado y el
Departamento responsable, y se pone a disposicion de los grupos de interés en la web del titulo (https://url.uca.es/NOwd?2).
En la Memoria se describen doce sistemas distintos de evaluacion, fruto del esfuerzo de diversificacion llevado a cabo desde
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el primer curso de imparticion del titulo. El objetivo de esta diversificacion ha sido adaptar estos sistemas al EEES y
adecuarlos a la valoracién de la adquisicidon de las competencias del titulo. Cabe destacar que la implementacion de estos
sistemas ha requerido un esfuerzo previo del profesorado, que se inicié antes de la implantacion del grado mediante
experiencias piloto disefiadas el Centro para la adaptacion de los futuros titulos a los requerimientos del EEES.

En este sentido, practicamente todas las asignaturas del Grado contemplan alguna forma de evaluacién continua y adoptan
al menos tres sistemas de evaluacion diferentes. Como resultado del trabajo coordinado entre los coordinadores de los
grados del Centro y las areas de los departamentos, se aprobd un sistema de ponderaciones para las distintas actividades
de evaluacion. Este sistema, recogido en la Memoria verificada, establece un porcentaje maximo del 70% para las “pruebas
escritas parciales y/o finales de conocimiento tedrico y/o practico” del 70%, garantizando que al menos, un 30% de la
calificacién final se obtenga a través de otras actividades que requieren un seguimiento continuo del estudiantado. Estas
actividades permiten evaluar competencias de caracter genérico y transversal, dificilmente valorables a través de otras
actividades o mediante un examen final escrito. Este sistema pone de manifiesto que en el Grado en Estudios Franceses la
evaluacion continua constituye un elemento esencial del proceso evaluativo y presenta un peso equilibrado y sustancial en
la calificacién final de las asignaturas.

Asimismo, se ha llevado a cabo una coordinacién destacada para diversificar los sistemas de evaluacidn y asegurar que las
tareas asignadas al alumnado se corresponden con el nimero de horas de trabajo auténomo previsto, evitando un exceso
de carga. Para ello se elabora un calendario anual con las fechas de entrega de las actividades académicamente dirigidas, lo
que permite una distribucidon temporal adecuada. Se ha realizado una secuenciacién y ponderacién detallada de los sistemas
de evaluacidn, con una horquilla de porcentajes para cada uno de ellos, estableciendo la necesidad de considerar al menos
tres de los sistemas previstos, tal como se recoge en la Memoria y en el programa docente. Como novedad, desde el curso
2022/23 se incluye en todas las asignaturas la posibilidad de asignar hasta un 10% de la calificacion a actividades de interés
para la materia, como asistencia y rendimiento en congresos, seminarios o conferencias de caracter gratuito organizados
por el Centro.

Desde el curso 2019/20 se pusieron en marcha clases de apoyo de lengua francesa impartidas por un lector contratado a
través de la Unidad de Politica Linglistica de la Universidad: (https://url.uca.es/EpWvR). Como evidencia de esta actuacién
se aporta la propuesta de resolucién definitiva de concesién correspondiente al curso 2019/20, en la que consta la propuesta
de adjudicacion de una beca de lectorado de francés para la Facultad de Filosofia y Letras. Desde el curso 2023/24 no se ha
dispuesto de candidatos/as, por lo que se estudiaran alternativas que permitan mantener el apoyo linglistico al
estudiantado.

6.3 Los resultados de los indicadores académicos y su evolucion se adectian a los objetivos formativos del plan de
estudios.

Las actividades formativas, las metodologias de ensefianza-aprendizaje y los sistemas de evaluacidn favorecen la adquisicion
de las competencias previstas en el Grado, tal y como ponen de manifiesto los resultados académicos obtenidos por el
alumnado y los principales indicadores de rendimiento recogidos en el Anexo 1.

En relacion con las calificaciones globales del titulo (Anexo IV), en el Grado en Estudios Franceses, sobre un total de 74
estudiantes, se registran 6 suspensos (8,1%), 33 aprobados (44,6%), 27 notables (36,5%) y 8 sobresalientes (10,8%), sin
matriculas de honor. Por su parte, en el Doble Grado en Estudios Franceses y Estudios Ingleses, sobre un total de 92
estudiantes, las calificaciones se distribuyen en 4 suspensos (4,3%), 23 aprobados (25%), 34 notables (37%) y 32
sobresalientes (34,8%), con 4 matriculas de honor (4,3%). Estos resultados reflejan un adecuado nivel de adquisicion de las
competencias del titulo y un elevado rendimiento académico, especialmente en el Doble Grado.

Asimismo, el grado de participacion del alumnado en los procesos de evaluacion puede considerarse satisfactorio. A partir
de la tasa de evaluacidn (iSGC-P04-03), situada en el 84% en el Grado en Estudios Franceses, se estima un 16% de estudiantes
no presentados, lo que equivale aproximadamente a 12 estudiantes sobre un total de 74. En el Doble Grado, con una tasa
de evaluacién del 95,5%, el porcentaje de no presentados se reduce al 4,5%, aproximadamente 4 estudiantes sobre un total
de 92. Estos datos ponen de manifiesto una elevada implicacion del alumnado en los procesos de evaluacién, especialmente
en el Doble Grado, mientras que el Grado en Estudios Franceses mantiene un margen de mejora en este aspecto.

En cuanto a los indicadores de progreso académico, la tasa de graduacion (iISGC-P04-05) se situa en el 17,6%, sustentada por
la defensa de 13 Trabajos Fin de Grado en la convocatoria de junio y 5 en la de septiembre (Anexo 1). Por su parte, la tasa
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de abandono (iISGC-P04-04) ha aumentado del 29,4% al 41,2% en el curso 2024/25. Este incremento constituye uno de los
principales aspectos de atencidn para la titulacidon. No obstante, este resultado debe interpretarse con cautela debido al
reducido tamaio de las cohortes del Grado en Estudios Franceses, circunstancia que provoca que pequefias variaciones en
el nimero absoluto de estudiantes tengan un impacto porcentual muy elevado. Por ello, serd necesario realizar un
seguimiento de este indicador en los proximos cursos para determinar si responde a una fluctuacién puntual o a una
tendencia consolidada. Mientras tanto, el titulo continuara reforzando las acciones de orientacidn, acogida y seguimiento
del alumnado, especialmente durante los primeros cursos, con el objetivo de favorecer su permanencia.

En consonancia con esta evolucion, la tasa de eficiencia (iISGC-P04-06) ha descendido del 92,1% al 81,5%, mientras que la
duracién media de los estudios (iSGC-P04-07) ha aumentado de 4,8 a 5,3 afios (Anexo 1). Esta evolucidn parece estar
relacionada, al menos en parte, con la prolongacién de la permanencia de algunos estudiantes en la titulacion, especialmente
durante la fase de elaboracion y defensa del Trabajo Fin de Grado. Asimismo, ambos indicadores deben interpretarse
teniendo en cuenta el reducido tamafio de las cohortes del Grado en Estudios Franceses, ya que pequefias variaciones en el
numero absoluto de estudiantes pueden repercutir de forma significativa en su evolucion.

Estos resultados contrastan con los obtenidos en el Doble Grado en Estudios Franceses y Estudios Ingleses, cuyos indicadores
muestran una evolucidon mas estable y favorable, con una tasa de rendimiento (iISGC-P04-01) del 90,1%, una tasa de éxito
(iSGC-P04-02) del 94,3%, una tasa de evaluacién (iISGC-P04-03) del 95,5% y una tasa de abandono nula (iSGC-P04-04) durante
el curso 2024/25. Esta diferencia puede estar relacionada con factores como el perfil de ingreso del alumnado, una mayor
adecuacion entre expectativas y titulacion y el caracter mas selectivo del acceso al Doble Grado.

En conjunto, los resultados ponen de manifiesto que el titulo mantiene unos niveles satisfactorios de rendimiento académico
y de adquisiciéon de competencias. No obstante, el Grado en Estudios Franceses presenta una mayor variabilidad en algunos
indicadores estructurales, especialmente en la tasa de abandono (iISGC-P04-04) y en la tasa de eficiencia (iSGC-P04-06), por
lo que estos aspectos continuardn siendo objeto de seguimiento especifico en el marco del Plan de Mejora, con el fin de
consolidar la evolucion positiva observada en el resto de los indicadores.

6.4 El titulo dispone de indicadores para analizar grado de satisfaccion del estudiantado con cada asignatura, asi como
con el programa formativo.

Segun el articulo 2.4 del Reglamento UCA/CG09/2022, de 26 de septiembre, sobre la evaluacion de la satisfaccion del
estudiantado con la docencia recibida, el Decano de la Facultad de Filosofia y Letras, tiene acceso a todos los informes de
resultados del grado de satisfaccion con la docencia de todo el profesorado que imparte docencia en el Grado en Estudios
Franceses. Los informes estan publicados en el Sistema de Informacién de la UCA, siendo todos ellos publicos excepto los
informes individualizados del profesorado.

Asimismo, se dispone de informacidn sobre la satisfaccion del estudiantado con las asignaturas del Grado en Estudios
Franceses, obtenida a partir de las encuestas de satisfaccion con la docencia recibida (UCADRIVE: Usuario: | NG
Contrasefia: [JI). cEvidencias Todos los archivos> Criterio 6.4 Grado en Estudios Franceses.
https://ucadrive.uca.es/index.php/f/41254752

Los datos disponibles recogen informacion correspondiente a 12 asignaturas y ofrecen, ademas de una valoracién global,
resultados relativos a las dimensiones de planificacidn, desarrollo y resultados, asi como la tasa de respuesta.

En las 12 asignaturas incluidas, la valoracion global se sitia por encima de 4 puntos sobre 5, con valores comprendidos entre
4,18 y 4,88. Por dimensiones, las valoraciones de planificacion oscilan entre 4,33 y 5, las de desarrollo entre 4,11y 4,85y las
correspondientes a resultados entre 4,03 y 4,88. Las tasas de respuesta presentan una mayor variabilidad, con valores
comprendidos entre el 19,35% y el 81,25%, aspecto que debe tenerse en cuenta en la interpretacion de los resultados.

En conjunto, los resultados reflejan una valoracién favorable de las asignaturas evaluadas en las distintas dimensiones
analizadas. En conjunto, los resultados reflejan una valoracidn favorable de las asignaturas evaluadas en las distintas
dimensiones analizadas. No obstante, la variabilidad observada en las tasas de respuesta aconseja considerar el nivel de
participacion registrado en cada asignatura a la hora de valorar estos resultados. La disponibilidad de estos indicadores
permite realizar un seguimiento mas especifico de la satisfaccion del estudiantado con las asignaturas del titulo y contribuye
a una valoraciéon mas precisa del desarrollo del programa formativo.

7) ORIENTACION ACADEMICA, ORIENTACION PROFESIONAL Y EMPLEABILIDAD
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7.1. El titulo tiene los servicios necesarios para poder garantizar la orientacion académica y profesional del alumnado. El
alumnado esta satisfecho con los servicios orientacion académica y profesional del alumnado.

1. Orientacion Académica.

La orientacién académica del titulo se articula fundamentalmente a través del Programa de Orientacién y Apoyo al
Estudiante (PROA), gestionado mediante el Proceso P06 de Gestion de recursos para el aprendizaje y apoyo al estudiante,
que integra, entre otros, el Proyecto Compaiiero y el programa TUMENTOR.

Asimismo, el centro dispone de un Area de Atencién al Alumnado, dependiente del Vicedecanato de Estudiantes, Culturay
Empleabilidad (https://atencionalumnado.uca.es/), y desarrolla otras actividades complementarias de orientacién vy
divulgacion académica. Entre ellas se incluyen las Jornadas de Orientacién Universitaria (https://filosofia.uca.es/jornadas-
de-orientacion-universitaria/) , asi como la organizacion de congresos y seminarios vinculados a la docencia, como el Blended
Intensive Programme BIP 2025: La Culture Du Plurilinguisme , asi como la imparticion de charlas y conferencias especificas,
las Journées D'études: Cultures, Langues et Littératures Ivoiriennes, o la exposicion "Mujeres negras para la historia"
(https://d115.uca.es/evento/).

De manera complementaria, la Universidad de Cadiz dispone de diversos servicios transversales de apoyo al estudiantado,
entre los que se encuentran:

a) Servicio de Atencidn Psicolégica y Psicopedagdgica (SAP). Este tiene como objetivo atender las necesidades personales y
académicas del alumnado, asesorandole en cuestiones que puedan mejorar la calidad de su estancia y aprendizaje. Cuenta
con un equipo de profesionales de la psicologia y psicopedagogia que ofrece informacién y asesoramiento en areas
relacionadas con: técnicas para mejorar el rendimiento académico, control de la ansiedad ante los exdmenes, superar el
miedo a hablar en publico, entrenamiento en relajacion, habilidades sociales, estrategias para afrontar problemas, toma de
decisiones y otros aspectos personales y/o académicos.

b) Secretariado de Politicas de Inclusién. Su finalidad es garantizar un tratamiento equitativo y una efectiva igualdad de
oportunidades para cualquier miembro de la comunidad universitaria que presente algun tipo de diversidad funcional,
tratando de que estos principios también se hagan realidad en la sociedad en general.

c) Direccidn General de Igualdad. La finalidad de esta unidad es tratar de eliminar las dificultades y barreras que impiden
una participacién igualitaria y el desarrollo personal, académico y profesional de todos los miembros de la comunidad
universitaria y de que los principios de inclusién, pluralidad, diversidad, igualdad de oportunidades y equidad se hagan
realidad tanto dentro como fuera de ella.

d) Direccién General de Diversidad. De reciente creacion, tiene, como principal objetivo, promover y garantizar la igualdad
real y efectiva y el respeto a los derechos de las personas que forman el conjunto de la comunidad universitaria y que se
encuentren en situacion de vulnerabilidad o desventaja por razones como el origen racial o étnico, sexo, orientacion sexual,
identidad de género, religion, conviccion u opinidén, edad, discapacidad, nacionalidad, enfermedad, condicién
socioecondmica, lingtistica, afinidad politica y sindical, por razdén de su apariencia, u otra condicién.

e) Servicio de Relaciones Internacionales (ORI). Integrado en el Area de Gestién de Alumnado y Relaciones Internacionales,
se ha configurado como una herramienta bdasica en el objetivo estratégico de la Universidad de Cadiz. Desde este servicio se
gestionan los distintos programas de movilidad con universidades y empresas extranjeras destinadas tanto a alumnado como
a PDly PTGAS, asi como los proyectos de cooperacién internacional, se organizan actividades de difusidn e informacién y se
apoyan las diversas iniciativas de internacionalizacion en las que participa el conjunto de la Universidad.

El Grado en Estudios Franceses dispone, por tanto, de los servicios necesarios para garantizar una adecuada orientacion
académica y profesional del alumnado, que manifiesta un grado de satisfacciéon positivo con respecto a dichos servicios.
Cada afio, el alumnado de Educacién Secundaria de la provincia de Cadiz recibe informacion sobre los titulos ofertados por
la Universidad de Cadiz. Durante las Jornadas de Orientacién Universitaria organizadas por el Area de Gestién de Alumnado
y Relaciones Internacionales del Vicerrectorado de Estudiantes (https://atencionalumnado.uca.es/jornadas-de-
orientacion/). Durante estas jornadas, el alumnado visitante dispone, en el stand de la Facultad de Filosofia y Letras, de los
tripticos informativos de los distintos titulos impartidos en el centro, asi como de orientaciones sobre las pdginas web
institucionales de la UCA y de la Facultad, donde se encuentra disponible informacion académica detallada.
https://filosofia.uca.es/jornadas-de-orientacion-universitaria/
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Desde la implantacion del Proyecto TUMENTOR en el curso 2011/12, al que posteriormente se incorporé el Proyecto
Compaiiero de mentoria o tutoria entre iguales, la Facultad de Filosofia y Letras ha venido reforzando de forma continuada
las acciones de acogida, orientacion, apoyo y seguimiento del alumnado. Ambos programas, integrados en el Plan de Accién
Tutorial del Centro y en el PROA del Sistema de Garantia de Calidad, tienen como finalidad facilitar la integracién del
estudiantado en la vida universitaria mediante un sistema continuado de informacion, asesoramiento y acompafiamiento a
lo largo de toda su trayectoria académica. Entre las actuaciones desarrolladas destacan las jornadas de bienvenida dirigidas
al alumnado de nuevo ingreso, asi como otras actividades de orientacién académica y personal.

La consolidacion de estas actuaciones parece reflejarse en la evolucién del indicador de satisfaccion del alumnado con los
programas y actividades de orientacion académica (ISGC-P06-01), recogido en el Anexo 1, que muestra una tendencia
positiva durante los ultimos cursos, pasando de 2,76 en 2022/23 a 2,88 en 2023/24 y alcanzando los 3,13 puntos en el curso
2024/25.

Asimismo, desde el curso 2024/25, el Centro ha puesto en marcha el Programa Mentoring o Buddy, dirigido a favorecer la
acogida, orientacion e integracién del estudiantado internacional entrante mediante el acompafamiento por parte del
alumnado local. Esta iniciativa reviste una especial importancia dado que la Facultad de Filosofia y Letras es el centro de la
Universidad de Cadiz que recibe el mayor nimero de estudiantes internacionales, contribuyendo a mejorar su integracion
académica y social desde el inicio de su estancia. (UCADRIVE: Usuario: | IIll; Contrasefia: ). Evidencias:
Recursos para aprendizaje y apoyo al estudiantado> carpeta 06 resultados> 6.2 informe de ejecucién del PROA> 2024-2025>
todos los titulos del centro. https://ucadrive.uca.es/index.php/f/35673839

2. Orientacion Profesional.

La Universidad de Cadiz cuenta con programas para mejorar la empleabilidad de los universitarios dentro del mercado
laboral, facilitdndoles el conocimiento de los recursos de orientacién y formacién disponibles, asi como las opciones mas
ventajosas para acceder y mantenerse en el empleo en funcion de sus intereses, demandas y sus perfiles formativos. Entre
estos programas cabe destacar:

oEl Plan Integral de Formacidn para el Empleo (PIFE) proporciona, a través de un itinerario formativo, los recursos necesarios
para mejorar la empleabilidad de los alumnos, constituyendo un complemento de las competencias profesionales del
estudiante, adquiridas en su titulacidn y en las practicas curriculares. El itinerario consta de 25 horas distribuidas en acciones
formativas de 20 horas mas 5 horas de encuentro empresarial (mas informacion en: (https://url.uca.es/0Z6yZ).

eAgencia de colocacion: Este servicio estd basado en un sistema dinamico que promueve de forma agil y eficiente la
vinculacién de nuestros alumnos y titulados con las ofertas de empleo generadas por el sector productivo. Se encuentra a
disposicion de todas las empresas e instituciones que requieran cubrir sus puestos de trabajo de acuerdo con las titulaciones
universitarias. Con este servicio, se pretende ofrecer a los universitarios la oportunidad de encontrar un empleo profesional
y a las empresas una amplia base de datos de candidatos procedentes de todas las diplomaturas, licenciaturas, grados,
masteres y doctorados. Esta funcidn de intermediacidn laboral consiste en recibir las ofertas de empleo por parte de las
empresas y canalizar hacia ella a los candidatos con el perfil mas competente, de acuerdo con las especificaciones requeridas

eLa Feria de Empleo de la Universidad de Cadiz es un punto de encuentro entre sus estudiantes y egresados interesados en
conocer las expectativas que ofrece el mercado laboral e incorporarse al mismo, y las empresas que buscan perfiles para
incorporar en sus corporaciones. El objetivo es apoyar la incorporacion de los alumnos y titulados universitarios al mundo
profesional, asesorandoles en el proceso de busqueda de empleo y facilitando el contacto con las empresas adecuadas a sus
perfiles profesionales, convirtiéndose en un punto de encuentro activo entre oferta y demanda cualificada.

La satisfaccion del alumnado con los programas y actividades de orientacion profesional (ISGC-P06-02) recogida en el Anexo
1, muestra una evolucion al alza desde el curso 2022/23, pasando de 2,47 en 2022/23y 2,48 en 2023/24 a 2,83 en 2024/25.

La Universidad de Cadiz desarrolla diversas actuaciones en este ambito, tales como cursos de formacién para la busqueda
de empleo, talleres de redaccién de curriculum vitae o las actividades promovidas por la Catedra de Emprendedores,
dirigidas especialmente al alumnado de los ultimos cursos. Entre ellas, destaca la jornada “Emprender + Cerca”, dirigida a
estudiantes de ultimo curso con el doble objetivo de fomentar el desarrollo de iniciativas creativas, innovadoras y basadas
en el conocimiento universitario, asi como de dar a conocer el Servicio de Apoyo al Emprendimiento de la Catedra de
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Emprendedores. Asimismo, el 10 de abril de 2024 se celebré la Jornada de Emprendimiento en la Facultad de Filosofia y
Letras para todos los grados del centro: https://emprende.uca.es/actividades/jornadaemprendimiento-
facultadfilosofiayletras/).

Con el objetivo de mejorar este indicador, los Coordinadores de Grado, en colaboracién con los Vicedecanatos de Estudiantes
y de Ordenacién Académica e Innovacidn, organizan el Seminario de Orientacion Profesional para Estudiantes de Letras,
considerado como accién de mejora. La primera edicién se desarrollé entre octubre y diciembre de 2022. (UCADRIVE:
Usuario: |; cContrasefia: ). Evidencias de orientacién profesional (reunién informativa practicas
curriculares): carpeta 07 resultados> 7.1 evidencias estudiantes> 2022-2023 > todos los grados de la facultad:
(https://ucadrive.uca.es/index.php/f/35675970), y la segunda edicién tuvo lugar los dias 6, 13 y 20 de marzo, y 3, 10, 17 y
24 de abril de 2024. La primera edicion se desarrolld entre octubre y diciembre de 2022, y la segunda edicién tuvo lugar los
dias 6, 13y 20 de marzo, y 3, 10, 17 y 24 de abril de 2024. (UCADRIVE: Usuario: I, Contraseria: IIIII) . Evidencias
de orientacidn profesional (reunidn informativa practicas curriculares): carpeta 07 resultados> 7.1 evidencias estudiantes>
2023-2024 > todos los grados de la facultad. (https://ucadrive.uca.es/index.php/f/35675984).

Asimismo, durante el curso 2024-25 se organizo, un taller informativo sobre practicas curriculares, con el objetivo de
orientar al alumnado sobre el tipo de practicas externas mas adecuado a su futuro profesional. (UCADRIVE: Usuario:
I Contraseiia: ). Evidencias recursos para aprendizaje y apoyo al estudiantado: carpeta 06 resultados> 6.3
evidencias recursos> 2024-2025> Grado en Estudios Franceses: (https://ucadrive.uca.es/index.php/f/35675422).

Durante el curso 2025-26 se celebré un encuentro empresarial con el estudiantado del centro, en el que empresarias y
empresarios con formacidon humanistica compartieron su experiencia profesional, asi como un taller de orientacidn sobre
practicas curriculares dirigido al alumnado de ultimo curso de grado. (UCADRIVE: Usuario: | Contrasedia: ).
Evidencias de orientacion profesional (reunion informativa practicas curriculares): carpeta 07 resultados> 7.1 evidencias
estudiantes>2025-2026 > todos los grados de la facultad. (https://ucadrive.uca.es/index.php/f/35675990).

7.2. Los resultados de los indicadores de empleabilidad de las personas egresadas son adecuados para las caracteristicas
de la titulacion.

Los indicadores de empleabilidad recogidos en el Anexo 1 muestran, en términos generales, resultados coherentes con las
caracteristicas del Grado en Estudios Franceses, si bien presentan una cierta variabilidad que debe interpretarse teniendo
en cuenta el reducido tamafio de las cohortes de egresados.

En concreto, el indicador ISGC-P07-05 (tasa de insercion profesional en cualquier sector) presenta una evolucion fluctuante
entre las distintas cohortes de egreso, con valores del 25,00% en 2019/20, 40,00% en 2020/21, 20,00% en 2021/22, 8,82%
en 2022/23 y 13,33% en 2023/24. Por su parte, el indicador ISGC-P07-06 (tasa de insercidn en un sector profesional
relacionado con los estudios) muestra una mayor variabilidad, con valores del 100% en 2019/20 y 2020/21, 0,00% en
2021/22, 33,33% en 2022/23 y 75,00% en 2023/24. Especialmente destacable resulta la evolucién mas reciente de este
ultimo indicador, que pasa del 33,33% en 2022/23 al 75,00% en 2023/24. Esta evolucién pone de manifiesto que la
incorporacion laboral de las personas egresadas presenta diferencias entre cohortes y debe analizarse atendiendo tanto al
reducido niumero de respuestas como a las caracteristicas de una titulacion que permite el acceso a distintos ambitos
profesionales.

La interpretacion de estos resultados debe realizarse con cautela, ya que el indicador ISGC-P07-01_03, relativo a la tasa de
respuesta de las encuestas de egresados, presenta porcentajes reducidos, aunque relativamente estables, que oscilan entre
el 11,76% y el 23,33% durante el periodo analizado. En la cohorte 2023/24 se alcanzd el valor mas elevado (23,33%),
correspondiente a 7 respuestas de un total de 30 personas egresadas. El niUmero de respuestas debe tenerse en cuenta en
la interpretacion de los indicadores, si bien resulta positiva la evolucion de la participacién en la cohorte mas reciente, que
alcanza el valor mas elevado del periodo analizado. En consecuencia, el titulo continuara reforzando las acciones dirigidas
a incrementar la participacion de las personas egresadas en los procesos de seguimiento y evaluacion.

De forma complementaria, el indicador ISGC-P07-08, relativo a la insercidon con movilidad geografica, presenta una evolucién
variable (100% en 2019/20; 0% en 2020/21y 2021/22; 66,67% en 2022/23 y 50,00% en 2023/24), registrandose en las dos
cohortes mas recientes valores del 66,67% y del 50,00%, respectivamente. Por su parte, el indicador I1SGC-P07-07,
correspondiente a la tasa de autoempleo, no registra valores durante el periodo analizado debido a la ausencia de respuestas
suficientes para su calculo.
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En conjunto, los indicadores muestran una evolucidn variable de la insercion laboral entre las distintas cohortes, que debe
interpretarse teniendo en cuenta el tamafio de estas y las tasas de respuesta obtenidas. Resulta especialmente relevante la
evolucion reciente de la insercidn en sectores profesionales relacionados con los estudios, cuyo indicador alcanza el 75,00%
en la cohorte 2023/24. Estos resultados respaldan la conveniencia de continuar impulsando las actuaciones de orientacién
profesional, empleabilidad y seguimiento de las personas tituladas, asi como las dirigidas a incrementar su participacién en
los procesos de recogida de informacion.ponme

En este sentido, la Facultad de Filosofia y Letras dispone de un espacio especifico dirigido a egresados/as, en el que se facilita
el acceso a recursos relacionados con el empleo, las practicas, las becas y la orientacion e insercién profesional
(https://filosofia.uca.es/egresados-as/).

Como informacidn complementaria a los indicadores de insercién, los resultados de la encuesta a entidades empleadoras
aportan una primera aproximacion a la presencia del perfil de Estudios Franceses en el entorno profesional. Entre las 18
entidades participantes que habian contratado personas egresadas de la Facultad, 4 sefialan haber contratado titulados/as
del Grado en Estudios Franceses (22,22%). Asimismo, Estudios Franceses recibe 4 menciones (22,22%) entre las titulaciones
contempladas en las expectativas de contratacion para los proximos uno o dos afios. Al tratarse de preguntas de respuesta
multiple, estos datos reflejan la presencia del perfil de Estudios Franceses tanto entre las titulaciones contratadas como
entre las consideradas para futuras contrataciones por las entidades participantes.

7.3 Los perfiles de egreso fundamentalmente desplegados en el programa formativo mantienen su interés y estan
actualizados segun los requisitos de su ambito académico, cientifico o profesional.

Los resultados de empleabilidad descritos en el apartado anterior son coherentes con un perfil de egreso que mantiene
plenamente su vigencia y adecuacién a las demandas de los dmbitos académico, cientifico y profesional.

El perfil de egreso del titulo responde a una formacién especializada en el dmbito de la lengua, la literatura y la cultura
francesas y se caracteriza por su caracter amplio y versatil. Las competencias desarrolladas en el programa formativo
permiten su proyeccién en distintos ambitos académicos y profesionales relacionados con los estudios franceses, en
coherencia con las salidas profesionales recogidas en la informacién publica del titulo.

Tal como se recoge en la pagina web del Grado en Estudios Franceses (ruta: Informacidn del titulo > Perfil de egreso), el
titulo proporciona una formacidn que capacita a las personas egresadas para desenvolverse en contextos profesionales en
los que la competencia lingliistica e intercultural constituye un elemento esencial. Entre las principales salidas profesionales
se encuentran la docencia, la traduccién, la mediacidn intercultural, la gestion cultural, las relaciones internacionales, la
administracion publica, el turismo especializado y la investigacion (https://url.uca.es/e5ErZ).

Esta diversidad de ambitos profesionales encuentra asimismo correspondencia en los resultados de la encuesta a entidades
empleadoras. En el conjunto de la Facultad, las areas de contratacion sefialadas se concentran especialmente en la docencia
y formacién y en el patrimonio, la cultura y el turismo, con 10 menciones cada una, apareciendo también ambitos como la
mediaciéon intercultural, la traduccion y la accién social, asi como la investigacidn, la administracion y las funciones
comerciales. Dado que estos resultados corresponden al conjunto de los grados de la Facultad, deben interpretarse como
informacion contextual sobre la diversidad de ambitos profesionales vinculados a la formaciéon humanistica y lingtistica.

En el analisis cualitativo, una de las respuestas vinculadas especificamente al Grado en Estudios Franceses —procedente de
una entidad que no habia contratado personas egresadas del titulo— no plantea modificaciones de los contenidos
disciplinares, sino una mayor articulacion entre la formacién y su aplicacién profesional. Asimismo, en el conjunto de las
respuestas cualitativas no se proponen cambios en contenidos disciplinares concretos. Esta informacion contribuye a
respaldar la vigencia del perfil formativo, al tiempo que orienta hacia el refuerzo de su dimension aplicada y de su conexion
con el entorno profesional.

Como actuacién complementaria impulsada por la Coordinacién del Grado en Estudios Franceses, en abril de 2026 se realizé
una encuesta exploratoria dirigida a personas egresadas del Grado en Estudios Franceses y de la anterior Licenciatura en
Filologia Francesa de la Universidad de Cadiz, con el objetivo de ampliar la informacién disponible sobre sus trayectorias
profesionales. La encuesta obtuvo 15 respuestas, por lo que sus resultados deben interpretarse con caracter descriptivo y
como informaciéon complementaria, sin pretensidn de representatividad respecto del conjunto de personas egresadas. Los
resultados muestran una diversidad de dmbitos profesionales, con un claro predominio de la educacién y la formacion (80%),
seguida del turismo, la hosteleria y el transporte aéreo (46,7%) y de las instituciones publicas y organismos internacionales
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(40%). Asimismo, se registran experiencias en empresas internacionales y multinacionales, comercio exterior y logistica y
banca (13,3% en cada caso), asi como en traduccidn, localizacién y creacién de contenidos y transporte ferroviario (6,7%
respectivamente). Al tratarse de una pregunta de respuesta multiple, una misma persona podia sefialar varios sectores
profesionales.

Las respuestas abiertas permiten, ademas, identificar trayectorias profesionales en centros educativos publicos, concertados
y privados, escuelas oficiales de idiomas, academias, administraciones publicas e instituciones educativas francesas, asi
como en empresas vinculadas al turismo, el comercio exterior, la comunicacidn internacional y el transporte. Aunque el
reducido niumero de respuestas aconseja interpretar estos resultados con cautela, la informacién obtenida aporta una
evidencia complementaria sobre la diversidad de las trayectorias profesionales de las personas egresadas y su
correspondencia con el caracter amplio y versatil del perfil de egreso del titulo. (UCADRIVE: Usuario: |l Contrasefia:
). cvidencias: carpeta 07 resultados> 7.4 Evidencias egresados > 2025-2026> Grado en Estudios Franceses:
https://url.uca.es/ONO1E

Los resultados obtenidos muestran el peso destacado de la docencia y la formacidn en las trayectorias profesionales
analizadas, al tiempo que evidencian la proyeccidn del perfil del titulo hacia otros dmbitos vinculados al turismo, las
instituciones publicas, el comercio exterior, la traduccion, la comunicacion y las empresas internacionales. Esta diversidad
confirma el caracter versatil del perfil de egreso y su capacidad de proyeccidn en distintos contextos profesionales. Esta
formacién encuentra continuidad, ademas, en la oferta de estudios de master y doctorado impartidos por la Facultad de
Filosofia y Letras, que permiten ampliar la especializacion académica e investigadora del alumnado
(https://url.uca.es/KTnoq).

Con el fin de garantizar la actualizacion permanente de estos perfiles, el Plan Director de la Facultad contempla la revisién
periddica de los perfiles de egreso mediante un proceso de reflexion conjunta entre las distintas titulaciones del Centro y
sus grupos de interés, cuando resulte necesario valorar su adecuacion a la evolucidn de las disciplinas, las demandas sociales
y las necesidades del entorno profesional (https://url.uca.es/IdnnQ). Este proceso permitird mantener la plena alineacién
del titulo con las expectativas del estudiantado, del tejido social y del mercado laboral.

7.4 Los empleadores estan satisfechos con la formacidn recibida por los egresados.

Segun el proceso P07 Proceso de medicién de resultados, para recabar informacion sobre necesidades o expectativas, asi
como sobre la satisfaccion de las personas empleadoras con las competencias adquiridas por las personas egresadas durante
sus estudios, la Facultad de Filosofia y Letras facilitara la participacion de este grupo de interés en las comisiones que estime
conveniente, siendo aconsejable que se produzca ese encuentro una vez al afio, dejando constancia del mismo. La
informacion obtenida se utilizard para realizar los correspondientes andlisis y valoraciones necesarios para el seguimiento
de los titulos y de las estrategias de mejora del centro.

En relacion con la satisfaccion de los empleadores, la Universidad de Cadiz no dispone de indicadores institucionales
consolidados, por lo que esta responsabilidad recae en el Centro. Con el fin de recabar informacidn sobre las necesidades y
expectativas del tejido empleador y sobre la adecuacion de las competencias adquiridas por las personas egresadas, la
Facultad de Filosofia y Letras ha disefiado y administrado una encuesta comun a los ocho grados. El cuestionario se elaboré
en el curso 2022/23 y se revisé y mejord en 2023/24 y 2024/25 (https://ucadrive.uca.es/index.php/f/35676191 vy
https://ucadrive.uca.es/index.php/f/35676197; acceso: usuario [N / contraseiia [); ruta: SGC - FAC. DE
FILOSOFIA Y LETRAS > 07. Resultados > 7.5. Evidencias empleador@s). La versién administrada mediante Google Forms figura
como Anexo | del Informe sobre la encuesta a las entidades empleadoras publicado en la web del titulo. Consta de 17
preguntas organizadas en cuatro bloques (valoracion del desempefio de las personas egresadas, empleabilidad,
competencias mas valoradas y datos de la entidad) y de cuatro preguntas abiertas. Se distribuyé entre las entidades de la
base de datos elaborada en el marco del proyecto de mejora docente de la convocatoria ACTUA y estuvo abierta entre el 26
de marzoy el 24 de julio de 2026, con 28 respuestas validas. El periodo evaluado en este autoinforme es el curso 2024-2025,
en el que se culmind la revisién del cuestionario, mientras que la encuesta se administré durante el curso 2025-2026; por
ello, sus resultados se incorporan con caracter prospectivo, como informacidon complementaria para el seguimiento del titulo
y no como evidencia del curso evaluado. Los resultados cuantitativos y cualitativos y el informe de andlisis estan publicados
en la web del titulo (Resultados del titulo > Encuesta a las entidades empleadoras), Resultados del titulo > Encuesta a las
entidades empleadoras, donde pueden consultarse los resultados cuantitativos (https://url.uca.es/MSuBb), los resultados
cualitativos (https://url.uca.es/TRDOLt) y el informe de anélisis correspondiente (https://url.uca.es/BZibs)
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Las entidades participantes pertenecen sobre todo al sector educativo (46,4%) y cultural (17,9%), y en su mayoria son
microempresas (53,6%); 18 de las 28 (64,3%) han contratado personas egresadas de la Facultad. Los resultados reflejan un
elevado grado de satisfaccion con ellas. Todas las dimensiones valoradas superan el punto medio de la escala (3 =
“adecuado”), con medias de entre 3,78 (autonomia) y 4,17 (comunicacion oral y escrita y capacidad de aprendizaje), un 4,06
en formacion académica aplicada al puesto y un 4,11 en contribucién a los objetivos de la organizacion. En el 72,2% de los
casos el perfil se ajusta totalmente al puesto y en el 27,8% parcialmente, sin que ninguna entidad lo considere inadecuado.
El 94,4% de las entidades que han contratado egresados (17 de 18) recomendaria hacerlo de nuevo, y ninguna lo
desaconseja. El 89,3% de las entidades contempla contratar en los préoximos dos afios (39,3% “si” y 50% “tal vez”). En la
pregunta abierta sobre las areas de contratacion, la docencia y formacion y el patrimonio, la culturay el turismo son las mas
citadas, cada una en 10 de las 21 respuestas codificadas.

Las areas de mejora se refieren a la dimensidn aplicada de la formacidn y no a sus contenidos. La carencia mas sefialada es
la experiencia practica (10 de las 25 respuestas validas de la pregunta abierta) y la mejora mas solicitada es reforzar la
practica profesional y la vinculacion universidad-empresa desde los primeros cursos (14 de esas 25 respuestas, 56%). Se
citan también la autonomia, las competencias digitales y los idiomas. Estos resultados coinciden con lo expresado por el
propio alumnado en la encuesta especifica de 2025 (fortalecimiento de la conexién con el mundo profesional) y se
incorporan al Plan de Mejora, en particular en las acciones de orientacidn profesional y practicas externas. El informe
reconoce como limitaciones el tamafio reducido de la muestra (n = 28), su caracter no probabilistico y de participacion
voluntaria, y la sobrerrepresentacion del sector educativo y de las microempresas, por lo que los resultados no son
extrapolables al conjunto del tejido empresarial. Para obtener resultados mas representativos se prevé institucionalizar la
encuesta con periodicidad anual y ampliar su difusién en préximas ediciones, de modo que pueda disponerse de una serie
histdrica.

La encuesta constituye, no obstante, un mecanismo sistematico de recogida de su opinidn, y se prevé incorporar ese tipo de
evidencias en el marco de las futuras acciones de relacidon con empleadores.

Puntos fuertes
Elevado grado de satisfaccion de las entidades empleadoras con la formacion de las personas egresadas, segun la encuesta del Centro (curso 2025-
2026, dato prospectivo posterior al periodo evaluado): todas las dimensiones superan el punto medio de la escala (medias de 3,78 a 4,17 sobre 5), el
perfil se ajusta totalmente al puesto en el 72,2% de los casos y 17 de las 18 entidades que han contratado egresados recomendarian volver a hacerlo,
sin que ninguna lo desaconseje. Los resultados estan publicados en la web del titulo.

7.5 Los egresados estdn satisfechos con la formacion recibida.

Con el objetivo de mejorar el seguimiento de las personas egresadas y disponer de informacién mas completa sobre su
trayectoria académica y profesional, el Centro ha reforzado los canales de comunicacidn con este colectivo mediante la
elaboracion de un modelo especifico de encuesta destinado a la recogida periddica de informacion sobre su insercion laboral
y su grado de satisfaccién con la formacion recibida.

En este contexto, los indicadores de satisfaccion de las personas egresadas, recogidos en el Anexo 1, muestran una evolucion
variable a lo largo del periodo analizado. El indicador ISGC-P07-09, relativo a la satisfaccién con los estudios realizados,
presenta valores de 3,50 en 2018/19, 3,75 en 2019/20, 4,20 en 2020/21, 2,60 en 2021/22 y 3,00 en 2022/23. Por su parte,
el indicador ISGC-P07-10, correspondiente a la satisfaccion con las competencias adquiridas, registra valores de 3,00 en
2018/19, 4,25 en 2019/20, 4,20 en 2020/21, 2,80 en 2021/22 y 3,00 en 2022/23. En ambos casos se aprecia una evolucion
similar, con una mejora en las cohortes e egreso 2019/20 y 2020/21, un descenso en 2021/22 y una ligera recuperacién en
2022/23.

La interpretacion de estos resultados debe realizarse con cautela, ya que el indicador ISGC-P07-01_03, relativo a la tasa de
respuesta de la encuesta de satisfaccion de las personas egresadas, presenta valores reducidos durante todo el periodo
analizado: 7,41% en 2018/19 (2 respuestas de 27 personas egresadas), 16,00% en 2019/20 (4 de 25), 15,63% en 2020/21 (5
de 32), 13,89% en 2021/22 (5 de 36) y 11,76% en 2022/23 (4 de 34). Esta limitada participacion condiciona la
representatividad de los resultados y aconseja interpretarlos con prudencia, teniendo en cuenta ademds que las encuestas
se realizan a promociones que finalizaron sus estudios dos o tres cursos antes.
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En conjunto, los resultados reflejan una valoracidn global adecuada de la formacién recibida y de las competencias
adquiridas por parte de las personas egresadas, si bien la variabilidad de las respuestas y el reducido nivel de participacidn
ponen de manifiesto la conveniencia de continuar reforzando las acciones de seguimiento y comunicacion con este colectivo
para disponer de informacidn cada vez mas completa y representativa.

7.6 Se analiza la sostenibilidad del titulo teniendo en cuenta el perfil de formacién que ofrece la titulacion y los recursos
disponibles.

En relacidn con la sostenibilidad del titulo y en coherencia con lo sefialado en el informe de la segunda Renovacién de la
Acreditaciéon (https://url.uca.es/j90fl), el Grado en Estudios Franceses relne, en términos generales, las condiciones
necesarias para garantizar la continuidad de su proyecto formativo, si bien presenta algunos aspectos que requieren un
seguimiento especifico para asegurar su consolidacion a medio y largo plazo.

Desde la perspectiva académica, el titulo mantiene una propuesta formativa plenamente vigente, coherente con las
competencias propias del dmbito de los estudios franceses y europeos y alineada con las necesidades del entorno académico
y profesional. Esta fortaleza se refleja en los resultados de aprendizaje alcanzados y en el elevado grado de satisfaccion del
estudiantado con la docencia (ISGC-P05-04), que se mantiene en 4,5 puntos desde el curso 2022/23, igualando la media del
Centro.

En cuanto a la demanda, los indicadores de acceso muestran una evolucidn favorable durante el curso 2024/25. La tasa de
adecuacion (79,31%), la tasa de ocupacién (64,44%) y la tasa de preferencia (55,56%) mejoran respecto al curso anterior, lo
que evidencia una evolucidn positiva en la capacidad de atraccidn del titulo. No obstante, la tasa de ocupacién contintda
situandose por debajo de los niveles deseables, por lo que la captacién de nuevo alumnado sigue constituyendo uno de los
principales retos estratégicos para la titulacidn, especialmente en el contexto actual de las ensefianzas de Humanidades.

Los resultados académicos presentan una evolucidn desigual. Aunque los niveles de rendimiento y satisfaccion contindan
siendo satisfactorios, la tasa de graduacion (17,6%), la tasa de abandono (41,2%), la tasa de eficiencia (81,5%) y la duracidén
media de los estudios (5,3 afios) ponen de manifiesto la necesidad de seguir reforzando las actuaciones de orientacidn,
acompafamiento y seguimiento del alumnado, especialmente durante los primeros cursos, con el fin de favorecer la
permanencia y mejorar la progresién académica.

En relacion con los recursos humanos, el titulo dispone de un profesorado altamente -cualificado, integrado
mayoritariamente por personal doctor y con una amplia experiencia docente e investigadora, acreditada mediante 130
quinquenios docentes y 68 sexenios de investigacion en el curso 2024/25. Esta cualificacidn constituye uno de los principales
factores de fortaleza del titulo y garantiza tanto la calidad de la docencia como la actualizaciéon permanente de los contenidos
impartidos.

Por lo que respecta a los recursos materiales y de apoyo, la satisfaccion del alumnado con las infraestructuras (ISGC-P06-03)
se mantiene estable en 3,24 puntos, reflejando una valoracion adecuada para el desarrollo de la actividad docente, aunque
susceptible de mejora. Del mismo modo, los resultados relativos a la insercién profesional y a la satisfaccidn de las personas
egresadas aconsejan continuar reforzando las actuaciones de orientacidn profesional y las relaciones con el entorno social
y laboral, en linea con las recomendaciones formuladas por ACCUA.

En conjunto, el andlisis realizado permite concluir que el Grado en Estudios Franceses dispone de unas bases sélidas para
garantizar su sostenibilidad, sustentadas en un proyecto formativo consolidado, un profesorado altamente cualificado, unos
adecuados niveles de satisfaccion de los diferentes grupos de interés y una evolucion favorable de diversos indicadores de
acceso. No obstante, la mejora de la demanda, la reduccidn de la tasa de abandono y el fortalecimiento de la empleabilidad
contintdan constituyendo los principales retos estratégicos del titulo. Las actuaciones contempladas en el Plan de Mejora
permitiran seguir avanzando en estos dambitos y reforzar la viabilidad y la calidad del Grado a medio y largo plazo.
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Priori
dad
(Alta,
Baja,
Medi
C))

Responsable

Fecha de
inicio

Fecha de

finalizacion

Indicador de seguimiento
(en su caso)

Se deben aportar
indicadores  del
grado de
satisfaccion  de
los empleadores,
en particular con
la formacion
recibida por los
egresados.

empleadoras, comun a los ocho grados de
la Facultad, y publicacion de sus
resultados en la web del titulo. El
cuestionario, elaborado en el curso
2022/23 y revisado en 2023/24 vy
2024/25, se administrd entre el 26 de
marzo y el 24 de julio de 2026, con 28
respuestas validas. Las valoraciones
medias (escala 1-5) oscilan entre 3,78
(autonomia) y 4,17 (comunicacion oral y
escrita y capacidad de aprendizaje), con
un 4,06 en formacién académica; el 94,4%
de las entidades recomendaria contratar
a egresados del Centro. Aunque la
encuesta se realiz6 durante el curso 2025-
2026 y excede el periodo evaluado en
este autoinforme, se incorpora con
caracter prospectivo. El informe reconoce
el tamafio muestral reducido y el caracter
no probabilistico de la muestra, por lo que
se prevé institucionalizar la encuesta con
periodicidad anual y ampliar su difusion.

Recomendacion Accion de mejora n? 1: Con el fin de Alta Coordinador de | 01/02/2025 31/07/ 2026 ISGC-P01-01: Grado de
ne1: garantizar la  adecuacion de la titulacion satisfaccién del alumnado con la
| informacién publica del titulo a los informacion publicada del Titulo-
Se debe |nc|u||r criterios establecidos por ACCUA, se gg;?;;z 3.43
en a . ) 13,
) » procedid a revisar y completar los 2022/23: 3.43
:nforlr‘rTiC|on bdle contenidos disponibles en su pagina web, 2023/24:3.44
a ;:.safgl e.\’we 2 | tomando como referencia lo establecido 2024/25: 3.5
Sat',s accion on | o el Criterio 1 de la Guia de Renovacién
:El titulo de todos de la Acreditacion de los titulos de Grado. |SG.C‘P01.'02: Grado de
.os Igrupos clle En particular, se incorporaron los .sa;usfaca.o’n derF;PI (Ciondlal Titul
interes, no sc|>o resultados de satisfaccion g\e:::rc])acmn publicada det Titulo-
de di 0s correspondientes a los distintos grupos 2021/22: 3.92
ZST’:SZ;::S Y| deinterés: estudiantado, PDI, personal de 2022/23: 4.14
g ' apoyo, personas egresadas y 2023/24: 4.45
empleadores. Accion resuelta. 2024/25:3.83
Evidencia: ISGC-P01-03: Grado de
https://filosofia.uca.es/estudios/grados/ .saftisfacci.c’{n derF;AS(:or;Ia y
estudios-franceses/ ?o:me/mon publicada de el/los
entro/s
2021/22:3,8
2022/23: 3,45
2023/24: 3,73
2024/25: 3.66
Recomendacién Accion de mejora: Disefio, administracion | Media | Responsable de | 01/02/2025 30/09/ 2026 No procede
ne 2: y andlisis de la encuesta a las entidades Calidad
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Evidencia: Web del titulo, Resultados del
titulo > Encuesta a las entidades
empleadoras

(https://filosofia.uca.es/estudios/grados/
estudios-franceses/): Resultados
cuantitativos, Resultados cualitativos e
Informe de la encuesta. UCADrive: SGC -
FAC. DE FILOSOFIA Y LETRAS > 07.

Resultados > 7.5. Evidencias
empleador@s > 2025/2026 > todos los
grados del centro

(https://ucadrive.uca.es/index.php/f/399
12442). (Acceso: usuario [ NGGcNN /
contrasefia [ NEGN).

Evidencia: Aqui se pueden consultar los
avances en las encuestas
https://ucadrive.uca.es/index.php/f/356
76077 (Acceso: usuario [ NGzGcGNG /
contrasefia [ ). Ruta: SGC - FAC.
DE FILOSOF{A Y LETRAS > 07. Resultados >
7.5. Evidencias empleador@s)

Recomendacion
ne 3:

Se recomienda
prestar especial
seguimiento  al
tamafio y
composicion de
los grupos en las
asignaturas que
se  comparten
con otros grados
(Lengua Francés
Iy l).

Accion de mejora n23: Desde la
coordinacion del titulo se han celebrado
reuniones informativas con el
profesorado implicado, en las que se han
abordado cuestiones relativas al tamafio
y composicion de los grupos, asi como a
la elaboracién de la Ficha 1B.

Evidencia:

UCADRIVE: Usuario: | I EGzcNR
Contrasefia: [ NEGN

Carpeta 07 Resultados > 7.2 Evidencias
profesorado>2023-2024> 2024-2025>
Grado en Estudios Franceses:
https://ucadrive.uca.es/index.php/f/356
76057

Actas de reunién de coordinacidn:
Carpeta 07 Resultados > 7.2 Evidencias
profesorado> 2024-2025> Grado en
Estudios Franceses:
https://ucadrive.uca.es/index.php/s/PXQ
AYzBL7cRpQ5y

Media

titulacién

Coordinador de

01/02/2025

31/07/2026

No procede
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Recomendacion
ne4:

Se recomienda
hacer un
seguimiento de
la satisfaccion de
los estudiantes
con la
coordinacion

docente de la
titulacion  para
continuar en la
linea de mejora.

Accion de mejora n24: En los ultimos
cursos se observa una evolucion positiva
del indicador ISGC-P04-10 (Grado de
satisfaccion del alumnado con la
coordinacion docente), que pasa de 2,54
puntos en el curso 2023/24 a 3,20 en
2024/25. Con el objetivo de consolidar
esta mejora, se han reforzado las acciones
de coordinacién docente mediante la
realizacién de reuniones periddicas con el
estudiantado, orientadas a recoger su
percepciéon sobre el desarrollo de la
docencia y a mejorar la organizacién y
planificacion de las asignaturas. La
evolucidon de este indicador continuara
siendo objeto de seguimiento en los
préximos cursos

Evidencia:

UCADRIVE: Usuario: I NI
Contrasefia: | EGzNc

Carpeta 06 recursos para aprendizaje y
apoyo al estudiantado> 6.3 informe de
ejecucion del Programa de Orientacion
profesional recursos> 2023-2024> Grado
en Estudios Franceses:
https://ucadrive.uca.es/index.php/f/356
75882

Carpeta 07 resultados> 7.1 Evidencias
estudiantes> 2024-2025> Grado en
Estudios Franceses:
https://ucadrive.uca.es/index.php/s/iF8Y
w8mdWsT85ck

Media

Coordinador de
titulacién

01/02/2025

31/07/2026

ISGC-P01-10: Grado de
satisfaccion del alumnado con la
coordinacién docente

Centro

2021/22:3.35

2022/23:2.67

2023/24:2.54

2024/25: 3.2

Recomendacion
ne5:

Se deben realizar
acciones

encaminadas a
aumentar la
participacién de
los estudiantes
en practicas
externas.

Accion de mejora n25: Se ha mantenido
una reuniéon de coordinacion con la
responsable de Practicas del Centro con el
propésito de abordar las necesidades
detectadas en relacion con las practicas
externasy valorar posibles actuaciones de
mejora. Entre ellas, se ha planteado
actualizar y reforzar la informacién
disponible en la web del titulo, asi como
ampliar la oferta de convenios especificos
de practicas, favoreciendo, siempre que
resulte posible, que el alumnado pueda
realizarlas en entidades externas a la UCA.

La reunidn tuvo lugar el 23 de octubre de
2025.

Evidencia: UCADRIVE: Usuario:
I Contraseria: N

Carpeta 06 Recursos para aprendizaje y
apoyo al estudiantado> 6.3 informe de
ejecucion del Programa de Orientacion
profesional recursos> 2024-2025> todos
los titulos del centro:
https://url.uca.es/yMbAD

Media

Coordinador de
titulacién

01/10/2025

30/08/2026

ISGC-P04-08: Numero de plazas
de précticas externas ofertadas
sobre el total del alumnado que
solicita practicas externas
2020/21: 2,47

2021/22:2.29

2022/23:2

2023/24: 1.4

2024/25: -
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Recomendacion Accién de mejora n26: Se han organizado | Media | Coordinador de | 01/02/2025 31/07/2026 ISGC-P04-09: Porcentaje de
ne 6: jornadas  informativas, charlas 'y titulacién alumnado que participa en
reuniones  especificas  dirigidas  al programas de movilidad saliente
Se debe | estudiantado sobre las convocatorias de internacional:
potenciar la | ayudas y los programas de movilidad 2021/22:12.1%
participacion de internacional correspondientes al curso 2022/23:13.27%
. académico 2024/25, con el objetivo de 2023/24: 6.19%
estudiantes de la e .
. o, dar a conocer las distintas oportunidades 2024/25: 12.79%
titulacion en disponibles y fomentar su participaciéon
programas  de | en dichos programas.
movilidad ISGC-P04-15: Grado de
saliente. Evidencia: satisfaccion del alumnado que ha
participado en redes de
https://filosofia.uca.es/noticia/erasmus- movilidad nacional e
estudios-salientes-kal31-grado/ internacional, tanto entrante
como saliente
https://internacional.uca.es/category/er
asmus-general 2021/22: 4
2022/23:3.88
https://url.uca.es/4dphH 2023/24: 4
2024/25: 4.36
Recomendacidn Accién de mejora n27: Reunién de la Media | Coordinador de | 01/02/2025 28/10/2026 ISGC-P04-04: Tasa de abandono
ne7: Coordinadora de titulacion con el titulacién 2021/22:19.4%
profesorado y el estudiantado para 2022/23:5.9%
Se deben | analizar las causes y proponer soluciones 2023/24:29.4%
proponer para mejorar las tasas de abandono y 2024/25: 41.2%
acciones de | graduacion. Se propone la celebracién de
mejora para | una reunién especifica para analizar las ISGC-P04-05: Tasa de graduacion
mejorar las tasas | causas de la evolucién de las tasas de 2021/22: 54.8%
con valores por | abandono y graduacidn, cuya ejecucion y 2022/23:52.9%
debajo de los | seguimiento se extiende hasta octubre de 2023/24: 50%
objetivos de la | 2026.. Véase 6.3 del autoinforme. 2024/25:17.6%
memoria
(abandono y | Evidencia: UCADRIVE: Usuario:
graduacion). . Ccontraseria: N
Carpeta 07 resultados> 7.6 Equipo
direccion UCA> 2024-2025> todos los
titulos del centro:
https://url.uca.es/uJ8TF
Recomendacion Accion de mejora: Refuerzo de las | Media Responsable de Febrero Octubre 2026 ISGC-P07-01_03: Tasa de
ne8: estrategias de contacto, seguimiento y Calidad 2024 respuesta de egresados/as

Se deben
intensificar  los
esfuerzos para
obtener
indicadores  del
grado de
satisfaccion de
los egresados
significativos
estadisticament
e.

participacién de las personas egresadas
del Grado en Estudios Franceses con el fin
de incrementar la tasa de respuesta en las
encuestas de satisfaccion sobre el
programa formativo y las competencias
adquiridas.

- Participar en las acciones acordadas
dentro de los planes de mejora la Facultad
con la oficina de Egresados para
desarrollar métodos de obtencion de
datos.

Debido a la dificultad para encontrar o
contactar con egresados, en mayo del 25
el Vicerrectorado de Estudiantes creo el
QR adjunto para poder contar con una red
de egresados de la Facultad, tal y como se
acordé en la reunidén anteriormente
mencionada.

Resultados del titulo > Encuesta de
personas egresadas detallada
https://filosofia.uca.es/estudios-
franceses-encuesta-de-egresads-

detallada/).

2018/19: 7,41% (2 encuestas /27
egresados)

2019/20: 16% (4 encuestas/25
egresados)

2020/21: 15,63% (5 encuestas/
32 egresados)

2021/22: 13,89% (5 encuestas/
36 egresados)

2022/23: (4 encuestas/ 34
egresados)

2023/24: (5 respuestas/30
egresados)
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Evidencia: Reunion celebrada el 9 de
junio de 2023 entre el Director de la
Oficina de Egresados de la Universidad
de Cadiz, las Coordinaciones de Grado y
el Decanato de la Facultad de Filosofia y
Letras, en la que se acordé intensificar
las acciones de captacion y comunicacion
con egresados, Acta:
https://ucadrive.uca.es/index.php/f/356
76178, - Acceso: usuario [ NEGz<N /
contrasefia [ Ruta: SGC - FAC.
DE FILOSOFIA Y LETRAS > 07. Resultados
> 7.4. Evidencias egresad@s > 2022-2023
> Todos los grados del centro).

Creacidn y difusién, en mayo de 2025, de
un cddigo QR institucional
(https://filosofia.uca.es/wp-
content/uploads/2025/06/QR-PORTAL-
DE-EMPLEOQ.pdf) para la captacion de
egresados de la Facultad, impulsado por
el Vicerrectorado de Estudiantes y
difundido, entre otros contextos,
durante el acto de graduacién, con el
objetivo de ampliar la base de contactos
y facilitar la realizacién de encuestas de
satisfaccion.

En abril de 2026 la Coordinacidn del
Grado realizé una encuesta exploratoria
a personas egresadas, obteniendo 15
respuestas sobre sus trayectorias
profesionales. Sus resultados se
incorporan como informacion
complementaria de caracter descriptivo,
sin pretension de representatividad.
Evidencia: Encuesta exploratoria a
personas egresadas realizada por la
Coordinacion del Grado en Estudios
Franceses (abril de 2026) y resultados
obtenidos. UCADRIVE: Usuario:
I Contraseiia: L
Carpeta 07 Resultados > 7.4 Evidencias
egresados > 2025-2026 > Grado en
Estudios Franceses:
https://url.uca.es/ONO1E

Recomendacion
n°9:

Se recomienda
continuar con
las acciones de
mejora
encaminadas a
aumentar el
nivel de
satisfaccion de
los estudiantes
con los servicios
de orientacion
académicay
profesional.

Accidn de mejora n29: Se continua con las
acciones de orientacion y Jornadas
puestas en marcha desde hace algunos
cursos por parte del Vicedecanato de
Estudiantes y Relaciones Institucionales y
la coordinacién de la titulacion.
Evidencia:

Il Seminario de Orientacidn profesional
para Estudiantes de Letras (6, 13, 20 de
marzo, 3, 10, 17 y 24 de abril, de 2024)

UCADRIVE: Usuario: | I EGTGzczN
Contrasefia: || NEGzN

Carpeta 06 recursos para aprendizaje y
apoyo al estudiantado> 6.3 informe de
ejecucion del Programa de Orientacion
profesional recursos> 2023-2024> todos
los titulos del centro:
https://ucadrive.uca.es/index.php/f/356
74680

Carpeta 06 recursos para aprendizaje y
apoyo al estudiantado> 6.3 informe de
ejecucion del Programa de Orientaciéon

Media

Vicedecanato

Relaciones
Institucionales

de Estudiantesy

01/02/2024

01/07/2026

ISGC-P06-02: Grado de
satisfaccion del alumnado con los
programas y actividades de
orientacion profesional
2021/22:2.89

2022/23:2,97

2023/24: 2,94

2024/25: 3
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profesional recursos> 2024-2025> Grado
en Estudios Franceses:
https://ucadrive.uca.es/index.php/f/356
75412
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1) PO1 - Difusion de la informacion.

INDICADOR (TiTULO) 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 2024-25
ISGC-P01-01: Grado de satisfaccién del alumnado con la informacién publicada del Titulo-Centro 3,27 3,43 3,43 3,44 3,5
ISGC-P01-02: Grado de satisfaccidn del PDI con la informacién publicada del Titulo-Centro 4,3 3,92 4,14 4,45 3,83
ISGC-P01-03: Grado de satisfaccion del PTGAS con la informacién publicada de el/los Centro/s 3,71 3,8 3,45 3,73 3,66

INDICADOR (CENTRO) 2020-21 | 2021-22 2022-23 2023-24 | 2024-25
ISGC-P01-01: Grado de satisfaccién del alumnado con la informacién publicada del Titulo-Centro 3,32 3,42 3,5 3,38 3,45
ISGC-P01-02: Grado de satisfaccidn del PDI con la informacién publicada del Titulo-Centro 4,2 4,2 4,36 4,31 4,08
ISGC-P01-03: Grado de satisfaccion del PTGAS con la informacién publicada de el/los Centro/s 3,71 3,8 3,45 3,73 3,66

2) P04 - Proceso para la Gestion de los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje: Indicadores P04 (Rendimiento)

INDICADOR (TITULO) 2020-21 2022-23 2023-24 2024-25
ISGC-P04-01: Tasa de rendimiento 86,9% | 78,6% | 79,6% | 74,8% | 70,5%
ISGC-P04-02: Tasa de éxito 91,5% | 91,4% | 90,4% | 85,9% | 83,9%
ISGC-P04-03: Tasa de evaluacién (también denominada Tasa de presentados) 94,9% | 86% 88% | 87,1% | 84%
ISGC-P04-04: Tasa de abandono 31,1% | 19,4% | 5,9% | 29,4% | 41,2%
ISGC-P04-05: Tasa de graduacion 40% 54,8% | 64,7% 50% 17,6%
ISGC-P04-06: Tasa de eficiencia 89,7% | 89,3% | 85,8% | 92,1% | 81,5%
ISGC-P04-07: Duracién media de los estudios 5,3 5,2 5,4 4,8 5,3
ISGC-P04-08: Nimero de plazas de practicas externas ofertadas sobre el total del alumnado que solicita 2,47 2,29 2 1,4 35

practicas externas

Movilidad entrante internacional | 38,41% | 68,55% | 58,41% | 65,98% | 65,12%
ISGC-P04-09: Porcentaje de alumnado que participa en programas Movilidad entrante nacional - 0,81% | 0,88% | 1,03% -
de movilidad Movilidad saliente internacional - 12,1% | 13,27% | 6,19% |12,79%

Movilidad saliente nacional 1,45% - 0,88% - -

ISGC-P04-10: Grado de satisfaccién del alumnado con la coordinacién docente 2,88 3,35 2,67 2,54 3,2
ISGC-P04-11: Grado de satisfaccion del alumnado con el proceso para la eleccidn y realizacion del 2,57 2.4 2,63 2,91 3
TFG/TFM
ISGC—P04.-12: Grado de satisfaccion de los tutores académicos con las practicas externas realizadas por 4,25 417 433 4,25 46
los estudiantes
ISGC-P04-13: Grado'dg satisfaccion de los tutores de las entidades colaboradoras con el desempefio del 4,85 2,75 4,93 4,96 5
alumnado en las practicas externas
ISGC-P04-14: Grado de satisfaccién del alumnado con las practicas externas realizadas 2,76 4,2 3,5 3,64 4,33
ISGC-P04-15: Grado de satisfaccion del alumnado que ha participado en redes de movilidad nacional e 336 4 388 4 436

internacional, tanto entrantes como salientes

INDICADOR (PCEO - Grado en Estudios Franceses - Grado en Estudios Ingleses) 2020-21 2022-23 2023-24 2024-25
ISGC-P04-01: Tasa de rendimiento 94,3% | 93,5% | 95,4% | 95,8% | 90,1%
ISGC-P04-02: Tasa de éxito 97,2% | 96,9% | 96,9% | 97% | 94,3%
ISGC-P04-03: Tasa de evaluacién (también denominada Tasa de presentados) 97,1% | 96,5% | 98,5% | 98,8% | 95,5%
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ISGC-P04-04: Tasa de abandono 0% 0% 0% 0% 0%
ISGC-P04-05: Tasa de graduacion 0% 0% 0% 0% 0%
ISGC-P04-06: Tasa de eficiencia 0% 0% 0% 0% 0%

ISGC-P04-07: Duracién media de los estudios - - - - -

ISGC-P04-08: Nimero de plazas de practicas externas ofertadas sobre el total del alumnado que solicita
practicas externas

Movilidad entrante internacional - - - - -

ISGC-P04-09: Porcentaje de alumnado que participa en programas Movilidad entrante nacional - - - - -

de movilidad Movilidad saliente internacional | 1,64% | 4,92% |21,67% | 16,39% | 22,58%
Movilidad saliente nacional 0,8% | 0,98% | 0,93% | 0,79% | 0,29%

ISGC-P04-10: Grado de satisfaccion del alumnado con la coordinacién docente - - - - -

ISGC-P04-11: Grado de satisfaccion del alumnado con el proceso para la eleccién y realizacion del
TFG/TFM

ISGC-P04-12: Grado de satisfaccion de los tutores académicos con las practicas externas realizadas por
los estudiantes

ISGC-P04-13: Grado de satisfaccion de los tutores de las entidades colaboradoras con el desempefio del
alumnado en las précticas externas

ISGC-P04-14: Grado de satisfaccion del alumnado con las practicas externas realizadas - - - - -

ISGC-P04-15: Grado de satisfacciéon del alumnado que ha participado en redes de movilidad nacional e
internacional, tanto entrantes como salientes

INDICADOR (CENTRO) 2021-22

ISGC-P04-01: Tasa de rendimiento 83% 76% 79,6% | 80,4% 78,5%
ISGC-P04-02: Tasa de éxito 91,3% | 87,8% | 89,7% | 88,9% 87,5%
ISGC-P04-03: Tasa de evaluacién (también denominada Tasa de presentados) 90,9% | 86,6% | 88,7% | 90,3% | 89,7%
ISGC-P04-04: Tasa de abandono 25% 22,3% | 26,9% | 31,5% 25,4%
ISGC-P04-05: Tasa de graduacion 39,5% 39% 38,9% | 37,9% 29,6%
ISGC-P04-06: Tasa de eficiencia 86,3% | 89,9% | 88,5% 89% 88,3%
ISGC-P04-07: Duracién media de los estudios 5,24 5,27 5,25 5,19 5,37

ISGC-P04-08: Nimero de plazas de practicas externas ofertadas sobre el total del alumnado que solicita
practicas externas

1,99 1,73 1,93 1,62 1,65

Movilidad entrante internacional | 11,96% | 24,86% | 54,2% | 47,08% | 42,16%
ISGC-P04-09: Porcentaje de alumnado que participa en programas Movilidad entrante nacional 0,33% | 1,05% | 1,08% | 0,79% 0,79%
de movilidad Movilidad saliente internacional | 2,14% | 5,04% | 6,89% | 4,4% 5,87%
Movilidad saliente nacional 0,8% | 0,98% | 0,93% | 0,79% 0,29%

ISGC-P04-10: Grado de satisfaccién del alumnado con la coordinacién docente 2,81 3,07 3,05 2,97 3,14

ISGC-P04-11: Grado de satisfaccion del alumnado con el proceso para la eleccidn y realizacion del

TFG/TEM 3,03 3,22 3,24 3,13 3,38

ISGC-P04-12: Grado de satisfaccion de los tutores académicos con las practicas externas realizadas por

los estudiantes 4,3 4,21 4,33 4,39 4,33

ISGC-P04-13: Grado de satisfaccion de los tutores de las entidades colaboradoras con el desempefio del
alumnado en las précticas externas

4,77 2,67 4,7 4,71 5

ISGC-P04-14: Grado de satisfaccién del alumnado con las précticas externas realizadas 3,22 3,59 3,69 3,38 3,7
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ISGC-P04-15: Grado de satisfaccion del alumnado que ha participado en redes de movilidad nacional e
internacional, tanto entrantes como salientes

3,55 3,31 3,76 3,51 3,87

3) P05 — Gestion del Personal Académico: Indicadores P05 (02-07).

INDICADOR (TiTULO) 2021-22 2022-23 2023-24 2024-25
ISGC-P05-02: Participacion del profesorado en acciones formativas. 46,15% | 33,33% | 29,41% | 41,18% | 39,22%
ISGC-P05-03: Participacion del profesorado en Proyectos de innovacién y mejora docente. 32,69% | 19,61% | 23,53% | 43,14% | 35,29%
ISGC-P05-04: Grado de satisfaccidn global de los estudiantes con la docencia. 4,3 4,3 4,5 4,5 4,5

ISGC-P05-05: Porcentaje de profesores del titulo que han participado en las convocatorias del programa

de evaluacion de la actividad docente (Modelo DOCENTIA). 13,46% | 13,73% | 13,73% | 13,73% | 25,49%

ISGC-P05-06: Porcentaje calificaciones "EXCELENTES" obtenidas por los profesores participantes en la

evaluacion de la actividad docente. 85,71% | 85,71% | 85,71% | 57,14% | 30,77%

ISGC-P05-07: Porcentaje calificaciones "FAVORABLE" obtenidas por los profesores participantes en la
evaluacion de la actividad docente.

14,29% | 14,29% | 14,29% | 42,86% | 69,23%

INDICADOR (CENTRO) 2024-25
ISGC-P05-02: Participacion del profesorado en acciones formativas. 50% |32,14% |31,64%| 36% |32,95%
ISGC-P05-03: Participacién del profesorado en Proyectos de innovacién y mejora docente. 32,35% | 20,83% | 21,47% | 25,14% | 31,21%
ISGC-P05-04: Grado de satisfaccién global de los estudiantes con la docencia. 4,3 4,3 4,4 4,4 4,5

ISGC-P05-05: Porcentaje de profesores del titulo que han participado en las convocatorias del programa

de evaluacion de la actividad docente (Modelo DOCENTIA). 12,94% | 11,9% | 11,9% 12% | 16,18%

ISGC-P05-06: Porcentaje calificaciones "EXCELENTES" obtenidas por los profesores participantes en la

evaluacion de la actividad docente. 86,36% 85% 85% 57,14% | 53,57%

ISGC-P05-07: Porcentaje calificaciones "FAVORABLE" obtenidas por los profesores participantes en la
evaluacion de la actividad docente.

13,64% | 15% 15% | 9,52% |60,71%

4) Gestion de los recursos para el aprendizaje y apoyo al estudiante: Indicadores P04 (Acceso) y P06.

INDICADOR (TiTULO) 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24

ISGC-P04-16: Tasa de adecuacion del titulo (matriculados de nuevo ingreso por preinscripciones
realizadas en primera opcién)

ISGC-P04-17: Tasa de ocupacidn del titulo (matriculados de nuevo ingreso por preinscripcion con
relacion a la oferta)

ISGC-P04-18: Tasa de preferencia del titulo (preinscripciones en primera opcidn sobre plazas ofertadas) | 73,33% | 37,78% | 48,89% | 48,89% | 55,56%
ISGC-P04-19: Tasa de renovacion del titulo o tasa de nuevo ingreso 27,54% | 14,4% | 23,68% |22,45% | 26,19%

75,76% | 65% 76% |68,18% |79,31%

73,33% | 44,44% | 55,56% | 48,89% | 64,44%

ISGC-P06-01: Grado de satisfaccion del alumnado con los programas y actividades de apoyo y

orientacién académica 3,07 3,15 2,76 2,88 3,13

ISGC-P06-02: Grado de satisfaccion del alumnado con los programas y actividades de orientacion
sacd . programasy activi entact 2,7 | 303 | 247 | 2,48 | 2,83

profesional

ISGC-P06-03: Grado de satisfaccion del alumnado con los recursos materiales e infraestructuras del

titulo 3,23 3,63 3,46 3,24 3,24
ISGC-P06-04: Grado de satisfaccion del profesorado con los recursos materiales e infraestructuras del

ol staccon detp 4 aies et uetu 428 | 394 | 355 | 419 | 3,74
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2020-21

2021-22

2022-23

2023-24

2024-25

ISG;—PO4—16: Ta.sa de adef:gacio’n del titulo (matriculados de nuevo ingreso por preinscripciones 82,63% | 79,33% | 79,49% | 77,65% | 81,56%
realizadas en primera opcién)
ISGC-P04-17: Tasa de ocupacion del titulo (matriculados de nuevo ingreso por preinscripcion con o o o o o
oo ] 70,32% | 63,83% | 66,38% | 72,34% | 73,83%
ISGC-P04-18: Tasa de preferencia del titulo (preinscripciones en primera opcién sobre plazas ofertadas) | 85,26% | 74,68% | 72,34% | 85,11% | 87,45%
ISGC-P04-19: Tasa de renovacién del titulo o tasa de nuevo ingreso 23,44% | 22,26% | 23,3% | 25,04% | 24,69%
ISGC-P06-01: Grado de satisfaccion del alumnado con los programas y actividades de apoyo y
orientacién académica 2,99 3,17 3,16 3,05 3,21
ISGC-P06-02: Grado de satisfaccion del alumnado con los programas y actividades de orientacion

. programas y 2,66 | 2,89 | 2,97 | 2,94 3
profesional
L?:iﬁ;POS-O& Grado de satisfaccion del alumnado con los recursos materiales e infraestructuras del 332 3,58 3,57 339 3,44
L?t(lSJIC(;POS—O4: Grado de satisfaccion del profesorado con los recursos materiales e infraestructuras del 3,95 3,04 4,06 4,08 3,84

5) P07 — Resultados: A) Satisfaccion con la titulacion (01-04).

INDICADOR (TiTULO)

2020-21

2021-22

2022-23

2023-24

2024-25

ISGC-P07-01_01: Tasa de respuesta de la encuesta para el analisis de la satisfaccion. Alumnado 68,84% | 41,94% | 40,71% | 57,14% | 31,4%
ISGC-P07-01_02: Tasa de respuesta de la encuesta para el andlisis de la satisfaccién. PDI 21,15% | 28% |15,38% |23,08% |23,08%
ISGC-P07-02: Grado de satisfaccién global del alumnado con el titulo 3,51 3,71 3,43 3,11 3,56
ISGC-P07-03: Grado de satisfaccion global del PDI con el titulo 3,73 3,5 3,29 3,58 3,25
ISGC-P07-04: Grado de satisfaccion global del PAS con el Centro 3,81 3,82 3,81 3,78 3,82

INDICADOR (CENTRO) 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 2024-25
ISGC-P07-01_01: Tasa de respuesta de la encuesta para el andlisis de la satisfaccion. Alumnado 57,41% | 44,13% | 42,76% | 45,52% | 40,53%
ISGC-P07-01_02: Tasa de respuesta de la encuesta para el analisis de la satisfaccion. PDI 34,22% | 33,48% | 28,19% | 29,34% | 26,99%
ISGC-P07-02: Grado de satisfaccién global del alumnado con el titulo 3,34 3,48 3,48 3,45 3,57
ISGC-P07-03: Grado de satisfaccion global del PDI con el titulo 3,97 3,89 3,93 3,99 3,84
ISGC-P07-04: Grado de satisfaccién global del PAS con el Centro 3,81 3,82 3,81 3,78 3,82

6) PO7 — Resultados: B) Egresados (05-10)

ANO DE EGRESO

INDICADOR (TiTULO)

2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24
7,41% 2 16,00% 4 15,63% 5 o o 23,33% 7
ISGC-P07-01_03. Tasa de respuesta de la encuesta para el analisis de encuestas | encuestas encuestas 13,89% 5 11,76% 4 encuestas de
X L, encuestas de | encuestas de
la satisfaccion. Egresados de 27 de 25 de 32 30 egresados
36 egresados | 34 egresados
egresados | egresados egresados.

ISGC-P07-05: Tasa de insercion profesional en cualquier sector

) ? a 7,41 12,00 9,38 5,56 8,82 13,33
profesional
ISGC-P07-06: Tasa efectiva de insercion profesional en un sector

) o ety “ 50,00 | 33,33 66,67 0,00 33,33 75,00
profesional relacionado con los estudios realizados
ISGC-P07-07: Tasa de autoempleo - - - - - -
ISGC-P07-08: Tasa de insercién con movilidad geografica 100,00 100,00 0,00 0,00 66,67 50,00
ISGC-P07-09: Grado de satisfaccién de los egresados con los estudios

: & 3,50 3,75 4,20 2,60 3,00 3,43
realizados
ISGC-P07-10: Grado de satisfaccion de los egresados con las
.  ce satistaccion J € 3,00 4,25 4,20 2,80 3,00 3,57

competencias adquiridas en el titulo

NOTA: ISGC-P07-05 al ISGC-P07-10: Encuestas realizadas a los alumnos egresados 2 o 3 cursos antes
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INDICADOR (CENTRO) R
2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24

7,88% 13 | 14,48% 32 | 14,73% 47 | 17,51% 45 | 16,30% 45 | 24,23% 71

ISGC-P07-01_03. Tasa de respuesta de la encuesta para el anélisis de | encuestas | encuestas | encuestas | Encuestas | encuestas | encuestas

la satisfaccion. Egresados de 165 de 221 de 319 de 257 de 276 de 293
egresados | egresados | egresados | egresados | egresados | egresados.

ISGC—P_07—05: Tasa de insercién profesional en cualquier sector 6,06 6,79 5,64 8,56 10,87 12,63

profesional

ISGC-P07-06: Tasa efectiva de insercidon profesional en un sector 59,46

profesional relacionado con los estudios realizados 30,00 66,67 38,89 50,00 50,00

ISGC-P07-07: Tasa de autoempleo - 6,67 5,56 9,09 3,33 8.11

ISGC-P07-08: Tasa de insercién con movilidad geogréfica 66,67 54,55 33,33 53,33 40,00 44,44

ISGC.—P07—09: Grado de satisfaccion de los egresados con los estudios 2,92 2,87 3,51 3,09 3,41 3,43

realizados

ISGC-P07-19: Grado-qe satlsfaccllon de los egresados con las 2,77 3,13 3,51 3,18 327 3,44

competencias adquiridas en el titulo

NOTA: ISGC-P07-05 al ISGC-P07-10: Encuestas realizadas a los alumnos egresados 2 o 3 cursos antes

7) P07 — Resultados: C) BAU (11-14)

INDICADOR (TiTULO) 2020-21 | 2021-22 2022-23 2023-24
ISGC-P07-11: Numero de quejas o reclamaciones recibidas respecto al niimero de usuarios 0,53% | 0,57% - - -
ISGC-P07-12: Nimero de incidencias docentes recibidas respecto al nimero de usuarios 3,68% | 1,71% | 1,83% | 0,68% -

ISGC-P07-13:

Numero de sugerencias recibidas respecto al nimero de usuarios

ISGC-P07-14:

Numero de felicitaciones recibidas respecto al nimero de usuarios

INDICADOR (CENTRO)

2022-23

ISGC-P07-11: Ndmero de quejas o reclamaciones recibidas respecto al nimero de usuarios 0,48% | 0,75% | 0,99% | 0,08% | 0,5%

ISGC-P07-12: Numero de incidencias docentes recibidas respecto al nimero de usuarios 0,84% | 0,56% | 0,68% | 1,08% | 0,37%
ISGC-P07-13: Numero de sugerencias recibidas respecto al nimero de usuarios 0,06% | 0,06% | 0,08% - 0,06%
ISGC-P07-14: Numero de felicitaciones recibidas respecto al nimero de usuarios 0,06% | 0,06% - - 0,06%
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ANEXO Il: Tabla Personal para impartir el titulo (tltimo afio impartido).

Denominacién del titulo: GRADO EN ESTUDIOS
FRANCESES

https://ucadrive.uca.es/index.php/s/qAy8JFEy7y2DCtc

UCADRIVE:

Usuario: [ N
Contrasefia: || IEGzGzN

Evidencias: carpeta 05 Personal académico> 2024-
2025> Grado en Estudios Franceses

Universidad/es (si es titulo
conjunto):
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ANEXO 111

1) TablaInformacion sobre practicas académicas externas (tltimo curso).

N° de créditos de practicas académicas 6 N° total de plazas ofertadas (desglosar en su caso, las 1
externas obligatorias: plazas si se ofertan en varios idiomas):

N° de créditos de practicas optativas (de 6 N° total de plazas ofertadas (desglosar en su caso, las
especialidad, mencidn o itinerario): plazas si se ofertan en varios idiomas):

UCADRIVE:

Usuario: NI
Contrasefia: || EGzIN

Convenios (archivo comprimido o descargable con las evidencias)

Evidencias: carpeta 06 Recursos para aprendizaje y apoyo al estudiantado> 6.3 informe de ejecucion del Programa de Orientacion
profesional recursos> 2024-2025> Grado en Estudios Franceses: https://ucadrive.uca.es/index.php/f/36300940

Denominacién de la Numero de Plazas Convenio (archivo comprimido o N° personas tutoras en la entidad
entidad ofertadas para el titulo descargable con las evidencias) colaboradora diferentes
Tierra de Todos 1 Ver enlace 1

L’école 1 Ver enlace 1

La Casa del Francés 1 Ver enlace 1

Colegio Nuestra Sefiora de 1 Ver enlace 1

Lourdes

Galco Rent a Car 1 Ver enlace 1

Hotel Monasterio San 1 Ver enlace 1

Miguel

MARALBA Formacién 1 Ver enlace 1

Easy Erasmus 1 Ver enlace 1

Colegio Nuestra Sefioradel | 1 Ver enlace 1

Carmen: - Fundacion

Vedruna Educacion

Departamento de Filologia 1 1

Francesa e Inglesa

Decanato 1 1

Grupo de Investigacion 1 1

Pragmalinguistica

2) Tabla. Personal académico o profesional responsable de las tutorias de las practicas académicas externas.
Informacidn sobre las personas que tutorizan las practicas externas (Gltimo curso):

Identificador Universidad / Entidad Ambito de Categoria académica / Dedicacidn al Tutor/a académico dela
Tutor/Tutora Conocimiento profesional titulo (horas) universidad /Tutor/a de la
entidad colaboradora
137170 Facultad de Filosofia y Estudios Profesor/a Contratado/a 100 Tutor/a académico de la
Letras Franceses Doctor/a universidad
74149 Facultad de Filosofia y Estudios Franceses | Profesor/a Ayudante 100 Tutor/a académico de la
Letras Doctor/a universidad
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ANEXO IV: Informacién sobre calificaciones globales del titulo y por asignaturas y tipo de enseiianza.

GRADO EN ESTUDIOS FRANCESES
https://ucadrive.uca.es/index.php/f/36308428

UCADRIVE:

Usuario: | TGN
Contrasefia: | EGzcIN

Evidencias: carpeta 07 resultados> 7.7 resultados de aprendizaje> 2024-2025> Grado en Estudios Franceses

PCEO GRADO EN ESTUDIOS FRANCESES — GRADO EN ESTUDIOS INGLESES
https://ucadrive.uca.es/index.php/f/36308456

UCADRIVE:

Usuario: [ N
Contrasefia: | NI

Evidencias: carpeta 07 resultados> 7.7 resultados de aprendizaje> 2024-2025> Grado en Estudios Franceses
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