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Recomendacion ACCUA o punto
débil

PLAN DE MEJORAS

Acciones de mejora a
desarrollar

Prioridad

Responsable

Fecha de inicio

Fecha de
finalizacion

Indicador de

seguimiento (en su

caso)

Se deben incluir en la pagina web los

Se actualizara la informacion de

la web del titulo siguiendo las _PO1-
. ., o & ) Coordinadora de ISGC-P01-01
resultados de satisfaccion de todos los | indicaciones de la Guia de Alta )
. , . ., L, titulacion y Septiembre de
grupos de interés (estudiantes, PDI, | Renovacién de la Acreditacién . Mayo de 2023 ISGC-P01-02
) vicedecanato de 2025
personal de apoyo, egresados Yy | de ACCUA para titulos de Grado b do v Calidad
empleadores) no Udnicamente de los | y Master prevista en el Criterio ostgrado y Calida ISGC-P01-03
estudiantes. 1.
Siguiendo nuestro SGC, P07 Alta
Proceso de medicién de
Se deben aportar indicadores de | resultados, mantendremos Coordinadora de
satisfaccion de los empleadores, en | reuniones cada afio con los titulacidon y M de 2023 Septiembre de Informacién cualitativa
ayo de
particular en relacidon con la formacion | empleadores para recabar vicedecanato de Y 2025 obtenida de las reuniones
recibida por los egresados. informacion sobre sus Postgrado y Calidad
necesidades, expectativas y
satisfaccion.
Se realizaran reuniones Alta

Se recomienda llevar a cabo acciones de
fomento de la participacion de los
profesores en las encuestas de

satisfaccion de la titulacion.

informativas con los profesores
de la titulacién por parte de la
coordinacion. Asimismo,
durante las fechas en que las
encuestas estén a disposicion

Coordinadora de
titulacion y
vicedecanato de
Postgrado y Calidad

Mayo de 2023

Septiembre de
2025

RSGC-P07-03
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del profesorado para darle
respuesta, desde la
coordinacion del titulo se les
enviara recordatorios mediante
correos electrénicos a los
distintos grupos de interés,

entre ellos al profesorado.

Elaboracion y presentacion de Media
Se recomienda fomentar la participacion | proyectos de innovacién Coordinadora de
del profesorado de la titulacion en | docentes especificos del titulo titulaciony Septiembre de
. L . S . Mayo de 2023 ISGC-P05-03:
proyectos de innovacién educativa y de | con la  participacién  del vicedecanato de 2025
mejora de la calidad docente. profesorado de las asignaturas Postgrado y Calidad
de la titulacion.
Se continuara con las acciones Alta
desde la coordinacidn puestas
Se deben analizar las causas de la baja | en marcha manteniendo
satisfaccion de estudiantes y profesores | reuniones  periddicas  con .
L, L. . Coordinadora de
con la coordinacion académica del grado | profesores y estudiantes donde . » .
. . ) . titulacidon y Septiembre de
e implementarse las acciones oportunas | se abordardn cuestiones de . Mayo de 2023 ISGC-P04-10
. o, . ) vicedecanato de 2025
para mejorar esa coordinacidn y | interésy problemas paraambos .
. . - . Postgrado y Calidad
aumentar el nivel de satisfacciéon de los | colectivos en aras de
colectivos implicados. perfeccionar la coordinacidn
docente y la satisfaccion del
alumnado al respecto.
a) Se enviaran  correos Alta
Se debe continuar con el esfuerzo para | electrdnicos a los egresados/as
. - . L Coordinadora de
conocer el grado de satisfaccién de los | previo a la aplicaciéon de las )
. - . titulacion y Septiembre de
egresados mediante indicadores | encuestas enviadas por el Mayo de 2023 ISGC-P07-01_03

estadisticamente significativos. En este
sentido, particularmente  relevante

resulta conocer el grado de satisfaccion

Servicio de Gestion de la Calidad
anualmente animando y
fomentando la participacién

expresando su opinion sobre

vicedecanato de
Postgrado y Calidad

2025
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de dicho colectivo con el programa | items contemplados en el
formativo. cuestionario.
Se enviara un correo Alta
recordatorio al profesorado
para recomendarle que se
someta a la evaluacion docente,
. L por su importancia para la .
Se recomienda fomentar la participacion . B Coordinadora de
. L, propia  evaluacién de la . o, .
del profesorado de la titulacién en los | . . ) titulacion y Septiembre de
. titulacién. No obstante, cabria . Mayo de 2023 ISGC-P05-05
programas de evaluacién docente de la vicedecanato de 2025
. . apuntar que los procesos de .
universidad. ., Postgrado y Calidad
evaluacién docente no son
obligatorios para el
profesorado, y que sdélo lo
realizan aquellos que se
presentan a una acreditacion.
Se  mantendran  reuniones Alta
Se deben analizar las causas que pueden | informativas con los
estar detrds de la baja participacién en los | estudiantes para analizar las . .
o . . Coordinadora de Septiembre de
programas de movilidad saliente y | causas de las bajas tasas de itulacia Mayo de 2023 2025 ISGC-P04-09
. . - . itulacion
establecer acciones de mejora para | movilidad e informar acerca de
aumentarla. las posibilidades y ventajas de
estas.
Se estudiara aumentar el Alta
) ) ) ndmero de convenios de
Se deben realizar acciones encaminadas a -
| ticinacis 4 | prdcticas con empresas fuera de
aumentar la articipacion e los . .
) P ’p. la universidad. Y, no obstante, Coordinadora de la Septiembre de
estudiantes en practicas externas, L . L, Mayo de 2023 ISGC-P04-08
; o ; desde la coordinacién se titulacion 2025
diversificdndolas fuera de la propia [ L [
mantendra una relacién mas
universidad. L
estrecha con la coordinacion de
practicas en aras de conseguir
que el alumnado del grado
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realice sus practicas en

empresas externas.

Se debe profundizar en el esfuerzo para
mejorar las tasas con valores por debajo
de los objetivos de la memoria
(graduacién y abandono).

Si bien se ha realizado un
esfuerzo por estabilizar los
indicadores, especialmente la
tasa de abandono por parte de
la coordinacion de la titulacidn a
través de reuniones periddicas y
seguimiento de los alumnos se
continuard trabajando en el
tema. También habria que
apuntar la situacién econémica
que es de especial incidencia
para el abandono del grado por
parte de algunos alumnos que
no gozan de
suficientes para llevar adelante

recursos

sus estudios.

Alta

Coordinadora de la
titulacion

Mayo de 2023

Septiembre de
2025

ISGC-P04-04

ISGC-P04-05

Se debe profundizar en el anélisis de
sostenibilidad del titulo, valorando no
solo fortalezas sino también debilidades
(tasa de ocupacidn, baja empleabilidad de
los egresados en puestos de trabajo
directamente relacionados con la
titulacion) que deban ser afrontadas en el
plan de mejora continua del titulo.

Mejorar la informacion sobre el
titulo en alumnos de educacion
secundaria.

Charlas y campafias de difusion
de la titulacién por los institutos
de la provincia y redes sociales.

Se mantendran contactos y
reuniones con egresados, y se
fomentard el contacto de estos
con la Oficina de Egresados de la
UCA https://egresados.uca.es/
para contribuir a su formacion

continla aumentando asi las

Alta

Coordinadora de la
titulacion

Mayo de 2023

Septiembre de
2025

ISGC-P06-02

Informacioén cualitativa y
cuantitativa obtenida de
las reuniones
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posibilidades de acceder al
mercado laboral en el dmbito de
las Humanidades.

Se recomienda continuar con las acciones
de mejora encaminadas a aumentar el
nivel de satisfaccién de los estudiantes
con los servicios de orientacion
académica y profesional, con el fin de
consolidar la tendencia positiva del
ultimo curso.

Se continuara con las acciones
de orientacion vy Jornadas
puestas en marcha desde hace
algunos cursos por parte del
Vicedecanato de Alumnos vy la
coordinacién de la titulacion
(TU Mentor; Proyecto
Compaiiero).

Asimismo, se continuara con las
acciones de orientacion puestas
en marcha; en especial el
Seminario de  Orientacién
Profesional para los estudiantes
de Historia y Humanidades,
cuya publicidad se reforzara.

Alta

Coordinadora de la
titulaciéony
Vicedecanato de
Alumnos

Mayo de 2023

Septiembre de
2025

ISGC-P06-07

SGC-P06-08
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