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IX) PLAN DE MEJORA  

 

 

Año: 2017 Hoja de Recomendación GyM Nº: 1 

Origen: 
 --- � Informe de seguimiento 

� Informe modificación X Informe renovación acreditación � Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

X Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

Tipo de Recomendación: X Recomendación/ Propuesta Mejora � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

Se recomienda hacer un seguimiento de la satisfacción con el nuevo Portal Web a través del cual se accede a la 
información del Título (18/05/2017). 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: 
Creación de un nuevo portal web de la UCA, donde aparece en un lugar principal el enlace a 
los grados y una web homogénea para todos los títulos. 

Justificación Acción: 
Necesidad de actualizar la información pública de la UCA, donde se acceda a la información 
pública de los títulos de una forma más directa. 

Responsable Acción: Vicerrector de Planificación 

Fecha inicio Plazo: 2017-10-31 Fecha Finalización Plazo: 2018-09-30 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO Fecha Cierre: (Para no 

finalizadas) 
 

Indicadores: 

Satisfacción del PDI con la 
información pública durante  el 
curso 2017/18 en relación al 
curso 2016/17 

Valores de indicadores: 

2016/17: 4,14 (sobre 5) 
2017/18: 4,45 (sobre 5) 

Satisfacción del alumnado con la 
información pública durante el 
curso 2017/18 en relación al 
curso 2016/17 

2016/17: 3,41 (sobre 5) 
2017/18: 4,00 (sobre 5). 

Observaciones / Impacto: 

Mejora de la satisfacción de los distintos grupos de interés con la información pública del 

título. Así, para el curso 2017/18, la satisfacción del PDI alcanza un 4,45 (sobre 5), mientras 

que entre el alumnado es de un 4,00 (sobre 5). 

Evidencia URL: https://www.uca.es/grados/ 

 

Año: 2017 Hoja de Recomendación GyM Nº: 2  

Origen: 
 --- � Informe de seguimiento 

� Informe modificación X Informe renovación acreditación � Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
X Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y 
dotación de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

Tipo de Recomendación: X Recomendación/ Propuesta Mejora � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la Se recomienda analizar los posibles solapamientos innecesarios entre los contenidos de determinadas asignaturas 
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Recomendación: (18/05/2017). 
Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: 

En el seno de la Subcomisión para la mejora del Grado en Humanidades se han identificado 
los solapamientos en las asignaturas Introducción a la lingüística y Comunicación y lenguaje; 
Asignaturas del área de Geografía; Historia de las Culturas y las asignaturas Fundamentos 
Históricos y Análisis Crítico I y II. 

Justificación Acción: Evitar solapamientos innecesarios 

Responsable Acción: Coordinador del título 

Fecha inicio Plazo: 2017-09-30 Fecha Finalización Plazo: 2018-01-30 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO Fecha Cierre: (Para no 

finalizadas) 
 

Indicadores: 

Satisfacción del alumnado con la 
coordinación entre los profesores 

Valores de indicadores: 

2016/17: 2,44 
2017/18: 3,25 

Satisfacción del alumnado con la 
coordinación entre los profesores 

2016/17: 3,25 
2017/18: 3,36 

Observaciones / Impacto: 

Mejora de la satisfacción del alumnado con la coordinación entre los profesores del título. 
Se ha pasado del 2,44 (curso 2016-17) al 3,25 (curso 2017-18).  Esta mejoría también se ha 
dejado sentir en el PDI, pasando del 3,25 (curso 2016-17) al 3,36 (curso 2017-18). Actas de 
la Subcomisión para la mejora del Grado en Humanidades (http://bit.ly/28y5kxZ), actas 
entre las áreas de conocimiento implicada en la docencia (http://bit.ly/28y5kxZ) 

Evidencia URL: 
Plasmación en las guías docentes (Ficha 1B) de las decisiones adoptadas en las asignaturas 
implicadas (http://bit.ly/2j6ZmRD). 

 

Año: 2017 Hoja de Recomendación GyM Nº: 3 

Origen: 
 --- � Informe de seguimiento 

� Informe modificación X Informe renovación acreditación � Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
X Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

Tipo de Recomendación: X Recomendación/ Propuesta Mejora � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

Se recomienda analizar los posibles problemas derivados del envejecimiento de la plantilla y las soluciones que, en su 
caso, cabría tomar (18/05/2017). 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: Descripción Acción: 

Análisis en el seno de la Subcomisión para la mejora del Grado en Humanidades de la edad 
del PDI. Se comprueba que la edad media del profesorado alcanza escasamente los 50 años, 
representando aquellos docentes que se encuentran en la horquilla entre los 60 y los 65 
años (los que se encuentran más próximo a la jubilación) tan sólo un 5,08 % (3 profesores 
de un total de 59). Consideramos estos datos como adecuados, más cuando la vida laboral 
del PDI es bastante larga. 
Independientemente de esta cuestión, en el marco del proceso de planificación estratégica 
de las plantillas de PDI y en línea con los objetivos marcados por el II PEUCA, el 
Vicerrectorado de Ordenación Académica y Personal ha diseñado un sistema específico de 
información para el análisis constante de la evolución del profesorado de las distintas áreas 
de conocimiento. Este sistema ha permitido diseñar un programa de estructuración de las 
áreas de conocimiento, mediante la reducción del volumen de profesorado interino y su 
sustitución por profesorado ayudante doctor, con posibilidades de estabilización y 
promoción en virtud de lo dispuesto en el Convenio Colectivo del PDI de las Universidades 
Públicas Andaluzas. El sistema permite igualmente anticipar el efecto de factores como la 
previsión de jubilaciones en las áreas, para anticipar las acciones correctoras necesarias y 
evitar la descapitalización de las áreas de conocimiento implicadas en la docencia de los 
grados. 
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Año: 2017 Hoja de Recomendación GyM Nº: 4 

Origen: 
 --- � Informe de seguimiento 

� Informe modificación X Informe renovación acreditación � Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
X Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

Tipo de Recomendación: X Recomendación/ Propuesta Mejora � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

Se recomienda la redefinición de las labores de coordinación a la vista de los datos proporcionados por estudiantes y 
profesorado (18/05/2017). 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: 

En el seno de la Subcomisión para la mejora del Grado en Humanidades se ha considerado 
necesario mantener en el tiempo su trabajo y que esta no finalice una vez que se le dé 
respuesta a las recomendaciones del informe final de renovación de la acreditación. Así, 
dado el carácter interdisciplinar del Grado en Humanidades, se considera que es necesario 
continuar con el trabajo de la misma. Este acuerdo de renovación fue refrendado por la 
Junta de Centro. 

Justificación Acción: Mejorar las labores de coordinación del grado 

Responsable Acción: Coordinador del título 

Fecha inicio Plazo: 2017-09-30 Fecha Finalización Plazo: 2018-05-30 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO Fecha Cierre: (Para no 

finalizadas) 
 

Indicadores: 

Satisfacción global del alumnado 
con la coordinación entre los 
profesores del título 

Valores de indicadores: 

2016/17: 2,44 
2017/18: 3,25 

Satisfacción global del PDI con la 
coordinación entre los profesores 
del título 

2016/17: 3,25 
2017/18: 3,36 

Observaciones / Impacto: 
Acta de la Subcomisión para la mejora del Grado en Humanidades (http://bit.ly/28y5kxZ) 

Evidencia URL: Acta de la CGC (http://bit.ly/2Fi3dV5) y acta de la Junta de Centro. 

 

Año: 2017 Hoja de Recomendación GyM Nº: 5 

Origen: 
 --- � Informe de seguimiento 

� Informe modificación X Informe renovación acreditación � Sistema garantía calidad 

Criterio: 
� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 

Justificación Acción: Comprobar el grado de envejecimiento de la plantilla. 

Responsable Acción: Coordinador del Título 

Fecha inicio Plazo: 2017-09-30 Fecha Finalización Plazo: 2018-03-30 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO Fecha Cierre: (Para no 

finalizadas) 
 

Indicadores: No aplica Valores de indicadores: 
 

Observaciones / Impacto: 
No se observa impacto sobre el título. Datos del PDI del Grado en Humanidades 
(http://bit.ly/2dJX7zy). 

Evidencia URL: 
Informes sobre la planificación a largo plazo de las plantillas de PDI con el análisis específico 
de cada área de conocimiento (http://vrordenacion.uca.es/138-2/). 

http://bit.ly/2dJX7zy
http://vrordenacion.uca.es/138-2/
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� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
X Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

Tipo de Recomendación: X Recomendación/ Propuesta Mejora � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

Se recomienda fijar áreas temáticas interdisciplinares para la elaboración del TFG, acordes por tanto al propio espíritu de 
la titulación, con profesorado asignado a las mismas, para facilitar el contacto entre estudiantes y profesorado con vistas 
a la designación de director o directora (18/05/2017). 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: 

Esta recomendación fue analizada en el seno de la Subcomisión para la mejora del Grado en 
Humanidades y viéndose su idoneidad, se elevó la propuesta a la Comisión de Trabajos de 
Fin de Grados para la inclusión de TFG con carácter interdisciplinar, que la aprobó por 
unanimidad. 

Justificación Acción: Mejorar la interdisciplinariedad para la elaboración del TFG 

Responsable Acción: Coordinador de titulación 

Fecha inicio Plazo: 2017-06-30 Fecha Finalización Plazo: 2017-09-30 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO Fecha Cierre: (Para no 

finalizadas) 
 

Indicadores: 

Satisfacción del alumnado con el 
procedimiento para llevar a cabo 
la elección y realización del TFG 

Valores de indicadores: 

2016/17: 2,78 
2017/18: 3,50 

Satisfacción del PDI con el 
procedimiento para llevar a cabo 
la elección y realización del TFG 

2016/17: 3,38 
2017/18: 3,94 

Observaciones / Impacto: 

Satisfacción del alumnado (paso del 2,78 durante el curso 2016/17 al 3,50 durante el curso 
2017/18) y el PDI (paso del 3,38 durante el curso 2016/17 al 3,94 durante el curso 2017/18) 
con el procedimiento llevado a cabo para la elección y realización de los TFG. Acta de la 
Subcomisión para la mejora del Grado en Humanidades (http://bit.ly/28y5kxZ), acta de la 
Comisión de Trabajos Fin de Grados (http://bit.ly/28y5kxZ). Listado de temas de TFG para el 
curso 2018-19 (https://bit.ly/2tUE6U8). 

Evidencia URL: Listado de temas de TFG para el curso 2017-18 (http://bit.ly/2AL7qCh). 

 

Año: 2017 Hoja de Recomendación GyM Nº: 6 

Origen: 
 --- � Informe de seguimiento 

� Informe modificación X Informe renovación acreditación � Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
X Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

Tipo de Recomendación: X Recomendación/ Propuesta Mejora � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

Se recomienda mantener actualizada, unificada y completa la información de las guías docentes sobre los criterios de 
evaluación. 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: Descripción Acción: 

Dentro de proceso de planificación docente de las distintas asignaturas (Ficha 1B) que se 
imparten en el grado, el profesorado responsable de cada una de ellas atendió a los 
planteamientos generales, donde se prestó una especial atención a los criterios de 
evaluación, que les fue transmitido con el objeto de dar unidad y coherencia a la titulación. 
Posteriormente, la Coordinación del Grado y la Dirección del Departamento validaron el 

http://bit.ly/28y5kxZ
http://bit.ly/28y5kxZ
https://bit.ly/2tUE6U8
http://bit.ly/2AL7qCh
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programa docente de las asignaturas (Ficha 1B), asegurando que su contenido se ajustaba a 
lo previsto en la memoria del título y lo aprobado en el Consejo de Departamento. 

Justificación Acción: Mejorar la información sobre los criterios de evaluación en la Ficha 1B 

Responsable Acción: Coordinador del título 

Fecha inicio Plazo: 2017-06-30 Fecha Finalización Plazo: 2017-07-30 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO Fecha Cierre: (Para no 

finalizadas) 
 

 
Satisfacción del alumnado con la 
actualización de la información 
pública 

 
2016/17: 3,47 
2017/18: 3,75 

Indicadores: 

Satisfacción del alumnado con los 
procedimientos y criterios de 
evaluación utilizados en la 
titulación 

Valores de indicadores: 
2016/17: 3,31 
2017/18: 3,25 

Observaciones / Impacto: 

Mejora de la satisfacción global del alumnado con la actualización de la información pública 
y mantenimiento de la satisfacción de los procedimientos y criterios de evaluación utilizados 
en la titulación, encontrándose en ambos casos por encima del objetivo indicador marcado 
por el título. Instrucción de Coordinación de los Planes de Ordenación Docente 
(http://bit.ly/2kc06s9). 

Evidencia URL: Programa docentes de las distintas asignaturas (http://bit.ly/2j6ZmRD). 

 

Año: 2017 Hoja de Recomendación GyM Nº: 7 

Origen: 
 --- � Informe de seguimiento 

� Informe modificación X Informe renovación acreditación � Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
X Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

Tipo de Recomendación: X Recomendación/ Propuesta Mejora � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

Se recomienda establecer un procedimiento que facilite el análisis de la tasa de abandono en función de elementos 
inherentes al título, más allá de los exógenos, y la toma de decisiones. 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: 

En el seno de la Subcomisión para la mejora del Grado en Humanidades, el Coordinador del 
título llevó un análisis de las causas interna de abandono (curso en el cual se realiza, cambio 
de titulación, factores económicos, preferencia del título…). Tras su debate, se propuso 
hacer un seguimiento pormenorizado del alumnado, especialmente de primer curso 
(momento del máximo abandono) que permitan la disminución de la tasa.  

Justificación Acción: Disminuir la tasa de abandono 

Responsable Acción: Coordinador del título 

Fecha inicio Plazo: 2017-06-30 Fecha Finalización Plazo: 2018-09-30 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO Fecha Cierre: (Para no 

finalizadas) 
 

Indicadores: Tasa de abandono Valores de indicadores: 
2016/17: 46,70 % 
2017/18: 17,6 % 

Observaciones / Impacto: 
Mejora de la tasa de abandono, pasando del 46,70% para el curso 2016-17 al 17,6% durante 
el curso 2017-18. Actas de la Subcomisión para la mejora del Grado en Humanidades 
(http://bit.ly/28y5kxZ). 

Evidencia URL: 
Sistema de información de la Universidad de Cádiz, Tasa de abandono 
(https://bit.ly/2UPkYGx). 

 

Año: 2017 Hoja de Recomendación GyM Nº: 8 

http://bit.ly/2kc06s9
http://bit.ly/2j6ZmRD
http://bit.ly/28y5kxZ
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Origen: 
 --- � Informe de seguimiento 

� Informe modificación X Informe renovación acreditación � Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
X Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

Tipo de Recomendación: X Recomendación/ Propuesta Mejora � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

Se recomienda establecer procedimientos para implicar al profesorado en potenciar el interés de los estudiantes por los 
servicios de orientación y la conveniencia de motivarles en este terreno para un mejor aprovechamiento de su vida 
universitaria en los más diversos terrenos. 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: 

La Universidad de Cádiz ha creado un grupo de trabajo de profesores interesados en los 
temas de tutorías y mentorías, con la idea de participar en el programa de 
“Acompañamiento y Sello de Calidad en las Mentorías”. Sin duda, un escenario adecuado 
para reflexionar sobre la mejora de este tipo de programas. 
Igualmente, se solicitará al Vicerrectorado de Ordenación Académica y Personal el 
reconocimiento de créditos para el PDI por las actividades de tutorización. 

Justificación Acción: Mejorar la satisfacción del alumnado en los servicios de orientación 

Responsable Acción: Vicedecana de Alumnado 

Fecha inicio Plazo: 2017-06-30 Fecha Finalización Plazo: 2018-09-30 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO Fecha Cierre: (Para no 

finalizadas) 
 

Indicadores: 

Satisfacción del alumnado con los 
programas y actividades de 
orientación académica y 
profesional 

Valores de indicadores: 
2016/17: 2,73 
2017/18: 2,67 

Observaciones / Impacto: 

El objetivo era mejorar la satisfacción del alumnado con los programas y actividades de 
orientación académica y profesional. Este indicador no se ha visto mejorado, obteniendo 
una puntuación de 2,67 para el curso 2017-18, por lo que será necesario implantar nuevas 
medidas. 

Evidencia URL: Red Iberoamericana de Mentoría: http://mentoriaiberoamerica.org/espana/. 

 

Año: 2017 Hoja de Recomendación GyM Nº: 9 

Origen: 
 --- � Informe de seguimiento 

� Informe modificación X Informe renovación acreditación � Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
X Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

Tipo de Recomendación: X Recomendación/ Propuesta Mejora � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

Se recomienda analizar las repercusiones que en un futuro próximo pueden tener en la sostenibilidad del título el 
descenso de matrículas y los índices negativos de abandono y graduación 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: Descripción Acción: 
Reflexión en el seno de la Subcomisión para la mejora del Grado en Humanidades y 
desarrollo de líneas de trabajo concretas encaminadas hacia el aumento de los alumnos 
matriculados en el título, la disminución de la tasa de abandono y el aumento de la tasa de 

http://mentoriaiberoamerica.org/espana/
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graduación (mejora de los mecanismos de difusión: redefinición de los contenidos del título 
y de sus perfiles profesionales; convenio con el Colegio de Licenciados…). 

Justificación Acción: Mejorar la sostenibilidad del título 

Responsable Acción: Coordinador del título 

Fecha inicio Plazo: 2017-06-30 Fecha Finalización Plazo: 2017-09-30 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO Fecha Cierre: (Para no 

finalizadas) 
 

Indicadores: 

Alumnado nuevo ingreso 

Valores de indicadores: 

2016/17: 24 
2017/18: 18 

Tasa de graduación 
2016/17: 33,33 % 
2017/18: 35,3 % 

Tasa de abandono 
2016/17: 46,70 % 
2017/18: 17,6 % 

Observaciones / Impacto: 

Estabilidad en la matrícula de nuevo ingreso y mejora de las tasas de abandono (pasando 
del 46,70% para el curso 2016-17 al 17,6% durante el curso 2017-18) y graduación (pasando 
del 33,3 % para el curso 2016-17 al 35,3 % durante el curso 2017-18). Actas de la 
Subcomisión para la mejora del Grado en Humanidades (http://bit.ly/28y5kxZ). 

Evidencia URL: 
Sistema de información de la Universidad de Cádiz: alumnado de nuevo ingreso, tasa de 
abandono y tasa de graduación (https://bit.ly/2UPkYGx). 

 

Año: 2017 Hoja de Recomendación GyM Nº: 10 

Origen: 
 --- � Informe de seguimiento 

� Informe modificación � Informe renovación acreditación X Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
X Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

Tipo de Recomendación: X Recomendación/ Propuesta Mejora � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

Mejora de la satisfacción del alumnado con los procedimientos relacionados con la gestión, elección y realización de los 
TFG. 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: 
Creación de un curso específico en el campus virtual donde el alumnado tendrá acceso a 
toda la información relacionada con el TFG y desde donde se gestionará todo el proceso. 

Justificación Acción: 
Baja satisfacción del alumnado y del PDI con el procedimiento para llevar a cabo la elección 
y realización del TFG 

Responsable Acción: Vicedecana de Grado 

Fecha inicio Plazo: 2017-06-30 Fecha Finalización Plazo: 2017-10-30 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO Fecha Cierre: (Para no 

finalizadas) 
 

Indicadores: 

Satisfacción del alumnado con el 
procedimiento para llevar a cabo 
la elección y realización del TFG 

Valores de indicadores: 

2016/17: 2,78 
2017/18: 3,50 

Satisfacción del PDI con el 
procedimiento para llevar a cabo 
la elección y realización del TFG 

2016/17: 3,38 
2017/18: 3,94 

Observaciones / Impacto: 

Su impacto se ha dejado sentir en el curso 2017-18. Satisfacción del alumnado (paso del 
2,78 durante el curso 2016-17 al 3,50 durante el curso 2017-18) y el PDI (paso del 3,38 
durante el curso 2016-17 al 3,94 durante el curso 2017-18) con el procedimiento llevado a 
cabo para la elección y realización de los TFG/TFM. 

Evidencia URL: Enlace campus virtual, asignatura TFG (https://bit.ly/2NSkjOx) 

Acciones de Mejora 2: Descripción Acción: 
Propuesta de áreas temáticas interdisciplinares para la elaboración del TFG, acordes con el 
propio espíritu de la titulación, con profesorado asignado a las mismas, para facilitar el 

http://bit.ly/28y5kxZ


 

P14 - Procedimiento para el seguimiento, 
evaluación y mejora del título. 

SGC DE LOS TÍTULOS DE  
GRADO Y MÁSTER DE LA 
UNIVERSIDAD DE CÁDIZ 

 

SGC DE LA UCA VERSIÓN 2.0 – Junio 2017 Página 30 de 38 

 

contacto entre alumnado y profesorado con vistas a la designación de director o directora. 

Justificación Acción: 
Baja satisfacción del alumnado y del PDI con el procedimiento para llevar a cabo la elección 
y realización del TFG 

Responsable Acción: Coordinador del título y Vicedecana de Grados 

Fecha inicio Plazo:  Fecha Finalización Plazo: 2017-10-30 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO Fecha Cierre: (Para no 

finalizadas) 
 

Indicadores: 

Satisfacción del alumnado con el 
procedimiento para llevar a cabo 
la elección y realización del TFG 

Valores de indicadores: 

2016/17: 2,78 
2017/18: 3,50 

Satisfacción del PDI con el 
procedimiento para llevar a cabo 
la elección y realización del TFG 

2016/17: 3,38 
2017/18: 3,94 

Observaciones / Impacto: 

Su impacto se ha dejado sentir en el curso 2017-8. Satisfacción del alumnado (paso del 2,78 
durante el curso 2016-17 al 3,50 durante el curso 2017-18) y el PDI (paso del 3,38 durante el 
curso 2016-17 al 3,94 durante el curso 2017-18) con el procedimiento llevado a cabo para la 
elección y realización de los TFG/TFM. 

Evidencia URL: Listado de temas de TFG ofertados (https://bit.ly/2CeQJhq). 

Acciones de Mejora 3: 

Descripción Acción: 
Fomentar que el alumnado proponga un tema de TFG acorde con sus intereses pactados 
con un profesor. 

Justificación Acción: 
Baja satisfacción del alumnado y del PDI con el procedimiento para llevar a cabo la elección 
y realización del TFG 

Responsable Acción: Coordinador del título 

Fecha inicio Plazo: 2017-06-30 Fecha Finalización Plazo: 2017-10-30 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO Fecha Cierre: (Para no 

finalizadas) 
 

Indicadores: 

Satisfacción del alumnado con el 
procedimiento para llevar a cabo 
la elección y realización del TFG 

Valores de indicadores: 

2016/17: 2,78 
2017/18: 3,50 

Satisfacción del PDI con el 
procedimiento para llevar a cabo 
la elección y realización del TFG 

2016/17: 3,38 
2017/18: 3,94 

Observaciones / Impacto: 

Su impacto se ha dejado sentir en el curso 2017-8. Satisfacción del alumnado (paso del 2,78 
durante el curso 2016-17 al 3,50 durante el curso 2017-18) y el PDI (paso del 3,38 durante el 
curso 2016-17 al 3,94 durante el curso 2017-18) con el procedimiento llevado a cabo para la 
elección y realización de los TFG/TFM. 

Evidencia URL: 
Gestor documental, P08-01: Informe de resultados de análisis de la satisfacción del 
alumnado (https://gestdocsgic.uca.es/). 

 

Año: 2017 Hoja de Recomendación GyM Nº: 11 

Origen: 
 --- � Informe de seguimiento 

� Informe modificación � Informe renovación acreditación X Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
X Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

Tipo de Recomendación: X Recomendación/ Propuesta Mejora � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

Mejora de la satisfacción del PDI con los procedimientos relacionados con la gestión, elección y realización de los TFG 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: Descripción Acción: Propuesta de áreas temáticas interdisciplinares para la elaboración del TFG, acordes con el 
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propio espíritu de la titulación, con profesorado asignado a las mismas, para facilitar el 
contacto entre alumnado y profesorado con vistas a la designación de director o directora. 

Justificación Acción: 
Baja satisfacción del PDI con el procedimiento para llevar a cabo la elección y realización del 
TFG 

Responsable Acción: Coordinador de título 

Fecha inicio Plazo: 2017-06-30 Fecha Finalización Plazo: 2017-10-30 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO Fecha Cierre: (Para no 

finalizadas) 
 

Indicadores: 
Satisfacción del PDI con el 
procedimiento para llevar a cabo 
la elección y realización del TFG 

Valores de indicadores: 
2016/17: 3,50 
2017/18: 3,65 

Observaciones / Impacto: 
Su impacto se ha dejado sentir en el curso 2017-8. Satisfacción del PDI (paso del 3,50 
durante el curso 2016-17 al 3,65 durante el curso 2017-18) con el procedimiento llevado a 
cabo para la elección y realización de los TFG/TFM. 

Evidencia URL: Listado de temas de TFG ofertados (https://bit.ly/2CeQJhq). 

Acciones de Mejora 2: 

Descripción Acción: 
Fomentar que el alumnado proponga un tema de TFG acorde con sus intereses pactados 
con un profesor. 

Justificación Acción: 
Baja satisfacción del PDI con el procedimiento para llevar a cabo la elección y realización del 
TFG 

Responsable Acción: Coordinador de título 

Fecha inicio Plazo: 2017-06-30 Fecha Finalización Plazo: 2017-10-30 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO Fecha Cierre: (Para no 

finalizadas) 
 

Indicadores: 

Satisfacción del PDI con el 
procedimiento para llevar a cabo 
la elección y realización del TFG 

Valores de indicadores: 
2016/17: 3,50 
2017/18: 3,65 

Observaciones / Impacto: 
Su impacto se ha dejado sentir en el curso 2017-8. Satisfacción del PDI (paso del 3,50 
durante el curso 2016-17 al 3,65 durante el curso 2017-18) con el procedimiento llevado a 
cabo para la elección y realización de los TFG/TFM. 

Evidencia URL: 
Gestor documental, P08-01: Informe de resultados de análisis de la satisfacción del 
alumnado (https://gestdocsgic.uca.es/). 

 

Año: 2017 Hoja de Recomendación GyM Nº: 12 

Origen: 
 --- � Informe de seguimiento 

� Informe modificación � Informe renovación acreditación X Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
X Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

Tipo de Recomendación: X Recomendación/ Propuesta Mejora � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

Mejorar la satisfacción del alumnado y del profesorado con la “Coordinación entre profesores del título”. 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: Mantenimiento de la Subcomisión de la mejora del título. 

Justificación Acción: Baja satisfacción del alumnado y el PDI con la coordinación entre profesores del título. 

Responsable Acción: Coordinación del título 

Fecha inicio Plazo: 2017-06-30 Fecha Finalización Plazo: 2017-11-30 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO Fecha Cierre: (Para no 

finalizadas) 
 

Indicadores: 
Satisfacción del alumnado con la 
coordinación entre los profesores 
del título 

Valores de indicadores: 
2016/17: 2,44 
2017/18: 3,25 
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Satisfacción del PDI con la 
coordinación entre los profesores 
del título 

2016/17: 3,25 
2017/18: 3,36 

Observaciones / Impacto: 

Mejora de la satisfacción del alumnado y del PDI con la coordinación entre los profesores 
del título. Así, en el caso del alumnado se ha pasado del 2,44 (curso 2016-17) al 3,25 (curso 
2017-18); mientras que en relación al PDI se ha pasado del 3,25 (curso 2016-17) al 3,36 
(curso 2017-18). 

Evidencia URL: Actas de la Comisión de Garantía de Calidad y la Junta de Centro (http://bit.ly/28y5kxZ). 

Acciones de Mejora 2: 

Descripción Acción: 
Coordinación de contenidos entre asignaturas que guardan afinidad temática (historia, 
historia del arte y patrimonio, geografía, filosofía, literatura, lengua y lingüística e idiomas). 

Justificación Acción: Baja satisfacción del alumnado y el PDI con la coordinación entre profesores del título. 

Responsable Acción: Coordinador del título 

Fecha inicio Plazo: 2017-06-30 Fecha Finalización Plazo: 2017-11-30 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO Fecha Cierre: (Para no 

finalizadas) 
 

Indicadores: 

Satisfacción del alumnado con la 
coordinación entre los profesores 
del título 

Valores de indicadores: 

2016/17: 2,44 
2017/18: 3,25 

Satisfacción del PDI con la 
coordinación entre los profesores 
del título 

2016/17: 3,25 
2017/18: 3,36 

Observaciones / Impacto: 

Mejora de la satisfacción del alumnado y del PDI con la coordinación entre los profesores 
del título. Así, en el caso del alumnado se ha pasado del 2,44 (curso 2016-17) al 3,25 (curso 
2017-18); mientras que en relación al PDI se ha pasado del 3,25 (curso 2016-17) al 3,36 
(curso 2017-18). Actas de la Subcomisión para la mejora del Grado en Humanidades 
(http://bit.ly/28y5kxZ). 

Evidencia URL: 
Gestor documental, P08-01: Informe de resultados de análisis de la satisfacción del 
alumnado y del PDI (https://gestdocsgic.uca.es/). 

 

Año: 2017 Hoja de Recomendación GyM Nº: 13 

Origen: 
 --- � Informe de seguimiento 

� Informe modificación � Informe renovación acreditación x Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

x Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

Tipo de Recomendación: X Recomendación/ Propuesta Mejora � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

Mejorar la satisfacción del alumnado con los programas de apoyo y orientación académica. 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: 
Reflexión y propuestas de mejora llevadas a cabo en el seno del Programa de 

Acompañamiento y Sello de Calidad en las Mentorías.  

Justificación Acción: Baja satisfacción del alumnado con los programas de apoyo y orientación académica 

Responsable Acción: Vicedecana de Alumnado 

Fecha inicio Plazo: 2018-06-30 Fecha Finalización Plazo:  

Acción Finalizada: 
� SI  x NO Fecha Cierre: (Para no 

finalizadas) 
2019-04-30 

Indicadores: 
Satisfacción del alumnado con los 
programas y actividades de 
apoyo y orientación académica  

Valores de indicadores: 2017/18: 2,67 

Observaciones / Impacto: 
El objetivo es mejorar la satisfacción del alumnado con los programas y actividades de 

orientación académica y profesional. Este indicador se dejará sentir durante el curso 2018-

http://bit.ly/28y5kxZ
http://bit.ly/28y5kxZ
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19. 

Evidencia URL: En proceso 

 

Año: 2017 Hoja de Recomendación GyM Nº: 14 

Origen: 
 --- � Informe de seguimiento 

� Informe modificación � Informe renovación acreditación X Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
X Indicadores. 

Tipo de Recomendación: X Recomendación/ Propuesta Mejora � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

Mejorar la tasa de preferencia de la titulación. 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: Mejorar los mecanismos de difusión 

Justificación Acción: Baja tasa de preferencia de la titulación 

Responsable Acción: Coordinación de la titulación 

Fecha inicio Plazo: 2017-06-30 Fecha Finalización Plazo: 2018-09-30 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO Fecha Cierre: (Para no 

finalizadas) 
 

Indicadores: 
ISGC-P02-03: Tasa de preferencia 
de la titulación 

Valores de indicadores: 
2016/17: 29,09%  
2017/18: 34,55% 

Observaciones / Impacto: 

La tasa de preferencia de la titulación ha mejorado durante el curso 2017-18 (34,55%) en 
relación al curso 2016-17 (29,09%), aunque creemos que debemos seguir trabajando en la 
búsqueda de modelos alternativos de difusión a los ofrecidos por la UCA. Actas de la 
Subcomisión para la mejora del Grado en Humanidades (http://bit.ly/28y5kxZ). 

Evidencia URL: Gestor documental, P02-03: Tasa de preferencia (https://gestdocsgic.uca.es/). 

 

Año: 2017 Hoja de Recomendación GyM Nº: 15 

Origen: 
 --- � Informe de seguimiento 

� Informe modificación � Informe renovación acreditación X Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
X Indicadores. 

Tipo de Recomendación: X Recomendación/ Propuesta Mejora � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

Mejorar las tasa de abandono 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: 
Redefinición de los contenidos del título y de sus perfiles profesionales en el seno de la 
Subcomisión para la mejora del Grado en Humanidades 

Justificación Acción: Alta tasa de abandono  

Responsable Acción: Coordinador del título 

http://bit.ly/28y5kxZ
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Fecha inicio Plazo: 2017-10-30 Fecha Finalización Plazo: 2018-03-30 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO Fecha Cierre: (Para no 

finalizadas) 
 

Indicadores: Tasa de abandono Valores de indicadores: 
2016/17: 46.70% 
2017/18: 17,6% 

Observaciones / Impacto: 
Mejora de las tasas de abandono, pasando del 46,70% para el curso 2016-17 al 17,6% 
durante el curso 2017-18. 

Evidencia URL: Actas de la Subcomisión para la mejora del Grado en Humanidades (http://bit.ly/28y5kxZ). 

Acciones de Mejora 2: 

Descripción Acción: Mejora de los mecanismos de difusión. 

Justificación Acción: Alta tasa de abandono 

Responsable Acción: Coordinador del título 

Fecha inicio Plazo: 2017-10-30 Fecha Finalización Plazo: 2018-03-30 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO Fecha Cierre: (Para no 

finalizadas) 
 

Indicadores: Tasa de abandono Valores de indicadores: 
2016/17: 46.70% 
2017/18: 17,6% 

Observaciones / Impacto: 
Mejora de las tasas de abandono, pasando del 46,70% para el curso 2016-17 al 17,6% 
durante el curso 2017-18. 

Evidencia URL: 
Sistema de información de la Universidad de Cádiz, Tasa de abandono 
(https://bit.ly/2UPkYGx). 

 

 

Año: 2017 Hoja de Recomendación GyM Nº: 16 

Origen: 
 --- � Informe de seguimiento 

� Informe modificación � Informe renovación acreditación X Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
X Indicadores. 

Tipo de Recomendación: X Recomendación/ Propuesta Mejora � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

Mejorar la tasa de graduación. 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: 
Análisis de las causas en el seno de la Subcomisión para la mejora del Grado en 
Humanidades, valorando las posibles soluciones. 

Justificación Acción: Baja tasa de graduación 

Responsable Acción: Coordinador de la titulación 

Fecha inicio Plazo: 2017-09-30 Fecha Finalización Plazo: 2018-03-30 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO Fecha Cierre: (Para no 

finalizadas) 
 

Indicadores: Tasa de graduación Valores de indicadores: 
2016/17: 33,3% 
2017/18: 35,3% 

Observaciones / Impacto: 
Mejora de la Tasa de graduación (pasando del 33,3 % para el curso 2016-17 al 35,3 % 
durante el curso 2017-18). Actas de la Subcomisión para la mejora del Grado en 
Humanidades (http://bit.ly/28y5kxZ). 

Evidencia URL: 
Sistema de información de la Universidad de Cádiz, Tasa de graduación 
(https://bit.ly/2UPkYGx). 

 

http://bit.ly/28y5kxZ
http://bit.ly/28y5kxZ
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Año: 2017 Hoja de Recomendación GyM Nº: 17 

Origen: 
 --- � Informe de seguimiento 

� Informe modificación � Informe renovación acreditación X Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
X Indicadores. 

Tipo de Recomendación: X Recomendación/ Propuesta Mejora � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

Mejorar la tasa de movilidad saliente de los estudiantes 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: Mejorar los mecanismos de difusión 

Justificación Acción: Baja tasa de movilidad saliente por parte de la coordinación del título 

Responsable Acción: Coordinador del título 

Fecha inicio Plazo: 2017-06-30 Fecha Finalización Plazo:  

Acción Finalizada: 
� SI  X NO Fecha Cierre: (Para no 

finalizadas) 
2018-06-30 

Indicadores: Tasa de movilidad saliente Valores de indicadores: 2017-18: 0 % 

Observaciones / Impacto: Este indicador se dejará sentir en el curso 2018-19 

Evidencia URL: Sistema de información de la UCA, movilidad internacional (https://bit.ly/2dwh1Pk) 

 

Año: 2017 Hoja de Recomendación GyM Nº: 18 

Origen: 
 --- � Informe de seguimiento 

� Informe modificación � Informe renovación acreditación X Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
X Indicadores. 

Tipo de Recomendación: X Recomendación/ Propuesta Mejora � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

Mejora del grado de satisfacción del PDI con el título 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: Mejora de los mecanismos de coordinación entre las asignaturas y, en general, del título.  

Justificación Acción: Baja satisfacción del PDI con la coordinación entre asignaturas y en relación al título. 

Responsable Acción: Coordinador del título 

Fecha inicio Plazo: 2017-06-30 Fecha Finalización Plazo: 2017-10-30 

Acción Finalizada: 
X SI  � NO Fecha Cierre: (Para no 

finalizadas) 
 

Indicadores: 
Satisfacción global del PDI con el 
título 

Valores de indicadores: 
2016/17: 3,35 
2017/18: 4,22 

Observaciones / Impacto: Mejora de la satisfacción del PDI con el título, pasando de 3,35 (2016-17) al 4,22 (2017-18) 



 

P14 - Procedimiento para el seguimiento, 
evaluación y mejora del título. 

SGC DE LOS TÍTULOS DE  
GRADO Y MÁSTER DE LA 
UNIVERSIDAD DE CÁDIZ 

 

SGC DE LA UCA VERSIÓN 2.0 – Junio 2017 Página 36 de 38 

 

Evidencia URL: Actas de la Subcomisión para la mejora del Grado en Humanidades (http://bit.ly/28y5kxZ). 

 

Año: 2018 Hoja de Recomendación GyM Nº: 19 

Origen: 
 --- � Informe de seguimiento 

� Informe modificación � Informe renovación acreditación X Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
X Indicadores. 

Tipo de Recomendación: X Recomendación/ Propuesta Mejora � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

Establecer nuevos mecanismos de difusión del título. 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: 
Análisis en el seno de la Subcomisión para la mejora del Grado en Humanidades con el 
objeto de desarrollar nuevos modelos de difusión del título 

Justificación Acción: Reducido número de alumnado de nuevo ingreso 

Responsable Acción: Coordinador del título 

Fecha inicio Plazo: 2018-09-30 Fecha Finalización Plazo:  

Acción Finalizada: 
� SI  X NO Fecha Cierre: (Para no 

finalizadas) 
2019-09-30 

Indicadores: Alumnado de nuevo ingreso Valores de indicadores: 2017-18: 18 

Observaciones / Impacto: Esta acción se dejará sentir hasta el curso 2019-20 

Evidencia URL: Gestor documental, ISGC-P02: Matrícula de nuevo ingreso (https://gestdocsgic.uca.es/). 

 

Año: 2018 Hoja de Recomendación GyM Nº:  20 

Origen: 
 --- � Informe de seguimiento 

� Informe modificación � Informe renovación acreditación X Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
X Indicadores. 

Tipo de Recomendación: X Recomendación/ Propuesta Mejora � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

Creación desde la propia universidad de grupos de trabajo de profesores interesados en los temas de tutorías y 
mentorías, con la idea de participar en el programa de Acompañamiento y Sello de Calidad en las Mentorías. 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: 
Análisis en el seno de la Subcomisión para la mejora del Grado en Humanidades con el 
objeto de desarrollar nuevos temas de tutorías y mentorías 

Justificación Acción: Baja satisfacción del alumnado con las actividades de orientación académica 

Responsable Acción: Coordinador del título 

Fecha inicio Plazo: 2018-09-30 Fecha Finalización Plazo:  

Acción Finalizada: 
� SI  X NO Fecha Cierre: (Para no 

finalizadas) 
2019-09-30 

http://bit.ly/28y5kxZ
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Indicadores: 
Satisfacción del alumnado con las 
actividades de orientación 
académica 

Valores de indicadores: 2017/18: 2,67 

Observaciones / Impacto: Esta acción se dejará sentir durante el curso 2019-20 

Evidencia URL: 
Gestor documental, P08-01: Informe de resultados de análisis de la satisfacción del 
alumnado y del PDI (https://gestdocsgic.uca.es/). 

 

Año: 2018 Hoja de Recomendación GyM Nº: 21 

Origen: 
 --- � Informe de seguimiento 

� Informe modificación � Informe renovación acreditación X Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

X Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

Tipo de Recomendación: X Recomendación/ Propuesta Mejora � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

Transmisión al alumnado las actividades de orientación profesional organizadas por la UCA. 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: 
Transmitir al alumnado del grado toda la información relacionada con la orientación 
profesional, utilizando para ello el campus virtual de la UCA 

Justificación Acción: Baja satisfacción del alumnado con la orientación profesional 

Responsable Acción: Coordinador del título 

Fecha inicio Plazo: 2018-09-30 Fecha Finalización Plazo:  

Acción Finalizada: 
� SI  X NO Fecha Cierre: (Para no 

finalizadas) 
2019-07-30 

Indicadores: 
Satisfacción del alumnado con 
la orientación profesional 

Valores de indicadores: 2017/18: 2,67 

Observaciones / Impacto: Esta acción no se dejará sentir hasta el curso 2019-20 

Evidencia URL: 
Gestor documental, P08-01: Informe de resultados de análisis de la satisfacción del 
alumnado y del PDI (https://gestdocsgic.uca.es/). 

 

Año: 2018 Hoja de Recomendación GyM Nº: 22 

Origen: 
 --- � Informe de seguimiento 

� Informe modificación � Informe renovación acreditación x Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
X Indicadores. 

Tipo de Recomendación: X Recomendación/ Propuesta Mejora � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

Estudiar mecanismos alternativos para mejorar la difusión del título. 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 
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Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: 
Análisis en el seno de la Subcomisión para la mejora del Grado en Humanidades con el 
objeto de desarrollar mecanismos alternativos para mejorar la difusión del título 

Justificación Acción: Mejorar las tasas de preferencia y ocupación. 

Responsable Acción: Coordinador del título 

Fecha inicio Plazo: 2018-10-30 Fecha Finalización Plazo:  

Acción Finalizada: 
� SI  X NO Fecha Cierre: (Para no 

finalizadas) 
2019-09-30 

Indicadores: 
Tasa de preferencia 

Valores de indicadores: 
2017/18: 34,55 % 

Tasa de ocupación 2017/18: 30,91 % 

Observaciones / Impacto: El impacto sobre el título no se dejará sentir hasta el curso 2019-20 

Evidencia URL: 
Gestor documental, ISGC-P02: Tasa de preferencia y Tasa de ocupación 
(https://gestdocsgic.uca.es/). 

 

Año: 2018 Hoja de Recomendación GyM Nº: 23 

Origen: 
 --- � Informe de seguimiento 

� Informe modificación � Informe renovación acreditación X Sistema garantía calidad 

Criterio: 

� Descripción del título. 
� Competencias. 
� Acceso y Admisión de Estudiantes 
� Planificación de enseñanzas. 
� Personal académico. 
� Recursos materiales y servicios. 
� Resultados previstos. 
� Sistema de Garantía de Calidad. 
� Calendario de implantación. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
� Indicadores. 

� Información pública disponible. 
� Sistema de garantía interna de 
calidad. 
� Diseño, organización y desarrollo 
del programa formativo. 
� Profesorado. � 

� Infraestructura, servicios y dotación 
de recursos. 
� Resultados del programa. 
X Indicadores. 

Tipo de Recomendación: X Recomendación/ Propuesta Mejora � Recomendación especial seguimiento 

Descripción de la 
Recomendación: 

Propuesta de mejora: incentivar al alumnado del título en los beneficios relacionados con la movilidad. 

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendación: 

Acciones de Mejora 1: 

Descripción Acción: Reuniones con el alumnado para incentivar la movilidad 

Justificación Acción: Baja participación del alumnado en programas de movilidad 

Responsable Acción: Coordinador del título 

Fecha inicio Plazo: 2018-10-20 Fecha Finalización Plazo:  

Acción Finalizada: 
� SI  x NO Fecha Cierre: (Para no 

finalizadas) 
2019-07-30 

Indicadores: Movilidad internacional Valores de indicadores: 2017-18: 0 % 

Observaciones / Impacto: El impacto sobre el título no se dejará sentir hasta el curso 2019-20 

Evidencia URL: Gestor documental, P06-02: Informe de indicadores (https://gestdocsgic.uca.es/). 

 


