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PLAN DE MEJORAS

., . . Indicador de
Recomendacion ACCUA o  Acciones de mejora L. Fecha de Fecha de .
e Prioridad Responsable .. e seguimiento (en
punto débil a desarrollar inicio finalizacion
su caso)
ISGC-P01-01
2020/21:3.27
Se actualizara la 2021/22:3.43
informacion de la web o 2022/23:3.43
: . , - Servicio de
Se debe incluir en la del titulo siguiendo las L
Gestion de la
informacién de la pagina indicaciones de la Guia Calidad ISGC-P01-02
web la satisfacciéon con el de Renovacién de la coordinador de | Febrero Octubre 2020/21: 4.3
. e Normal . ., 2021/22:3.92
titulo de todos los grupos de | Acreditacién de titulacion y 2024 2024 2022/23: 4.14
interés, no solo de los ACCUA para titulos de vicedecanato T
estudiantes y egresados. Grado y Méster delzjosdtgrado y ISGC-PO1-03
prevista en el Criterio Calida 2020/21: -
1. 2021/22: -
2022/23: -
Siguiendo nuestro
SGC, P07 Proceso de
dicion d
Se deben aportar meaicion de .
S resultados, Coordinador de L,
indicadores del grado de . L Informacién
. L mantendremos titulaciény o
satisfaccion de los . . . cualitativa
. reuniones con los Alta vicedecanato Continuo - .
empleadores, en particular obtenida de las
L . empleadores para de Postgrado y .
con la formacidn recibida . ., . reuniones
or los egresados recabar informacion Calidad
P J ’ sobre sus necesidades,
expectativas y
satisfaccion.
Se recomienda prestar o
. L Se realizaran
especial seguimiento al ) . .
o ., reuniones informativas Actas de
tamafio y composicién de . .
. con los profesores de Coordinador de . reuniones.
los grupos en las asignaturas . i Normal . L Continuo -
la titulacidn por parte titulacion Correos
que se comparten con otros L . .
, de la coordinacién. informativos.
grados (Lengua Francés | y
).
Se mantendran
reuniones informativas
Se recomienda hacer un con los estudiantes
seguimiento de la para seguir mejorando Correos
satisfaccion de los la coordinacién Coordinador de informativos y
estudiantes con la docente de la Normal . Iy Continuo - actas de
L . ., titulacion )
coordinacién docente de la titulacion la reuniones.
titulacion para continuar en coordinacién docente
la linea de mejora. y la satisfaccion del
alumnado al respecto.
Se deben realizar acciones
encaminadas a aumentar la Se buscaran empresas, ISGC-P04-08
participacion de los organismos e Alta Coordinadora Marzo de Junio de 2020/21:2.47
estudiantes en practicas instituciones con las de la titulacién 2024 2025 2021/22:2.29
externas. que hacer convenios 2022/23:2
para la realizacion de
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prdcticas externas de
los estudiantes de la
titulacion.

Se dara informacién a

Se debe potenciar la los estudiantes, Marzo de Junio de
. p. . . mediante charlas y Coordinador de | 2024 2025 ISGC-P04-09
participacidn de estudiantes . e . .,
de | titulacién en reuniones especificas, titulacion 2020/21: -
rogramas de movilidad sobre los programas y 2021/22:12.1%
P ‘g de movilidad Vicedecanato 2022/23:13.27%
saliente. . ) .
internacional, y la de movilidad
conveniencia de
participar.
ISGC-P04-04
Se mantendrény 2020/21:31.1%
Se deben proponer acciones | actualizaran las 2021/22:19.4%
de mejora para mejorar las acciones emprendidas 2022/23:5.9%
tasas con valores por debajo | para mejorar las tasas Coordinador de | Marzo de Junio de
de los objetivos de la de abandonoy titulacion 2024 2025 ISGC-P04-05
memoria (abandono y graduacion. 2020/21: 40%
graduacion). 2021/22:54.8%
2022/23:52.9%
- Se enviaran correos
electrdnicos a los
egresados/as previo a
la aplicacidn de las
encuestas enviadas
por el Servicio de
Gestién de la Calidad
Se deben intensificar los anualmente animando . ISGC-P07-01_03.
y fomentando la Coordinador de
esfuerzos para obtener S . L Tasa de respuesta
- participacion titulacidn
indicadores del grado de s, de egresados/as
. L expresando su opinién y .
satisfaccion de los egresados i Alta . Continuo -
s sobre items Vicedecanato
significativos 2018/19: -
- contemplados en el de Postgrado y
estadisticamente. cuestionario Calidad 2019/20: -
e 2020/21: 25%
- Se solicitara al
Vicerrectorado de
Planificacién, Calidad y
Evaluacion la
reduccién del n2 de
preguntas de la
encuesta para facilitar
su cumplimentacion a
los egresados/as
Se c.ontlnuara con las Actas de
. . acciones de .
Se recomienda continuar . - reuniones e
. ) orientacién y Jornadas . . .
con las acciones de mejora Coordinador de informacion
) puestas en marcha . L -
encaminadas a aumentar el titulacion publica (web del
. . ) desde hace algunos . .
nivel de satisfaccion de los Normal y Continuo - titulo, web del
. . cursos por parte del .
estudiantes con los servicios . Vicedecanato Centro, correos
A L L Vicedecanato de 7
de orientacidn académica y de Alumnos electroénicos y

profesional

Alumnosy la
coordinacion de la
titulacion.

campus virtual de
la titulacion).
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