
 

  

 

Página 20 de 22 

 

 

PLAN DE MEJORAS 

 

Recomendación DEVA o punto débil  
Acciones de mejora a 

desarrollar 
Responsable Fecha de inicio 

Fecha de 

finalización 

Indicador de seguimiento 

(en su caso) 

Recomendación Informe seguimiento DEVA: Hacer 
un seguimiento de la efectividad del procedimiento 
establecido para activar convenios con países de 
cultura árabe e islámica para favorecer la movilidad 
del estudiantado. 

Recabar información sobre número o 

porcentaje de estudiantes que realizan 

estancias de estudios en universidades 

árabes. 

SGC del Centro 

Coordinador de titulación 

30/06/2022 31/12/2022 

ISGC P04-09 sobre movilidad 

internacional saliente. 

Datos de asignatura Estancia en 

país árabe/Erasmus. 

Recomendación Informe seguimiento DEVA: 
Seguimiento de las mejoras que se prevén introducir 
en la coordinación del título. 

El grado de satisfacción de los 
estudiantes con la coordinación docente 
ha pasado de 1 punto en el curso 
2017/18 a 3,06 puntos en el curso 
2020/21, situándose por encima de la 
media del Centro (2,6 puntos) y de la 
Universidad (2,98 puntos), por lo que 
consideramos resuelta la recomenda-
ción.  

Coordinador de titulación 30/06/2021 31/12/2022 

Resultados ISGC-P04-10 Grado de 
satisfacción del alumnado con la 
coordinación docente: 
- 2020/2021: 3,06  
- 2019/20: No hubo encuesta 
 - 2018/19: 2 
 - 2017/18: 1 
Indicador ISGC-P04-10: 

https://cutt.ly/VI1oQFv 

Recomendación Informe seguimiento DEVA: 
Seguimiento de las acciones de mejora del grado de 
satisfacción del estudiantado con el programa de 
orientación y apoyo a los estudiantes. 

Estos indicadores han mejorado en el 
curso 2020/21 y se han situado por 
encima de la media del Centro y de la 
Universidad: 
ISGC-P06-07 Satisfacción del alumnado 
con los programas de orientación 
académica: 3,5 puntos el Título; 2,99 el 
Centro; y 3,1 UCA. 
ISGC-P06-08 Satisfacción del alumnado 
con los programas de orientación 
profesional: 3 puntos el Título; 2,66 el 
Centro; 2,9 UCA. Se seguirá la evolución 
de estos dos indicadores. 

SGC del Centro 1/03/2021 31/12/2021 

ISGC-P06-7 Satisfacción del 

alumnado con los programas de 

orientación académica: 

-2020/21: 3,5 

- 2019/20: No hubo encuesta 

- 2018/19: 2,25 

- 2017/18: 2 

ISGC-P06-08 Satisfacción del 

alumnado con los programas de 

orientación profesional. 

- 2020/21: 3 

https://cutt.ly/VI1oQFv
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Evidencias indicadores: 
https://cutt.ly/6I1uXGi 

 

- 2019/20: No hubo encuesta 

- 2018/19: 2,25 

- 2017/28: 1 

Evidencias indicadores: 

https://cutt.ly/6I1uXGi 

Recomendación Informe seguimiento DEVA: Se 
recomienda hacer un seguimiento del grado de 
satisfacción de los estudiantes con los servicios de 
orientación académica y profesional específicos 
para el Título. 

Estos indicadores han mejorado en el 
curso 2020/21 y se han situado por 
encima de la media del Centro y de la 
Universidad: 
ISGC-P06-07 Satisfacción del alumnado 
con los programas de orientación 
académica: 3,5 puntos el Título; 2,99 el 
Centro; y 3,1 UCA. 
ISGC-P06-08 Satisfacción del alumnado 
con los programas de orientación 
profesional: 3 puntos el Título; 2,66 el 
Centro; 2,9 UCA. Se seguirá la evolución 
de estos dos indicadores. 
 
Evidencias indicadores: 
https://cutt.ly/6I1uXGi 

SGC del Centro 1/03/2021 31/12/2021 

ISGC-P06-7 Satisfacción del 

alumnado con los programas de 

orientación académica: 

- 2020/21: 3,5 

- 2019/20: No hubo encuesta 

- 2018/19: 2,25 

- 2017/18: 2 

ISGC-P06-08 Satisfacción del 

alumnado con los programas de 

orientación profesional. 

- 2020/21: 3 

- 2019/20:  No hubo encuesta 

- 2018/19: 2,25 

- 2017/28: 1 

Evidencias indicadores: 

https://cutt.ly/6I1uXGi 

Recomendación Informe seguimiento DEVA: 
Seguimiento de las tasas de abandono y de 
graduación en relación con la sostenibilidad del 
Título. 

Ha mejorado la tasa de abandono, 

pasando del 75% en el curso precedente 

al 44,4% en 2020/21. La tasa de 

graduación también ha mejorado, 

pasando del 0% el curso precedente al 

22,2% en 2020/21. Se seguirá la 

evolución de estos dos indicadores. 

SGC del Centro 30/06/2021 31/12/2021 

ISGC-P04-05 Tasa de abandono: 

- 2020/21: 44,4% 

- 2019/20: 75% 

- 2018/19: 57,1% 

Evidencia indicadores: 

https://cutt.ly/VI1oQFv 

ISGC-P04-05 Tasa de graduación: 

2020/21: 22,2% 

2019/20: 0% 

2018/19: 21,4% 

Evidencia indicadores: 

https://cutt.ly/VI1oQFv 

https://cutt.ly/6I1uXGi
https://cutt.ly/6I1uXGi
https://cutt.ly/6I1uXGi
https://cutt.ly/6I1uXGi
https://cutt.ly/VI1oQFv
https://cutt.ly/VI1oQFv
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Recomendación Informe seguimiento DEVA: Baja 
tasa de ocupación del título. 

Celebración de una Jornada de Puertas 

Abiertas en la Facultad de Filosofía y 

Letras, dirigida a estudiantes y padres de 

estudiantes de Secundaria, el sábado 26 

de marzo de 2021, para explicar y 

difundir las titulaciones del Centro. 

Decanato Centro, 

Coordinador de Título 

26/03/2021 30/06/2021 

ISG-P06-P02 Tasa de ocupación del 

Título 

https://cutt.ly/6I1uXGi 
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