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de los estudiantes con la Recursos necesarios: Realizaciéon de una

coordinacion del Titulo.

encuesta sobre satisfaccion del profesorado.

Recomendacion renov.
Acreditacion 7: Se recomienda
hacer un seguimiento de los

indicadores académicos de tasa

Accion: Solicitar reconocimiento docente
para las clases de apoyo de lengua francesa
para curso académico 18/19 ya que durante
el curso 17/18 no estan pudiendo impartirse

Véase Plan de Mejora del presente

de abandono 'y tasa de

graduacién del Titulo. necesarios:

Recursos
pertinente.

por falta de profesorado disponible.
CAU a

informe (Apartado IX)

la unidad

| VIII) AUDITORIA INTERNA DEL SGC (en su caso): Nada que informar H

No conformidades del Informe de auditoria interna:
Nada que informar

Detalles de las No conformidades detectadas:

Nota: Se requiere enumerar muy brevemente las No
Conformidades detectadas en la Auditoria Interna. Para ello debe
aprovechar el informe de auditoria interna de la Inspeccion General de
Servicios.

Nada que informar

Acciones a llevar a cabo para dar respuesta a estas No
conformidades:

Nota: Estas acciones podrian incluirse en el plan de mejora del
apartado 9 de este Autoinforme, si la relevancia de la misma lo
requiere.

No se trata de abordar en este apartado las soluciones sino la
deteccion de los problemas o No Conformidades. Las soluciones se
abordardn seguidamente en las propuestas concretas de mejora.

Enumerar brevemente las Observaciones detectadas:
Nota: Se requiere enumerar muy brevemente las No
Conformidades detectadas en la Auditoria Interna. Para ello debe
aprovechar el informe de auditoria interna de la Inspeccion General de
Servicios.

Nada que informar

Acciones a llevar a cabo para dar respuesta a estas
Observaciones:

Nota: Estas acciones podrian incluirse en el plan de mejora del
apartado 9 de este Autoinforme, si la relevancia de la misma lo
requiere.

No se trata de abordar en este apartado las soluciones sino la
deteccion de los problemas u Observaciones. Las soluciones se
abordardn seguidamente en las propuestas concretas de mejora.

Oportunidades de mejora / Recomendaciones:
Nada que informar

Puntos Fuertes resefiados en informe auditoria:
Nada que informar
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% Universidad n - SGC DE LOS TITULOS DE
== UCA de Cadiz P14 - Procedlr.r’nento pgra el segu:m/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2017 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 1

--- --- ] Informe de seguimiento DEVA
I Informe modificacion DEVA x Informe renovacion acreditacion DEVA | [ Sistema garantia calidad
- ., S . . ] Informacidn publica disponible.
[] Descripcion del titulo. [J Informacion publica disponible. . P , P .
. . ) . [] Sistema de garantia de calidad.
[1 Competencias. X Sistema de garantia de calidad. - o
s . o R [ Disefio, organizacion y
[1 Acceso y Admisidn de Estudiantes [] Disefo, organizacion y desarrollo del
e . o . desarrollo del programa
[1 Planificacién de ensefianzas. programa formativo. .
. . formativo.
Criterio: [1 Personal académico. [J Profesorado.
. - - ., ] Profesorado.
] Recursos materiales y servicios. [J Infraestructura, servicios y dotacién de .
. ] Infraestructura, servicios y
[1 Resultados previstos. recursos. dotacién de recursos
[] Sistema de Garantia de Calidad. [] Resultados del programa.
) . - . [] Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. [] Indicadores. .
] Indicadores.
Tipo de Recomendacion: [] Recomendacidén / Propuesta Mejora X Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la Se recomienda hacer un seguimiento de la eficacia del procedimiento establecido para la encuestacion del PAS.
Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:
Descripcion Accidn: Solicitud de datos a la unidad pertinente (Servicio de Gestién de la Calidad y Titulos)
Justificacion Accion: CAU dirigido a la unidad pertinente

Responsable Accion: Coordinador de Grado

Fecha inicio Plazo: 2019-04-11 Fecha Finalizacion Plazo: [PAQ2AeReZsuN]

Fecha Cierre: 2020-04-11
(Para no finalizadas)

Accidn Finalizada: (1Sl XNO

ISGC-P08-04 Grado de satisfaccion
del PAS con el titulo

2017/18: 3,52

Acciones de Mejora 1: 2018/19: 3,53

Indicadores: Valores:

Observaciones / En proceso de evaluacién.
Impacto:

https://gestdocsgic.uca.es

Evidencia URL:
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2017 Hoja de Recomendacion GyM No: 2

) Informe de seguimiento DEVA

I Informe modificacion DEVA

X Informe renovacion acreditacion DEVA

[J Sistema garantia calidad

Criterio:

[] Descripcion del titulo.

[ Competencias.

[ Acceso y Admision de Estudiantes
[ Planificacién de ensefianzas.

[1 Personal académico.

[ Recursos materiales y servicios.

[] Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[] Calendario de implantacion.

[J Informacion publica disponible.

[] Sistema de garantia de calidad.

[] Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[J Profesorado.

[] Infraestructura, servicios y dotacion de
recursos.

[] Resultados del programa.

X Indicadores.

[ Informacidn publica disponible.
[] Sistema de garantia de calidad.
L] Disefio, organizacion y
desarrollo del programa
formativo.

] Profesorado.

[J Infraestructura, servicios y
dotacidn de recursos.

[] Resultados del programa.

] Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacion / Propuesta Mejora

[] Recomendacién especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora 1:

Se recomienda hacer un seguimiento de los indicadores académicos de tasa de abandono y tasa de graduacion del Titulo.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcidn Accion:

Solicitar reconocimiento docente para las clases de apoyo de Lector en lengua francesa. Solicitud de
aumento de la capacidad docente del Grado para atender las deficiencias linglisticas detectadas.

Justificacion Accion:

Subsanar desequilibrios linguisticos y frenar tasa de abandono

Responsable Accion:

Coordinador del Grado.

Fecha inicio Plazo: 2017-09-30

Fecha Finalizacién Plazo:

Accion Finalizada: sl

Fecha Cierre:

XNO (Para no finalizadas)

ISGC-P04-08 Tasa de abandono

Indicadores:

Valores:

Observaciones /
Impacto:

La participacion de un Lector en el Area ha favorecido de cierta manera la motivacién en el alumnado y
mejorado considerablemente la Tasa de abandono.

2020-07-30
2020-07-30

2017/18: 45,71
2018/19: 26,92

https://gestdocsgic.uca.es/detalle seguimiento/?curso=1819&titulacion=42&centro=19

Evidencia URL:

Hoja de Recomendacion GyM
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https://gestdocsgic.uca.es/detalle_seguimiento/?curso=1819&titulacion=42&centro=19

% Universidad n - SGC DE LOS TITULOS DE
== UCA de Cadiz P14 - Procedlr.r’nento pgra el segu:m/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

Origen --- --- ) Informe de seguimiento DEVA
. [1 Informe modificacion DEVA [J Informe renovacidn acreditacion DEVA | X Sistema garantia calidad
, , .. ] Informacidn publica disponible.
[1 Descripcion del titulo. [1 Informacion publica disponible. . P , P .
. . , . [] Sistema de garantia de calidad.
[] Competencias. [J Sistema de garantia de calidad. s o
s, . - o [] Disefio, organizacion y
[ Acceso y Admision de Estudiantes [] Disefio, organizacion y desarrollo del
e o . desarrollo del programa
[1 Planificacién de ensefianzas. programa formativo. .
P s formativo.
Criterio: [1 Personal académico. [J Profesorado.
. - - L X Profesorado.
] Recursos materiales y servicios. [J Infraestructura, servicios y dotacién de -
. [l Infraestructura, servicios y
[1 Resultados previstos. recursos. dotacion de recursos
[] Sistema de Garantia de Calidad. [] Resultados del programa.
. . - : [ Resultados del programa.
[] Calendario de implantacion. [] Indicadores. .
1 Indicadores.

L LeXe [l le e la )i X Recomendacion / Propuesta Mejora [J Recomendacion especial seguimiento

Recomendacion:

‘ Descripcion de la Bajo nimero de Asignaturas implicadas en Proyectos de Innovacién docente.
‘ Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Incentivar la presentacion de proyectos de innovacién docente que implique un nimero mas elevado de
asignaturas del Grado.
Justificacion Accidn: Aumentar el numero de asignaturas implicadas en los proyectos de innovacién docente

Responsable Accion: Coordinador de Grado

Descripcion Accidn:

Fecha inicio Plazo: 2019-10-02 =T e e Lr e  2020-10-02
Fecha Cierre: 2020-10-02
(Para no finalizadas)

Accion Finalizada: sl X NO

Acciones de Mejora 1: ISGC-P09-04: Asignaturas implicadas

en Proyectos de innovacion docente Curso 2017/18: 10,84

Indicadores: Valores: Curso 2018/19: 10,45

Observaciones / Aun no se tienen evidencias. La accién estd abierta y por lo tanto pendiente.

Impacto:

Evidencia URL: https://gestdocsgic.uca.es/detalle_seguimiento/?curso=1819&titulacion=42&centro=19
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https://gestdocsgic.uca.es/detalle_seguimiento/?curso=1819&titulacion=42&centro=19

% Universidad n - SGC DE LOS TITULOS DE
== UCA de Cadiz P14 - Procedlr.r’nento pgra el segu:m/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2018 Hoja de Recomendacion GyM No: 4

--- - ) Informe de seguimiento DEVA
I Informe modificacion DEVA [J Informe renovacion acreditacion DEVA | X Sistema garantia calidad

[ Informacidn publica disponible.
[] Sistema de garantia de calidad.
L] Disefio, organizacion y
desarrollo del programa
formativo.

] Profesorado.

X Infraestructura, servicios y
dotacion de recursos.

[] Resultados del programa.

] Indicadores.

[] Descripcion del titulo. [J Informacion publica disponible.

[1 Competencias. [] Sistema de garantia de calidad.

[ Acceso y Admision de Estudiantes [ Disefio, organizacion y desarrollo del

[1 Planificacién de ensefianzas. programa formativo.

Criterio: [1 Personal académico. [J Profesorado.

[ Recursos materiales y servicios. [] Infraestructura, servicios y dotacion de
[] Resultados previstos. recursos.

[] Sistema de Garantia de Calidad. [] Resultados del programa.

[] Calendario de implantacion. [] Indicadores.

Tipo de Recomendacion: X Recomendacion / Propuesta Mejora [] Recomendacién especial seguimiento
Descripcion de la Descenso del grado de satisfaccion del alumnado con los programas y actividades de orientacion profesional.
Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Incentivar la concienciacién y responsabilidad del alumnado de los Gltimos cursos del Grado de su futuro
desarrollo profesional.
Justificacion Accidén: Atender al fomento de la concienciacion del alumnado.

Responsable Accion: Coordinador de Grado

Descripcidn Accion:

Fecha inicio Plazo: 2020-02-28 =T e e 2020-06-30
Fecha Cierre: 2020-06-30
(Para no finalizadas)

Accion Finalizada: sl X NO

Acciones de Mejora 1:
Curso 2017/18: 2

| P1 isfaccio
SGC P10 Satisfaccion del alumnado Valores: Curso 2018/19: 2,91

con los Programas y actividades de
orientacion profesional.

Indicadores:

Observaciones / Aun no se tienen evidencias concretas a pesar de las medidas desarrolladas. La accién estd abierta y por lo
Impacto: tanto pendiente

Evidencia URL: En proceso
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Y UCA

‘ Afo:

‘ Origen:

Criterio:

Tipo de Recomendacion:

Descripcion de la
ecomendacion:

Acciones de Mejora 1:

Universidad
de Cadiz

P14 - Procedimiento para el sequimiento,

evaluacion y mejora del titulo.

2018

oja de Recomendacién GyM

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

[ Informe de seguimiento DEVA

I Informe modificacion DEVA

[J Informe renovacidn acreditacion DEVA

X Sistema garantia calidad

[] Descripcion del titulo.

[1 Competencias.

[1 Acceso y Admisidn de Estudiantes
[] Planificacién de ensefianzas.
[1 Personal académico.

[ Recursos materia

[1 Resultados previstos.
[1 Sistema de Garantia de Calidad.
[] Calendario de implantacion.

[J Profesorado.
les y servicios.
recursos.

[J Indicadores.

[J Informacion publica disponible.
[] Sistema de garantia de calidad.
[] Disefo, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

[] Infraestructura, servicios y dotacion de

[1 Resultados del programa.

) Informacidn publica disponible.
[] Sistema de garantia de calidad.
[] Disefio, organizacion y
desarrollo del programa
formativo.

] Profesorado.

] Infraestructura, servicios y
dotacidn de recursos.

[ Resultados del programa.

X Indicadores.

X Recomendacion / Propuesta Mejora

[] Recomendacién especial seguimiento

Ausencia de datos del nivel de lengua francesa y procedencia sociodemografica del estudiantado.

Descripcién Accion:

Justificacién Accion:
Responsable Accion:
Fecha inicio Plazo:

Accion Finalizada:

Indicadores:

Observaciones /
Impacto:
Evidencia URL:

SGC DE LA UCA

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Insistir ante el Servicio de Gestidn de la Calidad y Titulos para que nos proporcionen dichos datos.

Recabar informacion util para el Grado.

Coordinador de Grado
2019-06-01

0 sl X NO

ISGC-P02-01 Tasa de adecuacion de
la titulacion.

Fecha Finalizacién Plazo:

Fecha Cierre:

(Para no finalizadas)

Valores:

AUn no se tienen evidencias. La accion esta abierta y por lo tanto pendiente.

2020-10-30
2020-10-30

Curso 2017/18: 68,29
Curso 2018/19: 62,50

https://gestdocsgic.uca.es/detalle _seguimiento/?curso=1819&titulacion=42&centro=19
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