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PLAN DE MEJORAS 
 

Recomendación DEVA o punto débil Acciones de mejora a desarrollar Prioridad Responsable Fecha de inicio 
Fecha de 

finalización 
Indicador de seguimiento (en su 

caso) 

Recomendación nº 1: 
Se debe unificar, completar y actualizar la 

información proporcionada. 

Acción de mejora: la revisión y 
actualización de la IPD del título se 
realizó entre mayo y septiembre de 

2022. 
 

Media 
Coordinación del 

título 
01-10-2021 30-09-2022 

ISGC-P01-01 (3). El histórico de los 3 
últimos años es 2,27 (2018-2019), - 

(2019-2020) y 3,14 (2020-2021) 

Recomendación nº 2: Se debe unificar toda 
la información en una sola web desde la que 

se pueda enlazar con otras. 

Acción de mejora: En la web de la 
Oficina de Coordinación de 

Posgrado solo aparecen los datos 
básicos del máster, el resto de los 
contenidos están recogidos en la 

página web del máster de la 
Facultad de Filosofía y Letras. 

Evidencia contrastable: 
https://acortar.link/HwzJET 
https://acortar.link/yUqERz 

 

Media 

Coordinación del 
título en colaboración 
con el Vicedecanato 

de Posgrado y 
Calidad. 

01-10-2021 30-09-2022 

ISGC-P01-01 (3). El histórico de los 3 
últimos años es 2,27 (2018-2019), - 

(2019-2020) y 3,14 (2020-2021)  
 
 

Recomendación nº 3: 
Se recomienda analizar los datos más 

relevantes de las encuestas de satisfacción 
que sufrieron un retraso debido a la 

pandemia 

Acción de mejora: Se ha procedido a 
la revisión. 

 
Baja 

Coordinación del 
título en colaboración 
con el Vicerrectorado 

de Planificación, 
Calidad y Evaluación 

01-10-2021 30-09-2022 - 

Recomendación nº 4: 
Acción de mejora: La Universidad de 
Cádiz ha implementado un sistema 
que combina el Gestor Documental, 

Media 
Coordinación del 

título en colaboración 
con el Vicerrectorado 

01-10-2021 30-09-2022 
- 
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Se recomienda valorar el resultado de tener 
que combinar tres soportes para la correcta 

gestión de la información. 

el Sistema de Información de la UCA 
y el espacio COLABORA, a fin de 
poder dar respuesta tanto al proceso 
de Certificación de los SGC de los 
centros como a los de Seguimiento y 
Renovación de la Acreditación de los 
títulos. El espacio COLABORA es 
fundamental para toda la 
información que no se puede 
publicar “en abierto”. El Gestor 
documental ya no se emplea más 
que como histórico hasta el curso 
2020-21 aliviando de esa manera la 
combinación de tres soportes 

Evidencia contrastable: 
https://gestdocsgic.uca.es 

https://colabora.uca.es/share/page/ 
 

de Planificación, 
Calidad y Evaluación 

Recomendación nº 5: Se deben implantar 
procedimientos para recabar la satisfacción 

de egresados y empleadores. 

Acción de mejora: Se está 
trabajando en esta línea. 

Alta 

Coordinación del 
título en colaboración 
con el Vicerrectorado 

de Planificación, 
Calidad y Evaluación 

01-10-2021 30-09-2022 - 

Recomendación nº 6: 
Se recomienda mejorar la coordinación 

docente. 

Acción de mejora: El grado de 
satisfacción del alumnado con la 

coordinación docente ha 
aumentado con respecto a años 
anteriores. Pese a todo se está 

trabajando en esta línea 
aumentando las reuniones y el 

contacto entre la coordinación y el 
alumnado. 

 

Media 

Coordinación del 
título con los 

coordinadores de 
módulos 

01-10-2021 30-09-2022 

             ISGC-P04-10 (2,46). El 
histórico de los 3 últimos años es 

1,27 (2018-2019), - (2019-2020) y 2 
(2020-2021)  

 

 

Recomendación nº 7: 
Se recomienda realizar un análisis de las 
guías docentes, tanto de sus contenidos 

como de sus métodos de 
evaluación, que tenga en cuenta la 
fragmentación de la docencia por la 

participación de varios profesores por 

Acción de mejora: Se están 
actualizando los contenidos. En 

cuanto a los métodos de evaluación 
se están actualizando adaptándolos 
a la fragmentación del profesorado 
con la inclusión de exámenes tipo 

test. 

 

Coordinación del 
título en colaboración 
con el Vicedecanato 

de Posgrado y 
Calidad 

01-10-2021 30-09-2022 
- 
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asignatura. Evidencia contrastable: 
https://campusvirtual.uca.es/ 

 

Recomendación nº 8: 
Se deben recoger en la web las guías 

docentes actualizadas 

Acción de mejora: Las guías 
docentes aparecen recogidas y 

actualizadas en el Campus Virtual de 
la Universidad. 

Evidencia contrastable: 
https://campusvirtual.uca.es/ 

 

Baja 
Coordinación del 

título 
01-10-2021 30-09-2022 

- 

Recomendación nº 9: Se recomienda incluir 
en la web las características de las prácticas 

externas. 
 

Acción de mejora: Se va a proceder 
en ese sentido 

 
 

Coordinación del 
título y coordinador 

de prácticas externas 
01-10-2021 30-09-2023 - 

Recomendación nº 10: Se recomienda 
incentivar al profesorado en la participación 

del programa DOCENTIA. 

Acción de mejora: Es algo que no 
depende del título. La propia 

Universidad limita el número de 
participantes en el programa 

DOCENTIA. 
 

Baja - - - - 

Recomendación nº 11: Se recomienda 
reducir el número de docentes que 

participan en el Máster, evitando la excesiva 
fragmentación de algunas asignaturas entre 

varios profesores. 
 

Acción de mejora: 
Es una propuesta de mejora a largo 
plazo ya que implica una importante 

reorganización docente que 
afectaría a más títulos dada la 

complejidad de ajustar los horarios 
de todos los docentes y títulos en 
los que participan. Pese a todo, 

debemos señalar que se ha 
trabajado en los últimos cursos en 
esta reducción de los docentes ya 

que hemos pasado de 81 a 63 
profesores en los últimos cinco 

cursos. En algunas asignaturas la 
variedad docente permite una 

docencia más especializada. 
Evidencia contrastable: Anexo II 

 
 

Alta 

Coordinación del 
título en colaboración 

con los 
Departamentos 

implicados 

01-10-2021 - 
- 
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Recomendación nº 12: Se recomienda 
desarrollar acciones para mejorar la 
coordinación vertical y horizontal. 

Acción de mejora: Aumentar el 
número de reuniones presenciales y 
virtuales entre los coordinadores y 

entre los coordinadores de 
asignaturas y docentes. 

 

Media 

Coordinación del 
título en colaboración 
con coordinadores de 

módulos y de 
asignaturas 

01-10-2021 - 
 

Recomendación nº 13: Se debe aportar la 
información necesaria para conocer el perfil 

profesional y la cualificación de los 
profesores que imparten las materias del 

Máster, dirigen los TFM y tutorizan prácticas 
externas. 

Acción de mejora: Dicha 
información aparece en los Anexos 

II y III 
 

Baja - - - 
- 

Punto débil nº 1: Bajo grado de satisfacción 
de los tutores de las entidades 

colaboradoras con el desempeño del 
alumnado en las prácticas externas 

Acción de mejora nº 1: Aunque fue 
un hecho puntual el coordinador de 

las prácticas externas va a mantener 
reuniones informativas con el 

alumnado con el fin de concienciar 
sobre la importancia de dichas 
prácticas y la formalidad que 

implica su realización (puntualidad, 
interés, profesionalidad, etc.). 

 

Alta 

Coordinación del 
título en colaboración 

con coordinador de 
prácticas y tutores 

profesionales 

01-10-2021 - - 

Recomendación nº 14: 
Se recomienda implementar acciones que 

favorezcan la movilidad del alumnado. 

Acción de mejora: Es complejo 
fomentar la movilidad del alumnado 

para titulaciones como esta que 
ocupan solo un año. 

 

Baja 

Coordinación del 
título en colaboración 
con el Vicerrectorado 

de Relaciones 
Internacionales 

01-10-2021 30-09-2022 
 

ISGC-P04-09  
 

Recomendación nº 15: 
Se recomienda llevar a cabo un análisis del 

alumnado que lleva a cabo las prácticas 
externas, en relación con el total de 

matriculados. 

Acción de mejora: Se ha procedido a 
un análisis de estas cifras en el 

autoinforme. 
 

Se ha incluido en el Autoinforme 
Anexo III 

Baja - - - - 

Recomendación nº 16: Se debe llevar a cabo 
un análisis sobre los datos de satisfacción de 
estudiantes, pues se consideran muy bajos. 

Acción de mejora: Los datos 
correspondientes a la satisfacción 

del alumnado con el título han 

Media 
Coordinador del 

título 
- - ISGC-P07-02 (2,92). El histórico de 

los 3 últimos años es 1,44 (2018-
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 subido este curso. Del mismo modo, 
la satisfacción con la docencia 

recibida es alta. 

2019), 3,5 (2019-2020) y 2,75 (2020-
2021) 

ISGC-P05-04 (4,2). El histórico de los 
3 últimos años es 4 (2018-2019), 4,2 

(2019-2020) y 4,1 (2020-2021) 

Recomendación nº 17: 
Se recomienda mejorar los servicios de 
orientación académica y profesional del 

Título. 

Acción de mejora: Desde el curso 
pasado se han introducido 

actividades como Jornadas de 
Orientación profesional específicas 

del título 
 

Media 
Coordinador del 

título 
01-10-2021 30-09-2022 - 

Recomendación nº 18: Se recomienda 
aumentar la tasa de respuesta de los 

egresados 

Acción de mejora: Se está 
trabajando en esa línea 

Media 

Coordinación del 
título en colaboración 
con el Vicerrectorado 

de Planificación, 
Calidad y Evaluación 

01-10-2021  - 

Recomendación nº 19: Se debe analizar la 
satisfacción de egresados y empleadores y, 
en su caso, implantar acciones de mejora. 

Acción de mejora: Se ha analizado 
en este autoinforme la satisfacción 

de los egresados y próximamente se 
hará lo mismo con los empleadores 

Media 

Coordinación del 
título en colaboración 
con el Vicerrectorado 

de Planificación, 
Calidad y Evaluación 

01-10-2021  

Evidencia contrastable: 

ISGC-P07-09 (3,5). El histórico de los 
3 últimos años es 1,27 (2018-2019), 

- (2019-2020) y 2 (2020-2021) 

ISGC-P07-10 (3,5). El histórico de los 
3 últimos años es 2,5 (2018-2019), 3 

(2019-2020) y 2,8 (2020-2021) 

 

  


