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PLAN DE MEJORAS 
MÁSTER UNIVERSITARIO EN ESTUDIOS HISPÁNICOS 2021-2022 

 

 

Recomendación DEVA o 
punto débil 

Acciones de mejora a 
desarrollar 

Prioridad Responsable Fecha 
de 
inicio 

Fecha de 
finalización 

Indicador de seguimiento  
 

Punto débil nº1: El grado de 
satisfacción del PDI   con 
respecto a la información 
publicada del Título en la 
web del Centro baja a 4,05 
por debajo del indicador del 
centro 4,22. 

Acción de mejora nº 1: Se 
propone una mayor articulación 
y comunicación entre el 
profesorado para la dirección 
del coordinador del título y los 
distintos responsables de 
cada módulo y asignatura. 

Alta Vicedecanato de 
Posgrado y Calidad 

02-03-
2023 

30-09-2023  

Punto débil nº 2: Grado de 
satisfacción del alumnado      con 
la coordinación docente 

Acción de mejora nº1: Reforzar 
las tareas coordinación 
docente entre el profesorado. 

Alta Coordinador del título 02-03-
2023 

30-09-2023  
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Recomendación nº 1: Se 
recomienda dejar 
constancia de las 
competencias asociadas a 
las diferentes asignaturas 
en sus correspondientes  
guías docentes. 

Acción de mejora: 
Se solicitará nuevamente para 
el siguiente curso 22-23 que 
se active dicho apartado a la 
hora de cumplimentar la ficha 
1B el docente. 

Alta Vicedecanato de 
Posgrado y Calidad 

02-03-
2023 

30-09-2023  
 
 
 

Recomendación nº 2: Se 
recomienda mejorar el modo 
de acceso a las guías 
docentes de las asignaturas. 

Acción de mejora: 
Se añade en la web del título 
un apartado dentro del curso 
vigente: “Guías docentes” de 
las distintas asignaturas que 
se imparten en dicho curso 
académico, con enlace web a 
las mismas 
(https://asignaturas.uca.e 
s/asig/) 
https://filosofia.uca.es/master- 
en-estudios-hispanicos-curso-
2022-2023/ 
 

Alta Coordinador del 
título 

31-01-
2023 

01-03-2023  
 
 

 
 

Recomendación nº 3: Se 
recomienda 

Acción de mejora: 
Se incorpora una única 

Media Coordinador del 
título 

31-01-
2023 

31-06-
2023 

https://filosofia.uca.es/estudios/ 
masteres/master-universitario- 

efectuar una mejor 
presentación de los 
resultados del título, 
procediendo también a su 
actualización. 

tabla con todos 
los ítems donde 
puede verse la 
evolución de los 
diferentes cursos 
académicos. En 
dicha tabla se 
irán 
incorporando los 
nuevos datos 

    en-estudios- hispanicos/resultados-del-titulo- 
mehsp/ 

https://asignaturas.uca.es/asig/
https://asignaturas.uca.es/asig/
https://filosofia.uca.es/master-en-estudios-hispanicos-curso-2022-2023/
https://filosofia.uca.es/master-en-estudios-hispanicos-curso-2022-2023/
https://filosofia.uca.es/master-en-estudios-hispanicos-curso-2022-2023/
https://filosofia.uca.es/estudios/masteres/master-universitario-en-estudios-hispanicos/resultados-del-titulo-mehsp/
https://filosofia.uca.es/estudios/masteres/master-universitario-en-estudios-hispanicos/resultados-del-titulo-mehsp/
https://filosofia.uca.es/estudios/masteres/master-universitario-en-estudios-hispanicos/resultados-del-titulo-mehsp/
https://filosofia.uca.es/estudios/masteres/master-universitario-en-estudios-hispanicos/resultados-del-titulo-mehsp/
https://filosofia.uca.es/estudios/masteres/master-universitario-en-estudios-hispanicos/resultados-del-titulo-mehsp/
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correspondientes 
a 
los cursos 
sucesivos. 

APARTADO 2 
Recomendación nº 1: Se 
deben obtener indicadores 
sobre egresados y 
empleadores. 

Acción de 
mejora: Existen 
datos del grado 
de satisfacción 
de los 
egresados con 
respecto al título 
en los ISGC- 
P07-09 desde 
el curso 2017-
2018 hasta el 
curso 2021-
2022 

 
Desde el 
Vicerrectorado 
de Planificación, 
Calidad y 
Evaluación se 
está llevando a 
cabo una 
revisión del 
SGC en el cual 
está previsto el 
diseño de una 
metodología 
para obtener 

Media Vicerrectorado 
de 
Planificación, 
Calidad y 
Evaluación 

01-01-
2023 

30-09-
2023 

SGC-P07-05; ISGC-P07-06; ISGC-P07-09 
indicador e histórico de los 3 últimos años 
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información 
sobre la 
satisfacción de 
los empleadores 
desde el 
01/01/2021 con 
fecha de 
finalización 
prevista 
para el 30-09-
2023 

APARTADO 3 Acción de mejora 
nº 1: 

Alta Comisión 31-01-
2023 

30-09-
2023 
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Punto débil nº 1: La 
tasa de graduación 
es baja en relación 
con las expectativas 
de la Memoria 
verificada del título. 

Incentivar el seguimiento 
de los tutores de TFM 
para propiciar su defensa 
en el curso académico en 
el que se desarrolla el 
máster 

 Académica del 
Máster 

  ISGC-P04-05 indicador e 
histórico de los 3 últimos años 

Punto débil nº 2: La 
satisfacción del 
alumnado con la 
coordinación docente. 

Acción de mejora nº 1: 
Se continúa con la labor 
de coordinación 
horizontal y vertical en 
las asignaturas del 
Máster 

Alta Coordinador del título 
y coordinadores de 
los módulos 

31-01-2023 30-09-2023 ISGC-P04-10 indicador e 
histórico de los 3 últimos años 

Recomendación nº 1: 
Se recomienda 
reconsiderar la 
orientación de las 
asignaturas del 
módulo común que 
puedan resultar 
excesivamente 
básicas. 

Acción de mejora: 
Realizar un cuestionario 
a los alumnos asistentes 
al módulo común para 
verificar en qué 
asignaturas concretas y 
aspectos concretos se 
considera 
“excesivamente básico” 
su contenido y 
orientación. 

Baja Coordinador del 
título 

31-01-2023 30-09-2023  
 
 
 
 

 

Recomendación nª2: 
Se recomienda 
desplegar los 
mecanismos 
necesarios para 
mejorar las tasas de 
graduación y 
abandono. 

Acción de mejora: 
Incentivar el seguimiento 
de los tutores de TFM 
para propiciar su defensa 
en el curso académico en 
el que se desarrolla el 
máster 

Alta Comisión 
Académica del 
máster 

31-01-2023 30-09-2023 SGC-P04-04 
ISGC-P04-05 indicador e histórico 
de los 3 últimos años 

Recomendación nª3: Acción de mejora: Baja Comisión 31-01-2023 30-09-2023  
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Se recomienda valorar 
si resulta conveniente 
evaluar por igual, 
mediante una memoria 
de curso, todas las 
asignaturas, con 
independencia de sus 
contenidos y 
metodología docente, 
así como establecer 
sistemas de 
evaluación 
diferenciados si no 
pareciera la opción 
más correcta. 

Revisión de criterios y de 
la memoria de verificación 
del título por la Comisión 
Académica del Máster. 

 Académica del 
Máster 

   
 
 
 
 

 

APARTADO 4 
Recomendación nº 1: 
Se recomienda evitar 
una fragmentación 
excesiva en la 
docencia de las 
asignaturas, limitando 
la participación de 
diversos profesores a 
los casos específicos 
en que resulte 
deseable por 
cuestiones 
metodológicas y 
siempre de forma 
extraordinaria. 

Acción de mejora: 
En las asignaturas del 
módulo de Enseñanza del 
español L1/L2 el número 
de profesores se ha 
reducido 
considerablemente, 
presentando una media 
de 3 profesores. La 
homogeneidad en los 
contenidos y 
características de dichas 
asignaturas ha permitido 
llevar a cabo esa 
reducción. Se puede 
consultar el profesorado 
de cada asignatura en 
las guías docentes: 

Alta Comisión académica 
del Máster 

30-09-2022 30-09-2023  
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 https://bit.ly/2FNw6xn      

APARTADO 5 
Punto débil nº 1: 
Descenso en el grado 
de satisfacción del 
alumnado con los 
programas y las 
actividades de 
orientación 
profesional. 

Acción de mejora nº 1: 
Volver a recuperar la 
Mesa informativa de 
orientación profesional 
para los alumnos del 
Máster, suspendida por 
motivos de la pandemia. 

Media Coordinador del título 
y coordinadora del 
módulo de prácticas 

31-01-2023 22-12-2023 ISGC-P06-08 indicador e 
histórico de los 3 últimos años 

APARTADO 6 
Punto débil nº 1: Bajo 
índice en el grado de 
satisfacción de los 
egresados con el 
título. 

Acción de mejora nº 1: 
Continuidad en la 
elaboración de 
encuestas desde la 
Unidad de Calidad de la 
UCA. 

Media Coordinador del título 
y Servicio de Gestión 
y Calidad de Títulos 

01-03-2023 30-09-2023 ISGC-P07-09 indicador e 
histórico de los 3 últimos años 

Punto débil nº 2: Bajo 
índice en el grado de 
satisfacción de los 
egresados con las 
competencias 
adquiridas en el título. 

Acción de mejora nº 1: 
Elaboración de 
encuestas desde la 
Unidad de Calidad de la 
UCA. 

Media Coordinador del título 
y Servicio de Gestión 
y Calidad de Títulos 

01-03-2023 30-09-2023 ISGC-P07-10 indicador e 
histórico de los 3 últimos años 

https://bit.ly/2FNw6xn
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