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| DATOS DE IDENTIFICACION DEL TITULO ||

4315501
Master Universitario en Patrimonio, Arqueologia e Historia
Maritima
Facultad de Filosofia y Letras

Id del ministerio:

Denominacion de la Titulacion:

Centros/Sedes en las que se imparte:

Curso académico de implantacién: 2015/2016
Tipo de Ensefianza: Presencial
Convocatoria de seguimiento DEVA: 2018/2019

En caso de titulo conjunto u ofertado en mas de un centro (incluir esta informacion para el resto de universidades en caso
de ofertar el titulo conjunto en mas de una universidad o centro):

Universidad participante:

Centro:

Curso académico de implantacion

Web del titulo en el centro:

1). INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE (IPD): WEB

Web del titulo:

Recomendaciones de los Informes de Seguimiento de la DEVA sobre el Criterio 1) IPD.

https://filosofia.uca.es/master-universitario-en-patrimonio-arqueologia-e-
historia-maritima/

Acciones llevadas a cabo para dar

Fecha del
informe de
IPD

26/06/2019

Recomendaciones recibidas:
Indique el  informe de
(seguimiento).

procedencia

Recomendacion sequimiento 1:

Se recomienda evaluar la conveniencia de
unificar las dos webs del Titulo o bien
garantizar que no se  produzcan
inconsistencias en la informacidon que se
muestra en ambas webs.

respuesta a estas
recomendaciones y evidencia
contrastable (Deben ser acciones
que den por cerrada la
recomendacion):

Accidn: Se ha procedido a una
concienzuda revision y
actualizacion de la pagina del
titulo en la web de la Facultad de
Filosofia y Letras. Se ha remitido la
informacidén a la web UCA (que no
depende de la Facultad).

Evidencia contrastable:
https://filosofia.uca.es/master-
universitario-en-patrimonio-
arqueologia-e-historia-

maritima/

Impacto observado
en el titulo de las
acciones.

Se ha reducido
considerablemente
el nimero de
dudas planteadas
por los alumnos
sobre la
informacion
registrada en la
web de la Facultad
de Filosofia y Letras

11) APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE LA CALIDAD

Andlisis y Valoracion:

La Universidad de Cadiz (UCA) para dar cumplimiento al Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre (BOE n2 260,
30/10/2007), por el que se establece la ordenacién de las Ensefianzas Universitarias Oficiales, disefié un Sistema
de Garantia Interna de Calidad (SGIC) para todos sus centros y titulos. La version 0.1 del SGIC de la UCA fue
disefiada segln la convocatoria AUDIT de la ANECA y se aprobd por Consejo de Gobierno el 15 diciembre de
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2008 (BOUCA 87, 16 de enero 2009). En el afio 2010 ANECA certificd el disefio del SGIC de la UCA por su
alineacion con los criterios del Programa AUDIT.

En su primera version, el despliegue del SGIC resultd laborioso y extenso, puesto que requeria una profusion
documental que hacia que su realizacion completa fuera practicamente inviable por parte de los agentes y
unidades implicados. Ademas, se hacia necesario facilitar su alineacion a procedimientos de seguimiento y
acreditacidon de la AAC, manteniendo el cumplimiento de las normas y directrices del programa AUDIT, e
integrando las propuestas de mejora facilitadas por los centros. En consecuencia, de acuerdo con los diferentes
procedimientos de revisién del SGIC, posterior SGC (PAO1 de la v0.1y 0.2 y P16 de la v1.0), se ha modificado en
cuatro ocasiones (SGC UCA v0.2 BOUCA 108 de 17 junio de 2010 y SGC UCA v1.0 BOUCA 152 de 21 diciembre
2012, SGC UCA v1.1 BOUCA 180 de 20 enero 2015, y a finales del afio 2017, para su adecuacién a nuevos
protocolos de la DEVA. Siendo aprobada la versién 2.0 por el Consejo de Gobierno el 17 de diciembre de 2017
(BOUCA 246), previo informe favorable del Consejo de Calidad de la UCA). Mas informacién puede encontrarse
en https://ucalidad.uca.es/sistema-de-gestion-de-la-calidad-de-grados-y-masters/

Todas las modificaciones aplicadas en el SGC de los titulos han sido fruto del analisis y la revisién realizada por
los diferentes grupos de interés a través de: diferentes reuniones mantenidas con los centros para la deteccion
de necesidades del SGC, los trabajos de analisis de los procesos transversales del vicerrectorado competente en
calidad, las diferentes valoraciones del funcionamiento y puesta en marcha del SGC que se identifican en los
autoinformes de seguimiento anual de los titulos, informe global de las auditorias internas de seguimiento de la
Inspeccién General de Servicios de la UCA (IGS), asi como en los diferentes estudios de convergencia de
procedimientos entre las versiones del SGCy su correlacidn con las directrices de la DEVA.

El Consejo de Calidad de la Universidad de Cadiz, 6rgano responsable de la planificacion en materia de politica
de calidad, y que tiene como objeto fomentar y controlar la excelencia en la docencia, investigacidn y los
servicios de la Universidad de Cadiz, aprobd el pasado 14 de diciembre de 2017 la Declaracién de Politica de
Calidad de la Universidad de Cadiz, asi como la politica y los objetivos de calidad de los centros. Estos
documentos fueron aprobados definitivamente por acuerdo del Consejo de Gobierno de 18 de diciembre de
2017 y se encuentran en https://bit.ly/2IFAKgM.

En cuanto a la Comision de Garantia de Calidad del Centro (CGCC), se trata del drgano responsable del
seguimiento, evaluacion, y control de calidad de los titulos del centro, y por tanto del Grado en Humanidades.
Ello garantiza que el centro mantiene, con las peculiaridades propias de cada titulo, unos criterios homogéneos
y coherentes y una forma comun de funcionar para todos los titulos de su responsabilidad. Para alcanzar los
fines perseguidos, tras una primera etapa en la que se ha adquirido la experiencia necesaria, la CGC se ha
dotado de un Reglamento de Régimen Interno de la CGC de la Facultad de Filosofia y Letras aprobado por la
Junta de Centro el 30 de octubre de 2013 y en el que se establece su estructura y composicion, las funciones
gue son de su responsabilidad y el modo de funcionamiento. En la actualidad estan representados en ella todos
los estamentos universitarios que, de una u otra forma, tienen vinculaciéon con la docencia en el titulo. Su
composicién cambié levemente a raiz de la entrada de un nuevo equipo decanal en mayo de 2017. Durante el
curso 2018/2019 no ha experimentado ninguna modificacion en sus componentes. Por lo demds la CGC ha
elaborado, supervisado y aprobado en su caso, todos los documentos requeridos por el Sistema de Garantia de
Calidad, ha realizado el seguimiento de los titulos revisando, actualizando y mejorando el programa formativo,
ha velado por el cumplimiento de los objetivos y ha valorado el grado de satisfaccién de los grupos de interés.
Prueba de todo ello son las actas de las numerosas reuniones que se celebran durante cada curso académico
(quince reuniones en las siguientes fechas, durante el curso 2018/2019: 16 de octubre, 13 de noviembre, 14 de
diciembre de 2018; 23 de enero, 15 de febrero, 16 de febrero, 15 de marzo, 22 de marzo, 29 de abril, 14 de
mayo, 12 de junio, 29 de junio, 4 de julio, 26 de julio y 13 de septiembre de 2019), los autoinformes anuales de
seguimiento, todos ellos realizados en forma y tiempo, y la atencidn a los informes de seguimiento (Sistema de
Garantia de Calidad: P14-Procedimiento para el seguimiento, evaluacién y mejora del titulo). Los debates y los
acuerdos tomados en la CGCC han contribuido al correcto desarrollo del Master en Patrimonio, Arqueologia e
Historia Maritima, ya que ha permitido un seguimiento adecuado de la titulacion. Asi, los debates se han
centrado en temas como la asignacidn de los alumnos a las respectivas empresas y tutores durante el primer y
segundo semestre; sobre los criterios de admisidn en el Master para el curso 2018/2019; sobre la aprobacion
del plan docente para el curso 2018/2019; el andlisis del perfil de ingreso; sobre los objetivos anuales, las
propuestas de seguimiento y los criterios de seleccion para el curso 2018/2019 o sobre el Pan de Accién Tutorial
del centro.

De gran importancia para todo ello es el gestor documental (GD-SDC). Desde su puesta marcha en el curso
2009/2010 el GD-SGC ha sufrido diversas modificaciones con objeto de facilitar la usabilidad y aplicabilidad para
el seguimiento de los titulos. Habitualmente estas modificaciones se han realizado en paralelo con la revision del
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SGC UCA, tal como se puede evidenciar en el propio GD-SGC. Actualmente, el GD recoge los procedimientos
propios del SGC y permite registrar cada uno de los documentos que requiere nuestro Sistema de Garantia de
Calidad. Es una herramienta muy util donde se ubica por campus y centro cada titulo. Existe una pestafia por
curso ademas de una exclusiva para aquellos titulos que se encuentran en proceso de renovacion de la
acreditacidn. En cada registro se indica la fecha de entrega y el responsable de su realizacion. A su vez, el GD-
UCA constituye una herramienta fundamental de consulta para todos los agentes involucrados en la calidad del
titulo. En el momento actual, tras la profunda revision sufrida desde la primera version del SGC ya comentada,
es posible afirmar que los procedimientos e indicadores disefiados parecen adecuados para el seguimiento y
mejora del titulo. En relacidn con lo anterior, conviene apuntar que en el sistema de informacion de la UCA
(https://sistemadeinformacion.uca.es/pentaho/plugin/artifactCatalog/api/artifactcatalog?locale=es E
S), accesible para el profesorado, consta informacién que contribuye a la mejora de la actividad docente.

El titulo cuenta con un Plan de Mejora actualizado a partir del analisis y revision de los resultados de los
indicadores y las revisiones llevadas a cabo desde el SGC. Las propuestas de mejora, su seguimiento y su grado
de consecucién se reflejan cada curso en el documento Autoinforme para el Seguimiento del Titulo, segun el
Procedimiento P14 y que tienen por cometido evidenciar que las actividades propuestas se realizaron y cual ha
sido su influencia en la mejora del titulo (analisis causa-efecto).

Puntos Fuertes y logros:

Mejora continua del funcionamiento del Sistema de Garantia de Calidad del Centro, sobre todo a través de la continua
revision y actualizacién del apartado correspondiente en la web de la Facultad de Filosofia y Letras.

Autoinforme

Puntos débiles Propuestas de mejora
del curso:

El Gestor Documental y el Sistema de
2018-19 Informacién de la UCA resultan aun insuficientes
y de engorroso manejo.

Potenciar la colaboracion con la Unidad de Calidad de
la UCA.

Recomendaciones de los Informes de Seguimiento de la DEVA sobre el Criterio Il) APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA

INTERNO DE LA CALIDAD.

Acciones llevadas a cabo para dar

Fecha Recomendaciones recibidas: respuesta a estas recomendaciones y
) ) . , : Impacto observado en
del Indique el informe de procedencia evidencia contrastable (Deben ser P .
, . , el titulo de las acciones.
informe  (seguimiento). acciones que den por cerrada la
recomendacion):
Accidn: Revision y actualizacién Aun no ha finalizado el
continua del apartado correspondiente plazo que permita
Se recomienda revisar el gestor documental | en la web de la Facultad de Filosofia y evaluar el impacto de la
26/06/2 | para unificarlo y evitar la complejidad que | Letras. medida.
019 genera la dispersion en distintas
plataformas con distintas contrasefias. Evidencia contrastable:
https://filosofia.uca.es/sistema-de-
garantia-de-calidad/

111) PROCESO DE IMPLANTACION

Objetivo

INDICADOR Indicador

Comparativa 14-15 15-16 16-17 17-18 18-19

Satisfaccion de los estudiantes con el procedimiento TiTULO 33 3,25 4,00 191
llevado a cabo para la eleccion y realizacion de los

TFG/TFM.

CENTRO 3.47 3.63 3,88
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Objetivo

" 14-15 15-16 16-17 18-19
Indicador

INDICADOR Comparativa

UCA

TiTULO 3,18 3,53 3,32

Satisfaccion del profesorado con el procedimiento llevado a

cabo para la eleccién y realizacion de los TFG/TFM. CENTRO 3.47 3.63 3.88

3.29 3.63 3.38

Andlisis y Valoracion:
A la vista de la evolucién de los datos disponibles referentes a las cuatro ediciones que suma ya el
master, el programa formativo es valorado de forma satisfactoria por estudiantes y profesores,
debiéndose resaltar la presencia de estudiantes procedentes de otras universidades espafiolas y
extranjeras, muy especialmente hispanoamericanas. El master se consolida ademas como opcién
preferente de los alumnos procedentes del Grado en Historia de la propia Universidad de Cadiz y atrae
también de forma creciente a los del Grado de Humanidades. En el curso académico 2018/2019 se
super6 el numero de matriculados en afios anteriores y se alcanz a cubrir casi el nimero total de
plazas ofertadas. El desarrollo del plan de estudios, conforme a la memoria verificada, es adecuado y
coherente y no se han producido incidencias significativas. Se manifiesta igualmente un incremento en
el uso de las plataformas virtuales, no solo para informacién del master, sino también para el
aprendizaje de contenidos. Desde el comienzo de la implementacién del Master en Patrimonio,
Arqueologia e Historia Maritima se ha realizado un gran esfuerzo por concienciar al profesorado del
cambio de modelo educativo dentro de la universidad, concretandose éste, en primer lugar, en la
elaboracion de los programas docentes de cada asignhatura (https://bit.ly/2zZIEOh), donde constan de
manera actualizada sus aspectos més relevantes (profesorado, competencias, resultados de
aprendizaje, actividades formativas, evaluacion, contenidos y bibliografia). Habida cuenta del encargo
docente y el contenido, en varias asignaturas existe una elevada participacion de profesorado, lo que
implica un mayor esfuerzo de coordinacion y reclama que la elaboracion de las fichas docentes seaa
fruto y muestra del esfuerzo colectivo. De otra parte, el alumnado dispone en la web de una Guia
docente relacionada con la elaboracion del TFM, de una Guia docente vinculada a las practicas en
empresa e, igualmente, de una Guia docente general del titulo actualizada para cada curso.

No cabe sino remitirse al Informe final para la renovacion de la acreditacion del Master universitario en
Patrimonio, Arqueologia e Historia Maritima por la Universidad de Céadiz de fecha 26 junio 2019,
emitido por la Comisién de renovacion de la acreditacién designada por la Direccién de Evaluacion y
Acreditacion de la Agencia Andaluza del Conocimiento para constatar en buena medida lo dicho, si
bien se reflejan certeramente también en ese Informe los dos problemas mayores que aquejan al
master en este apartado: el elevado niimero de profesores que intervienen en la imparticién de
algunas asignaturas, con la consiguiente fugacidad de sus intervenciones, y la organizacién de la
docencia en bloques de docencia continuada para cada una de las asignaturas, lo que provoca
seguramente una excesiva concentracion que dificulta una adecuada progresion en los contenidos
Con respecto a ambos problemas se han adoptado algunas medidas de cara al curso 2019-20,
especialmente en lo que a reduccion del nUmero de profesores por asignatura se refiere, que si bien
resultan aun insuficientes se espera tangan un efecto positivo que sera analizado en el préximo
autoinforme.

Por otro lado, sigue siendo necesario concienciar al alumnado de la importancia de la defensa del TFM
en tiempo y forma, habida cuenta que es la asignatura que en particular imposibilita su graduacién en
su curso académico, con el consiguiente perjuicio de la tasa de graduacion. Y ello a pesar de que el
alumnado muestra una satisfaccién clara y constante con el proceso de seleccidn y realizacion del
TFM, como han puesto de manifiesto informes y autoinformes anteriores, una satisfaccién superior en
los alumnos del titulo a la que arrojan los indicadores del centro y de la UCA (RSGC-P08-01: Informes
de resultados de analisis de satisfaccion segin grupo de interés. Grupo: alumnado). La tendencia, no
obstante, viene siendo estos Ultimos afios la de un incremento significativo en el nUmero de TFMs
defendidos en las correspondientes convocatorias de junio y septiembre. Pero con independencia de
factores que escapan a la propia organizacion y funcionamiento del titulo y que se relacionan mas bien
con las variadas circunstancias personales, el esfuerzo y la dedicacion de los estudiantes, que en
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definitiva son quienes elaboran el TFM, hay que insistir en la conveniencia de un mayor contacto de
los tutores académicos con los alumnos para un mejor seguimiento del proceso de elaboracién del
TFM y de limitar razonablemente el nimero de TFMs que puede asumir cada afio el mismo tutor.

Puntos Fuertes y logros:
Elevado y duradero grado de satisfaccion del alumnado.

Autoinforme

Puntos débiles Propuestas de mejora

del curso:

Abordar la cuestion de manera conjunta con los
Departamentos y Areas responsables de la Ordenacion
docente.

Organizacion de la docencia en bloques de corta
2018-19 duracion que se ajustan mal a un desarrollo mads
racional y productivo de la misma

Recomendaciones de los Informes de Seguimiento de la DEVA sobre el Criterio I111) PROCESO DE IMPLANTACION.

Acciones llevadas a cabo para dar
Fecha Recomendaciones recibidas: respuesta a estas recomendaciones y
del Indique el informe de procedencia | evidencia contrastable (Deben ser
informe | (seguimiento). acciones que den por cerrada la
recomendacion):
Accién: Esta propuesta de mejora se
contempla a largo plazo, pues implica una
reorganizacion docente profunda y una
reduccion del nimero de profesores/as. A
finales del curso 2018/2019 se procedid a la
reestructuracion de las asignaturas que
planteaban problemas de solucién mas
Recomendacién seguimiento 1: Se recomienda | urgente: Patrimonio etnoldgico litoral 'y
establecer un calendario académico que | Maritimo (565203) y Pasado presente en la
26/06/2 | posibilite una adecuada progresién en los | difusion del patrimonio (565202). En el curso
019 contenidos, evitando una concentracion | 2020/2021 se espera completar la necesaria | No procede aun.
excesiva de la docencia de una determinada | reorganizacion docente, en la medida que los
asignatura en un periodo excesivamente corto | recursos humanos del Master lo permitan.
de tiempo.

Impacto observado en
el titulo de las acciones.

Evidencia contrastable:
https://filosofia.uca.es/master-en-
patrimonio-arqueologia-e-historia-maritima-
planificacion-de-la-ensenanza-curso-2019-

2020/

| IV) PROFESORADO ||

Objetivo
Indicador

INDICADOR Comparativa 14-15 15-16  16-17 17-18  18-19

TITULO
CENTRO
UCA
TITULO
CENTRO
UCA
ISGC-P09-04: Asignaturas implicadas en Proyectos de TiTULO
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22% 20,7% | 37,29% | 44,93%
25,6% | 28,9% | 2,25% | 3,23%

35% 34,8% | 44,22% | 46,89%

11% 4,7% 4,76% | 9,52%

ISGC-P09-02: Participacion del profesorado en acciones
formativas

ISGC-P09-03: Participacion del profesorado en Proyectos de
innovacién y mejora docente
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evaluacion y mejora del titulo.

Objetivo

INDICADOR Comparativa Indicador

14-15

innovacion docente CENTRO
UCA
TITULO
CENTRO

UCA

7,8% 5,2% 8,39% | 6,21%
4,5 4,2 4,3 4
4,3 4,3 4,4 4,2
4,2 4,2 4,3 4,3

ISGC-P09-05: Grado de satisfaccion global de los
estudiantes con la docencia

; 21,95
TITULO 21% 16,8% | 20,9% | 23,7% <y
0
ISGC—P09-0§: Porcentafjle de Pr(?fesorado del titulo evaluado CENTRO 23,6% | 25,4% | 25,2% 16,39
con Docentia (evaluacidn positiva) %
23,13

UCA

22,7 27,4 | 25,7% %

2,9 32 | 292 | 2,93
3,2 36 | 3.68 4
33 36 | 357 | 3.73
2 2,5 3 1,27
25 | 363 | 3.88
2,4 | 363 | 3.38

TiTULO
CENTRO
UCA
TiTULO
CENTRO

P08 Satisfaccion del profesorado con la “Coordinacion
entre los profesores del titulo”.

P08 Satisfaccion del alumnado con la “Coordinacién entre
los profesores del titulo”.

Andlisis y Valoracion:
Los datos sobre la evolucién del personal académico que ha intervenido en el titulo desde su
implantacion, y que ademas no ha experimentado modificaciones sustantivas en relacién a lo
estipulado en la Memoria, reflejan su alta cualificacion, con amplia experiencia docente e
investigadora. Su estabilidad, unida a la alta proporcién de doctores y al reconocimiento docente del
profesorado, permite la imparticién del titulo con las maximas garantias. Sin incidencias ni
circunstancias relevantes que hayan podido afectar a esa apreciacion general durante el curso 2018-
19, con los datos disponibles al dia de la fecha de este autoinforme poco es posible afiadir al analisis
recogido en el Autoinforme Global de Renovacion de la Acreditacion de fecha 16/10/2018. No
obstante, en el apartado “Coordinacion entre los profesores del titulo” del RSGC-P08-01 (Informe de
resultados de andlisis de la satisfaccién segun grupo de interés. Grupo de interés: alumnado) se
observa una caida del indicador, que pasa de 3,00 en 2017-2018 a 1,27 en 2018-19. Ello tiene
seguramente que ver con lo ya reflejado en el apartado anterior de este autoinforme como punto débil,
esto es, el elevado numero de profesores que concurren —y la fugaz manera en que lo hacen-- en no
pocas asignaturas. Y de ello parece que son conscientes los propios docentes, segln se desprende
del indicador del mismo apartado e informe referido al Grupo de interés PDI, que a duras penas
consigue alcanzar un valor proximo al 3 afio tras afio (2,93 en el curso 2018-19, a pesar de que el
grado de satisfaccion global con las asignaturas impartidas en el titulo suba al 3,75 y el grado de
satisfaccion global con la titulacién al 3,38).

Puntos Fuertes y logros:
Ausencia practicamente de incidencias relevantes en el desarrollo de las tareas docentes.

Autoinforme

Puntos débiles Propuestas de mejora
del curso:

Elevado numero de profesores en algunas | Abordar la cuestion de manera conjunta con los
asignaturas no justificado con la duracién y | Departamentos y Areas responsables de la Ordenacion

2018-19 contenidos de estas. docente.

Recomendaciones de los Informes de Seguimiento de la DEVA sobre el Criterio IV) PROFESORADO.

Acciones llevadas a cabo para dar
respuesta a estas recomendaciones y | Impacto observado en
evidencia contrastable (Deben ser | el titulo de las acciones.
acciones que den por cerrada la
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Fecha Recomendaciones recibidas:

del Indique el informe de procedencia
informe | (seguimiento).




Y UCA

Universidad
de Cadiz

P14 - Procedimiento para el seguimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

Recomendacidn seguimiento 1: Se
recomienda reducir el nUmero de
docentes que participan en el Master,

Accion: Esta propuesta de mejora se
contempla a largo plazo, pues implica una
reorganizacion docente profunda y una
reducciéon del nimero de profesores/as. A
finales del curso 2018/2019 se procedio a la
reestructuracion de las asignaturas que
planteaban problemas de solucion mas
urgente: Patrimonio etnoldgico litoral vy
maritimo (565203) y Pasado presente en la

una andmala concentracion de trabajos
tutelados por ciertos profesores.

seleccién de temética de TFM y tutor.
Evidencia contrastable:
https://filosofia.uca.es/planificacion-de-la-
ensenanza-8/

26/06/2 . . ., difusién del patrimonio (565202). En el curso .
019 evitando Ie.x excesiva fragment.auon de 2020/2021 se espera completar la necesaria Sin datos
algunas asignaturas entre varios reorganizacion docente, en la medida que los
profesores. recursos humanos del Master lo permitan.
Evidencia contrastable:
https://filosofia.uca.es/master-en-
patrimonio-arqueologia-e-historia-
maritima-planificacion-de-la-ensenanza-
curso-2019-2020/
Accidn: Se ha procedido a limitar a un
., L. maximo de 2 el nimero de TFMs que pueda
Recomendacion seguimiento 2: Se tutorizar en un curso académico un profesor.
recomienda formalizar criterios claros También se ha realizado al inicio del curso
26/06/2 | para la eleccion del tutor y para la académico 19.20 una sesién informativa Sin datos
019 seleccion de temas en el TFM, evitando dirigida al alumnado sobre el proceso de

H V) INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

ISGC-P10-02: Satisfaccion de los estudiantes con
recursos materiales e infraestructuras del titulo.

INDICADOR

los

Comparativa

Objetivo

Indicador 14-15

ISGC-P10-03: Satisfaccion del profesorado con los recursos
materiales e infraestructuras del titulo.

ISGC-P10-04: Porcentaje de asignaturas del titulo con
actividad dentro del Campus Virtual.

Satisfaccion del alumnado con los Programas y actividades
de apoyo y orientacién académica del alumnado.

Satisfaccion del alumnado con los Programas y actividades
de orientacion profesional.

TiTULO
CENTRO 358 | 324 | 349 | 336 | 3.82
UCA 351 | 334 | 351 | 3.67 | 3.52
TiTULO 365 | 362 | 393 | 3,79 | 3,84
CENTRO 372 | 367 | 402 | 401 | 4.00
UCA 383 | 390 | 414 | 4.09 | 419
TiTULO 31,6% | 68,4%
67.70 | 67.60 | 83.16 | 55.06 | 56.82
CENTRO
% % % % %
A 71.40 | 69.70 | 76.68 | 70.35 | 58.32
% % % % %
TiTULO 4,00 | 400 | 400 | 2,83 | L35
CENTRO 400 | 330 | 347 | 363 | 388
UCA 350 | 325 | 329 | 3.63 | 3.38
TiTULO — | 350 | 329 | L64
CENTRO 400 | 330 | 347 | 363 | 3%
350 | 325 | 329 | 3.63 | 3.38

Andlisis y Valoracion:

SGC DE LA UCA
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@ Universidad SGC DE LOS TiTULOS DE
S/ UC de Cadiz P14 Procedlr'rflento prra el seg,wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

El Informe final para la renovacién de la acreditacion del Master Universitario en Patrimonio, Arqueologia e Historia
Maritima por la Universidad de Cadiz, de fecha 26/6/2019, expresa literalmente que “las infraestructuras, los recursos y los
servicios para el funcionamiento del Titulo y el desarrollo de sus ensefianzas son los adecuados atendiendo a sus
caracteristicas. Los datos concretos sobre la satisfaccion de los estudiantes y profesorado al respecto presentan cifras
aceptables. El personal de administracidn y servicios y el personal de apoyo, en general, es suficiente y permite el desarrollo
de la actividad relacionada con el Titulo. En lo que se refiere a los servicios de orientacion e informacidn, las valoraciones de
los estudiantes muestran datos aceptables: 4 puntos sobre 5 y 3,5 puntos sobre 5, respectivamente”. Sin embargo, los
indicadores de satisfaccion anteriores, si bien se mantienen al mismo nivel que en afos anteriores en el caso del
profesorado, se hacen eco también de una significativa caida en 2018-19 en el caso del alumnado. Ello resulta contradictorio
y de dificil analisis y valoracidn, al no haber causa aparente a la que achacar tal circunstancia y al no saber si esos ultimos
valores son expresivos de una determinada coyuntura, de una concreta circunstancia o de una tendencia. Habra que esperar
al préximo autoinforme para decir algo al respecto que no sea mera conjetura.

Puntos Fuertes y logros:

Evaluacién muy positiva de este apartado por parte de Comision de renovacién de la acreditacion, designada por la Direccién
de Evaluacion y Acreditacion de la Agencia Andaluza del Conocimiento en junio de 2019

Autoinforme
del curso:
2018-2019 No se identifican.

Puntos débiles Propuestas de mejora

Recomendaciones de los Informes de Seguimiento de la DEVA sobre el Criterio V) INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y
DOTACION DE RECURSOS.

Acciones llevadas a cabo para dar
Recomendaciones recibidas: respuesta a estas recomendaciones y
Indique el informe de procedencia evidencia contrastable (Deben ser
(seguimiento). acciones que den por cerrada la
recomendacion):
Accién: No procede.

Fecha del
informe

Impacto observado en
el titulo de las acciones.

Evidencia contrastable: No procede.

26/06/201

/06/ Recomendacion seguimiento 1: No se
I han recibido No procede
9 Julio ’ '
2018

| VI) INDICADORES Y RESULTADOS. H

| VI.1) ORIENTACION PREUNIVERSITARIA Y PERFIL DE INGRESO. |

Objetivo

INDICADOR Comparativa 14-15 15-16  16-17

Indicador

TiTULO

90%

100,8
1%
99,85
%
53,3% | 73% | 66,6% | 96%
72,94
%

CENTRO 84,0% | 81% | 81,0%

ISGC-P02-01: Tasa de adecuacion de la titulacién.

UCA 86,5% | 88,1% | 90,6%

TiTULO

ISGC-P02-02: Tasa de ocupacion del titulo. CENTRO 58,7% | 62,5% | 55,8%

70,5%
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% Universidad SGC DE LOS TiTULOS DE
==/ UCA de Cadiz P14 - Procedimiento para el seguimiento, GRADO Y MASTER DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

evaluacion y mejora del titulo.

Objetivo

Indicador 14-15 15-16 16-17

INDICADOR Comparativa

60%

TITULO 63,3% | 50% | 73,3% | 100%

117,6
0, 0, V) L
ISGC-P02-03: Tasa de preferencia de la titulacién. CENTRO doferts | S | B 5%
UCA 115% | 64,3% | 127% 1536
2%
TiTULO 100% 100% | 100% | 57,1% 72}73
(]
!SGC—P02—04: Tasa de renovacion del titulo o tasa de nuevo CENTRO 84.6% | 752% | 56.8% 6";,92
ingreso. %
64,53

UCA 85,5% | 79,8% | 59,3%

%
30 30 30 30
160 160 179 170

1615 | 1687 | 1645 | 1665
15 21 20 29
88 88 95 124
1170 | 1202 | 1160 | 1310

TiTULO
CENTRO
UCA
TiTULO
CENTRO

ISGC-P02: Oferta de plazas

ISGC-P02: Matriculados de nuevo ingreso

Andlisis y Valoracion:

En el curso 2018-19 el nimero de matriculados de nuevo ingreso indica que la demanda, en crecimiento sostenido, se
acompasa casi perfectamente con la oferta. Sin datos de ese curso para los demas indicadores, no cabe afadir de momento
nada mas a lo ya dicho en el Autoinforme Global de Renovacion del master de octubre de 2018, pag. 37.

Puntos Fuertes y logros:

Adecuacioén entre oferta y demanda

Autoinforme
del curso:
2018-2019 No procede.

Puntos débiles Propuestas de mejora

| VI.2) PLANIFICACION, DESARROLLO Y MEDICION DE LOS RESULTADOS DE LAS ENSENANZAS. H

Objetivo
Indicador

14-15 15-16 16-17

INDICADOR Comparativa

TiTULO
CENTRO
UCA
TiTULO
CENTRO
UCA
TiTULO
CENTRO
UCA

4,1
4,2 42 | 440 | 420
4,1 42 | 430 | 420
4,6 43 | 434 | 409
43 44 | 453 | 436
4,2 43 | 444 | 437
3,19 | 3,6 | 3,28 | 3,40
336 | 3,9 4,0 | 3,93
3,52 4 3,96 | 4,03

ISGC-P04-02: Satisfaccion global de los estudiantes con la
planificacion de la ensefianza

ISGC-P04-03: Satisfaccion global de los estudiantes con el
desarrollo de la docencia.

ISGC-P04-04: Satisfaccion global del profesorado con la
organizacién y el desarrollo de la docencia (o con la
actividad académica)

TITULO 96% | 81,7% | 87% 83;}95
(J
ISGC-P04-05: Tasa de rendimiento CENTRO 88.3% | 78,6% 8‘;00 82}82
(] (]
85,00 | 84,91
UCA 9 9 / y
93,5% | 86,1% % %
ISGC-P04-06: Tasa de éxito TiTULO 100% | 100% 18(,20 18 2/;0
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% Universidad SGC DE LOS TiTULOS DE
S/ UC de Cadiz P14 Procedlr'rflento prra el seg,wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

INDICADOR Comparativa OPIf™° ' 4435 1516 1617 1718 1819
Indicador
100,0 | 99,90
ENTR 9 9 ’ ’
C 0 99,1% | 99,3% 0% %
98,00 | 98,45
UCA 98,8% | 98,7% % %
TITULO 90% 96% | 81,7% | 87% 8?:}95
(]
ISGC-P04-07: Tasa de evaluacién CENTRO 81,6% | 79,1% 84,00 | 80,89
% %
86,00 | 86,25
UCA 94,6% | 87,2% | o
TITULO 90% 80% | 57,1% | 85% 420}86
(]
ISGC-P04-09: Tasa de graduacion CENTRO 52,5% | 42% 61,05 | 41,46
% %
70,17 | 61,45
UCA 73,4% | 62,8% o o
TiTULO 81% | 100%
91,72 | 91,39
0, 0 4 4
ISGC-P04-10: Tasa de eficiencia CENTRO SRR [ % %
93,24 | 93,41
UCA 99,2% | 98,8% % %
TITULO 20% | 9,5% 5% 25%
ISGC-P04-08: Tasa de abandono CENTRO 16,2% | 12,5% | 9,47 % 1?:)}82
(]
UCA 11,5% | 5,9% |7,63%|7,47 %

Andlisis y Valoracion:

Se observa cierta estabilidad en el mantenimiento de los valores respecto del curso 2017.2018. Hay
dos valores que conviene revisar: tasa de graduacion y tasa de abandono, que se han incrementado.

Puntos Fuertes y logros:
2018/19: Cierta estabilidad en los valores, de forma general.

Autoinforme
del curso:

Puntos débiles Propuestas de mejora

Atender la recomendacion del informe DEVA de
26/06/2019: hacer un analisis de las causas que no han
Hay que mejorar las tasas de graduaciony permitido a los estudiantes finalizar el TFM en los
abandono. plazos establecidos y tomar medidas para reducir la
tasa de no presentados.

2018/19

| VI.3) GESTION Y CONTROL DE LAS PRACTICAS EXTERNAS H

Objetivo

Indicador 14-15 15-16  16-17

INDICADOR Comparativa 17-18  18-19

. 4,33
TITULO 4 4,6 4,5
ISGC-P05-01: Grado de Satisfaccion global de los tutores
académicos con las practicas externas realizada por los
alumnos. CENTRO = 4 - 4,62 |4,28
UCA - 4,5 - 4,2 4,26
ISGC-P05-02: Grado de Satisfaccién global de los tutores de TiTULO 5 4,17 4,63 4,62
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% Universidad SGC DE LOS TiTULOS DE
==/ UCA de Cadiz P14 - Procedimiento para el seguimiento, GRADO Y MASTER DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

evaluacion y mejora del titulo.

Objetivo

Indicador 14-15

INDICADOR Comparativa

las entidades colaboradoras con el desempefio de los

. - CENTRO - 4,83 - 4,72 4,83
estudiantes en las practicas externas.

UCA - 4,86 - 4,57 4,74

4,27

TiTULO 5 4,46 | 4,63

ISGC-P05-03: Grado de Satisfaccion global de los
estudiantes con las practicas externas para afianzar los
conocimientos y habilidades adquiridos en el titulo.

CENTRO - 5 - 4,12 | 431
- 4,51 - 435 | 4,54

4,33

UCA

TiTULO 5 4,29 | 4,38
ISGC-P05-04: Grado de satisfaccion de los estudiantes con
la contribucién lde.la formacidn recibida en el titulo para CENTRO ) 486 : 42 448
desarrollar la practica externa.
UCA - 4,35 - 4,27 4,59
ISGC-P05-05: Tasa de rendimiento de las practicas externas 88,24

TiTULO 100% | 94% 90%

o précticas clinicas (area de CCSS).. %

88,32 | 85,70 | 84,30 | 88,33 | 88,14

CENTRO

% % % % %
93,11 | 89,40 | 89,50 | 93,43 | 93,09
% % % % %

Andlisis y Valoracion:

Los indicadores disponibles mantienen los valores elevados habituales en este apartado.

Puntos Fuertes y logros:
Continuidad del alto grado de satisfaccidn de todos los agentes implicados.

Autoinforme
del curso:
2018-19 No procede

Puntos débiles Propuestas de mejora

| VI.4) GESTION DE LA MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES H

INDICADOR Comparativa Objetivo 1, 15 1516 1617 17-18 18-19
Indicador
TITULO ]
CENTRO Internacional
ISGC-P06-03: Tasa de movilidad de UCA 4,6 0,7
estudiantes sobre matriculados en el titulo. TITULO _
CENTRO Nacional
UCA
TITULO ]
CENTRO Internacional
ISGC-P06-04:  Estudiantes extranjeros o UCA
nacionales matriculados en el titulo, en el -
marco de un programa de movilidad. TITULO _
CENTRO Nacional
UCA
TITULO ]
CENTRO Internacional
ISGC-P06-05: Tasa de rendimiento de los UCA
estudiantes que participan en redes de -
movilidad (Entrantes). TITULO !
CENTRO Nacional
UCA
ISGC-P06-05: Tasa de rendimiento de los TITULO Internacional
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% Universidad SGC DE LOS TiTULOS DE
==/ UCA de Cadiz P14 - Procedimiento para el seguimiento, GRADO Y MASTER DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

evaluacion y mejora del titulo.

INDICADOR Comparativa Tipo Objetivo 1) 15 1516 1617 17-18 18-19
Indicador
estudiantes que participan en redes de CENTRO
movilidad (Salientes). UCA
CENTRO Nacional

UCA
ISGC-P06-06: Grado de satisfaccion de los TITULO _
estudiantes que participan en redes de CENTRO Internacional
movilidad (Entrantes) UCA
ISGC-P06-06: Grado de satisfaccién de los TITULO _
estudiantes que participan en redes de CENTRO Internacional
movilidad (Salientes) UCA

Andlisis y Valoracion:

Sin datos analizables.

Puntos Fuertes y logros:
2018/19: No procede

Autoinforme L s .
f Puntos débiles Propuestas de mejora

del curso:

2018/19 No procede.

VI.5) ANALISIS DE LA INSERCION LABORAL Y SATISFACCION CON LA FORMACION RECIBIDA. H

\ Promociones de egresados
Objetivo

INDICADOR Comparativa , jicador 1415 15-16 1617 17-18  18-19

TiTULO
CENTRO

UCA
ISGC-P07-03: indice de insercién profesional (afio TITULO
realizacion encuestas) en cualquier sector profesional. CENTRO
(Tasa de ocupacion). UCA

ISGC-P07-04: Tasa efectiva de insercién profesional (afio TITULO
realizacién encuestas) en un sector profesional relacionado CENTRO
con los estudios realizados. (Tasa de adecuacién). UCA

ISGC-P07-05: Tasa de insercién temporal (afio realizacién TiTuLo
encuestas)en cualquier sector profesional con un contrato CENTRO
temporal UCA

TiTULO
CENTRO
UCA
TITULO
CENTRO

ISGC-P07-01: indice de insercién profesional. Primer
Empleo.

ISGC-P07-06: Tasa de autoempleo (afio realizacidn
encuestas).

ISGC-P07-08: Tasa de insercion con movilidad geografica
(afio realizacion encuestas).

UCA
TITULO
ISGC-P07-12: Grado de Satisfaccion de los egresados con
. . CENTRO
los estudios realizados. UCA
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@ Universidad SGC DE LOS TiTULOS DE
S/ UC de Cadiz P14 Procedlr'rflento prra el seg,wm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

Andlisis y Valoracion:

No se dispone de datos que permitan analisis y valoracién

Puntos Fuertes y logros:
No procede

Autoinforme
del curso:
2018/19 .No procede

Puntos débiles Propuestas de mejora

| VI.6) EVALUACION DE LA SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES. H

Objetivo
Indicador

INDICADOR Comparativa

TiTULO
CENTRO

UCA
TITULO

ISGC-P08-02: Grado de satisfaccion global del alumnado

2,63
con el titulo. 3 4 4.14

2,83 3 4 2,44
304 | 315 | 335 | 338

ISGC-P08-03: Grado de satisfaccion global del PDI con el

titulo CENTRO 3,63 3,59 3,43 3.68
) UCA 3,5 3,41 3,89 3,68
TITULO 3,52 3,52
ISGC-P08-04: Grado de satisfaccion global del PAS con el
. CENTRO 3,62 3,61
titulo.
3,44 3,46

Andlisis y Valoracion:

La caida que experimenta P08-02 en 2018-19 con respecto a 2017-18 se produce también en los valores del centro y de la
UCA y, por tanto, no es exclusiva del titulo. Habrd que esperar a ver si tienen caracter episédico o marcan tendencia. Los
valores, en cambio, de P08-03 mantienen su regularidad, tanto en relacidn con afios anteriores como en relacién con los
datos del centro y de la UCA.

Puntos Fuertes y logros:
No procede

Autoinforme
del curso:

Puntos débiles Propuestas de mejora

2018/19 No procede

H VI.7) GESTION DE INCIDENCIAS, RECLAMACIONES, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES H

Objetivo

INDICADOR Comparativa 14-15

Indicador

0%

TiTULO
CENTRO

UCA
TITULO

3,57% | 0% 0% 0% 0%
2,08% | 0,00% | 0,36% | 0,00% | 0,53 %
1,45% | 0,66% | 0,44% | 1,08% | 0,79 %
1,02% | 0% 0%

ISGC-P11-01: N2 de quejas o reclamaciones recibidas
respecto al nimero de usuarios.

ISGC-P11-02: N2 de incidencias docentes recibidas respecto

. . CENTRO 1,56 % | 0,40% | 0,36 % | 0,00 % | 0,00 %
al numero de usuarios.
UCA 0,59% | 0,76 % | 0,32% | 1,30% | 1,16 %
Tuwo | | — 0% 0% 0%

ISGC-P11-03: N2 de sugerencias recibidas respecto al

. ) CENTRO
ndmero de usuarios.

0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,31% | 0,27 %
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\% Universidad SGC DE LOS TiTULOS DE
S/ CA de Cadiz P14 - Procedimiento para el seguimiento, GRADO Y MASTER DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

evaluacion y mejora del titulo.

Objetivo

INDICADOR Comparativa Indicador

14-15

TITULO
CENTRO
UCA

0% 0% 0%
0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,53 %
0,05% | 0,24% | 0,16% | 0,33% | 0,69%

ISGC-P11-04: N2 de felicitaciones recibidas respecto al
numero de usuarios.

TiTULO 4,2
ISGC-P11-05: P i tisfaccio | i |
SG 05 rqmedlo dfe §a is acuorl del usuario con las CENTRO 33 35 42 i i
respuestas/soluciones recibidas a través de BAU.

UCA 3,5 3,5 4,1 3,58 3,10

TiTULO 2,1 4,0
ISGC-P11-06: Ti i I jas,
SG 06: Tiempo medio de respuesta a las quejas CENTRO 91 181 21 40 0,39

incidencias docentes, sugerencias y felicitaciones recibidas.

13,2 10,3 1,7 9,59 1,39

Andlisis y Valoracion:

Nada que comentar.

Puntos Fuertes y logros:
No procede

Autoinforme
del curso:
2018/19 No procede

Puntos débiles Propuestas de mejora

Recomendaciones de los Informes de Seguimiento de la DEVA sobre el Criterio V1) INDICADORES Y RESULTADOS.

Acciones llevadas a cabo para dar

Fecha Recomendaciones recibidas: respuesta a estas recomendaciones y
. . , . . Impacto observado en
(] Indique el informe de procedencia evidencia contrastable (Deben ser , X
. . . . el titulo de las acciones.
informe | (seguimiento). acciones que den por cerrada la
recomendacion):
Accidn: No procede.
26/06/2 | Recomendacién seguimiento 1: Ninguna. No procede.
019 . Evidencia contrastable: No procede.

VIl) TRATAMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES REALIZADAS EN EL INFORME DE VERIFICACION,
MODIFICACION Y RENOVACION DE ACREDITACION.

H a) Recomendaciones de los Informes de verificacion. ||
No procede

Recomendaciones del Informe de Verificacion:

Acciones llevadas a cabo para dar respuesta
a estas recomendaciones y evidencia Impacto observado en el titulo
contrastable (Deben ser acciones que den de las acciones.

por cerrada la recomendacion):
Recomendacion verificacion n: Accidn:

Recomendaciones recibidas:

Indique el informe de procedencia
(verificacion).

Evidencia contrastable:
Recomendacion n+1: Accion:

Evidencia contrastable:
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H b) Recomendaciones de los Informes de modificacion.

No procede.

Recomendaciones de los Informes de Modificacion de la DEVA:

Recomendaciones recibidas:
Indique el informe de procedencia
(modificacién).

Recomendacion Modificacion n:

Acciones llevadas a cabo para dar respuesta
a estas recomendaciones y evidencia
contrastable (Deben ser acciones que den
por cerrada la recomendacion):

Accion:

Evidencia contrastable:

Impacto observado en el titulo
de las acciones.

Recomendacién Modificacion n+1:

Accion:

Evidencia contrastable:.

H d) Recomendaciones de los Informes de renovacion de acreditacion de la DEVA. ||

El titulo fue merecedor de un informe favorable de renovacion de la acreditacion con fecha 26/06/2019, por lo que sus

recomendaciones y las acciones llevadas a cabo para implementarlas durante el curso 2019-20 serdn objeto de tratamiento

en el préximo autoinforme, que correspondera a este Ultimo curso.

Recomendaciones de los Informes de renovacion de acreditacion de la DEVA:

Recomendaciones recibidas:
Indique el informe de procedencia
(renovacion de acreditacion).

Recomendacion renov. Acreditacion 1: Se
recomienda evaluar la conveniencia de
unificar las dos webs del Titulo o bien
garantizar que no se produzcan
inconsistencias en la informacién que se
muestra en ambas webs.

Acciones llevadas a cabo para dar
respuesta a estas recomendaciones y
evidencia  contrastable (Deben ser
acciones que den por cerrada la
recomendacion):

Accidn: Se ha procedido a una concienzuda
revision y actualizacion de la pagina del titulo en
la web de la Facultad de Filosofia y Letras. Se ha
remitido la informacién a la web UCA (que no
depende de la Facultad).

Evidencia contrastable:
https://filosofia.uca.es/master-universitario-
en-patrimonio-arqueologia-e-historia-
maritima/

Impacto observado en el titulo
de las acciones.

Se ha reducido considerablemente el
numero de dudas planteadas por los
alumnos sobre la informacion
registrada en la web de la Facultad
de Filosofia y Letras.

Recomendacién renov. Acreditacion 2: Se
recomienda revisar el gestor documental
para unificarlo y evitar la complejidad que
genera la dispersién en distintas
plataformas con distintas contrasefias.

Accidn: Revisién y actualizacion de la
informacion del Sistema de Garantia de Calidad
del Centro, contenida en la web de la Facultad
de Filosofia y Letras, en colaboracién con la
Unidad de Calidad de la UCA

Evidencia contrastable:
https://filosofia.uca.es/sistema-de-garantia-de-
calidad/

Aun no ha finalizado el plazo
planteado que permita evaluar el
impacto de la medida.

Recomendacion renov. Acreditacion 3: Se
recomienda establecer un calendario
académico que posibilite una adecuada
progresion en los contenidos, evitando
una concentracion excesiva de la docencia
de una determinada asignatura en un
periodo excesivamente corto de tiempo.

Accion: Revisién de ciertas asignaturas que

presentan ese problema de forma mas
acuciante.
Evidencia contrastable:

https://filosofia.uca.es/master-en-patrimonio-
arqueologia-e-historia-maritima-planificacion-
de-la-ensenanza-curso-2019-2020/

Se trata de una accion de mejora que
estd estrechamente relacionada con
la REC.4, dado que para su aplicacién
se requiere la revision del encargo
docente.

Recomendacion renov. Acreditacion 4: Se
recomienda reducir el nUmero de
docentes que participan en el Master,
evitando la excesiva fragmentacién de

SGC DE LA UCA

Accion: Revisién de ciertas asignaturas que

presentan ese problema de forma mas
acuciante.
Evidencia contrastable:

VERSION 2.0 (DICIEMBRE 2017)

Esta propuesta de mejora se
contempla a largo plazo, pues implica
una reorganizacion docente
profunda y una reduccién del
nimero de profesores/as. A finales
del curso 2018/2019 se procedio a la
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algunas asignaturas entre varios
profesores.

https://filosofia.uca.es/master-en-patrimonio-
arqueologia-e-historia-maritima-planificacion-
de-la-ensenanza-curso-2019-2020/

reestructuracion de las asignaturas
que planteaban problemas de
solucion mds urgente: Patrimonio
etnolégico litoral 'y  maritimo
(565203) y Pasado presente en la
difusion del patrimonio (565202). En
el curso 2020/2021 se espera
completar la necesaria
reorganizacion docente, en la medida
que los recursos humanos del Master
lo permitan.

Recomendacion renov. Acreditacion 5: Se
recomienda formalizar criterios claros
para la eleccién del tutor y para la
seleccidon de temas en el TFM, evitando
una andmala concentracion de trabajos
tutelados por ciertos profesores.

Accion: Se ha procedido a limitar a un maximo
de 2 el numero de TFMs que pueda tutorizar en
un curso académico un profesor. También se ha
realizado al inicio del curso académico 19.20
una sesion informativa dirigida al alumnado
sobre el proceso de seleccion de temdtica de
TFM y tutor.

Evidencia contrastable:
https://filosofia.uca.es/planificacion-de-la-
ensenanza-8/

Aun no ha finalizado el plazo
planteado que permita evaluar el
impacto de la medida.

Recomendacidn renov. Acreditacion 6: Se
recomienda hacer un analisis de las
causas que no han permitido a los
estudiantes finalizar el TFM en los plazos
establecidos y tomar medidas para
reducir la tasa de no presentados.

Accién: , 1) eliminar la exigencia del nimero
minimo de paginas del TFM introduciendo en su
lugar un nimero maximo y 2) distinguir a su vez
los TFM de orientacion profesional de aquellos
otros de tematica investigadora. Todo ello
conlleva una modificacién en la Memoria oficial
del titulo.

Evidencia contrastable:
https://filosofia.uca.es/planificacion-de-la-
ensenanza-8/

Aunque el titulo introduzca acciones
de mejora, todo dependera en
ultimo término del grado de
compromiso y responsabilidad del
alumnado.

Aun no se disponen de datos
suficientes,

Recomendacion renov. Acreditacion 7: Se
recomienda un andlisis de las guias
docentes, tanto de sus contenidos como
de sus métodos de evaluacion, que tenga
en cuenta la fragmentacién de la docencia
por la participacion de varios profesores
por asignatura.

Accidn: Accién de mejora que igualmente
determinaria un cambio en la Memoria oficial
del titulo.

Evidencia contrastable:
https://filosofia.uca.es/mpatrimonio_guias-

docentes/

Aun no se disponen de datos
suficientes, ni ha transcurrido el
plazo planteado.

VII) AUDITORIA INTERNA DEL SGC (en su caso).

No procede.

No conformidades del Informe de auditoria interna:
N2 de no conformidades recibidas: Indique el nimero.

Detalles de las No conformidades detectadas:
Nota: Se requiere enumerar muy brevemente las No Conformidades

Acciones a llevar a cabo para dar respuesta a estas No

conformidades:

requiere.

detectadas en la Auditoria Interna. Para ello debe aprovechar el informe

de auditoria interna de la Inspeccion General de Servicios.

No conformidad 1:

Nota: Estas acciones podrian incluirse en el plan de mejora del
apartado 9 de este Autoinforme, si la relevancia de la misma lo

No se trata de abordar en este apartado las soluciones sino la
deteccion de los problemas o No Conformidades. Las soluciones se
abordardn seguidamente en las propuestas concretas de mejora.

No conformidad 2:

SGC DE LA

VERSION 2.0 (DICIEMBRE 2017)



https://filosofia.uca.es/master-en-patrimonio-arqueologia-e-historia-maritima-planificacion-de-la-ensenanza-curso-2019-2020/
https://filosofia.uca.es/master-en-patrimonio-arqueologia-e-historia-maritima-planificacion-de-la-ensenanza-curso-2019-2020/
https://filosofia.uca.es/master-en-patrimonio-arqueologia-e-historia-maritima-planificacion-de-la-ensenanza-curso-2019-2020/
https://filosofia.uca.es/planificacion-de-la-ensenanza-8/
https://filosofia.uca.es/planificacion-de-la-ensenanza-8/
https://filosofia.uca.es/planificacion-de-la-ensenanza-8/
https://filosofia.uca.es/planificacion-de-la-ensenanza-8/
https://filosofia.uca.es/mpatrimonio_guias-docentes/
https://filosofia.uca.es/mpatrimonio_guias-docentes/

Y UCA

Enumerar brevemente las Observaciones detectadas:
Nota: Se requiere enumerar muy brevemente las No Conformidades
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Acciones a llevar a cabo para dar respuesta a estas
Observaciones:

Nota: Estas acciones podrian incluirse en el plan de mejora del
apartado 9 de este Autoinforme, si la relevancia de la misma lo
requiere.

detectadas en la Auditoria Interna. Para ello debe aprovechar el informe
de auditoria interna de la Inspeccion General de Servicios.

No se trata de abordar en este apartado las soluciones sino la
deteccion de los problemas u Observaciones. Las soluciones se

Observacion 1:

abordardn seguidamente en las propuestas concretas de mejora.

Observacion 2:

Oportunidades de mejora / Recomendaciones:

Puntos Fuertes resefados en informe auditoria:

IX) PLAN DE MEJORA ||

2019

Hoja de Recomendacion GyM No: 1

[] Informe de seguimiento DEVA

[1 Informe modificacion DEVA

X Informe renovacion acreditacion DEVA | X Sistema garantia calidad

Criterio:

[] Descripcion del titulo.

[J Competencias.

[ Acceso y Admision de Estudiantes
[1 Planificacidn de ensefianzas.

[] Personal académico.

[1 Recursos materiales y servicios.

[ Resultados previstos.

[] Sistema de Garantia de Calidad.

[] Calendario de implantacion.

X Informacion publica disponible.
X Sistema de garantia de calidad.
[] Disefio, organizacion y
desarrollo del programa
formativo.

[] Profesorado.

[ Infraestructura, servicios y
dotacién de recursos.

[ Resultados del programa.

[ Indicadores.

X Informacidn publica disponible.

X Sistema de garantia de calidad.

X Disefio, organizacion y desarrollo del
programa formativo.

X Profesorado.

[] Infraestructura, servicios y dotacidn de
recursos.

X Resultados del programa.

[J Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

[1 Propuesta Mejora

[1 Recomendacién especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora 1:

1.

Descripcion Accidn:

Justificacidon Accidn:

SGC DE LA UCA

Se recomienda evaluar la conveniencia de unificar las dos webs del Titulo o bien garantizar que no se
produzcan inconsistencias en la informacién que se muestra en ambas webs.

Se recomienda revisar el gestor documental para unificarlo y evitar la complejidad que genera la
dispersidn en distintas plataformas con distintas contrasefias.

Se recomienda establecer un calendario académico que posibilite una adecuada progresién en los
contenidos, evitando una concentracion excesiva de la docencia de una determinada asignatura en
un periodo excesivamente corto de tiempo.

Se recomienda reducir el nimero de docentes que participan en el Master, evitando la excesiva
fragmentacién de algunas asignaturas entre varios profesores.

Se recomienda formalizar criterios claros para la eleccidn del tutor y para la seleccién de temas en el
TFM, evitando una anédmala concentracidn de trabajos tutelados por ciertos profesores.

Se recomienda hacer un analisis de las causas que no han permitido a los estudiantes finalizar el
TFM en los plazos establecidos y tomar medidas para reducir la tasa de no presentados.

Se recomienda un andlisis de las guias docentes, tanto de sus contenidos como de sus métodos de
evaluacién, que tenga en cuenta la fragmentacién de la docencia por la participacién de varios
profesores por asignatura.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Se ha procedido a una concienzuda revisién y actualizaciéon de la pagina del titulo en la web de la
Facultad de Filosofia y Letras. Se ha remitido la informacién a la web UCA (que no depende de la
Facultad).

Mejorar la calidad y la coherencia de la informacién que se brinda de forma publica

VERSION 2.0 (DICIEMBRE 2017)
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Responsable Accidn: CGCC, Coordinador del Titulo, Departamentos implicados.

Fecha inicio Plazo: 2019-10-01 Fecha Finalizacion Plazo: [RACZIeReEEly)

Fecha Cierre:

Acciodn Finalizada: X Sl [JNO (Para no finalizadas)

PO8 Grado de satisfaccion de Aln no se disponen de datos

. alumnos y profesores suficientes

Indicadores: yp Valores:

Observaciones / Se ha reducido considerablemente el nimero de dudas planteadas por los alumnos sobre la informacién
Impacto: registrada en la web de la Facultad de Filosofia y Letras.

Evidencia URL: https://filosofia.uca.es/master-universitario-en-patrimonio-arqueologia-e-historia-maritima/

Revision y actualizacién de la informacidn del Sistema de Garantia de Calidad del Centro, contenida en la
web de la Facultad de Filosofia y Letras, en colaboracién con la Unidad de Calidad de la UCA

Descripcion Accidn:

Mejorar la calidad y la coherencia de la informacién que se brinda de forma publica, y por ende el

Justificacion Accion: funcionamiento del Sistema de Garantia de Calidad Interno del Centro.

Responsable Acci Vicedecanato de Posgrado y Calidad. Coordinacién del Titulo.

Fecha inicio Plazo: 2019-10-01 e v 2020-09-30

Fecha Cierre:

Acciodn Finalizada: sl X NO (Para no finalizadas)

Acciones de Mejora 2:

P08 Grado de satisfaccion de
alumnos y profesores

Aun no se disponen de datos
suficientes

Valores:

Indicadores:

Observaciones / Aun no ha finalizado el plazo que permita evaluar el impacto de la medida.
Impacto:
Evidencia URL: https://filosofia.uca.es/sistema-de-garantia-de-calidad/
Establecer un calendario académico que posibilite una adecuada progresion en los contenidos, evitando
Descripcion Accion: una concentracion excesiva de la docencia de una determinada asignatura en un periodo
Justificacidon Accidn: Mejorar la calidad de la docencia y de los resultados generales.
Responsable Accion: Unidad de Calidad de la UCA.
Fecha inicio Plazo: No procede. Fecha Finalizacion Plazo:
o Fecha Cierre:
Accidn Finalizada: [1 Sl X NO .
Acciones de Mejora 3: (Para no finalizadas)
P08 Grado de satisfaccion de
alumnos y profesores No procede.
Indicadores: yp Valores:
Observaciones / Se trata de una accion de mejora que esta estrechamente relacionada con la REC.4, dado que para su
Impacto: aplicacién se requiere la revision del encargo docente.
Evidencia URL: https://gestdocsgic.uca.es/
Reducir el nimero de docentes que participan en el Master, evitando la excesiva fragmentacién de

Descripcion Accidn: algunas asignaturas entre varios profesores.

Evitar una concentracién excesiva de la docencia de una determinada asignatura en un periodo

Justificacidon Accidn: . )
excesivamente corto de tiempo.

Responsable Accidn: Vicedecanato de Posgrado y Calidad. Coordinacion del titulo.

Fecha inicio Plazo: 2019-10-01 I v 2021-09-30

Fecha Cierre:

Accion Finalizada: 18l X NO e o ETEES)

P08 Grado de satisfaccion de

No procede.
alumnos y profesores

Acciones de Mejora 4:

Valores:

Indicadores:

Esta propuesta de mejora se contempla a largo plazo, pues implica una reorganizacién docente profunda
y una reduccién del nimero de profesores/as. A finales del curso 2018/2019 se procedié a la
reestructuracion de las asignaturas que planteaban problemas de solucién mas urgente: Patrimonio
etnoldgico litoral y maritimo (565203) y Pasado presente en la difusion del patrimonio (565202). En el
curso 2020/2021 se espera completar la necesaria reorganizacion docente, en la medida que los recursos
humanos del Master lo permitan.

Observaciones /
Impacto:

https://ffilosofia.uca.es/master-en-patrimonio-arqueologia-e-historia-maritima-planificacion-de-la-
ensenanza-curso-2019-2020/
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Formalizar criterios claros para la eleccion del tutor y para la seleccion de temas en el TFM, evitando una

Descripcion Accidn: . - . .
P andmala concentracién de trabajos tutelados por ciertos profesores.

Mejorar la eficacia de la gestién de los TFMs, evitando una andémala concentracion de trabajos tutelados

Justificacién Accidn: A
por ciertos profesores

Responsable Accidn: Vicedecanato de Posgrado y Calidad. Coordinacion del titulo.

Fecha inicio Plazo: 2019-10-01 Fecha Finalizacion Plazo: [RACZARGEEE

Fecha Cierre:
(Para no finalizadas)

Acciodn Finalizada: X Sl [JNO

YYololl de Mej 5:
cclones ge Miejora PO8 Grado de satisfaccion de

No procede.
alumnos y profesores

Indicadores: Valores:

No procede

Se ha procedido a limitar a un méaximo de 2 el nimero de TFMs que pueda tutorizar en un curso
académico un profesor. También se ha realizado al inicio del curso académico 19.20 una sesién
informativa dirigida al alumnado sobre el proceso de seleccidon de tematica de TFM y tutor.

Observaciones /
Impacto:

Evidencia URL: https://filosofia.uca.es/planificacion-de-la-ensenanza-8/

Andlisis de las causas que no han permitido a los estudiantes finalizar el TFM en los plazos establecidos y

Descripcion Accidn: . )
P tomar medidas para reducir la tasa de no presentados.

Justificacién Accidn: Mejorar la tasa de graduacion del titulo.

Responsable Accion: Vicedecanato de Posgrado y Calidad. Coordinacidn del titulo. Comision TFM del Master.

_Fechainicio Plazo: [  Fecha Finalizacion Plazo:  IERaachely

Accion Finalizada: X Sl [1 NO

Aun no se disponen de datos
suficientes

Acciones de Mejora 6: Indicadores: Valores:

Aunque el titulo introduzca acciones de mejora, todo dependera en ultimo término del grado de
compromiso y responsabilidad del alumnado. Se proponen, en cualquier caso, 1) eliminar la exigencia del
Observaciones / numero minimo de paginas del TFM introduciendo en su lugar un nimero maximo y 2) distinguir a su vez
Impacto: los TFM de orientacién profesional de aquellos otros de temdtica investigadora. Todo ello conlleva una
modificacién en la Memoria oficial del titulo.

Evidencia URL: https://filosofia.uca.es/planificacion-de-la-ensenanza-8/

Andlisis de las guias docentes, tanto de sus contenidos como
de sus métodos de evaluacién, que tenga en cuenta la
fragmentacion de la docencia por la participacion de varios
profesores por asignatura.

Descripcion Accion:

Justificacidon Accidn: Mejorar la calidad de la docencia y de los resultados generales.

Responsable Accidn: Vicedecanato de Posgrado y Calidad. Coordinacidn del titulo.

Fecha inicio Plazo: 2019-10-01 Fecha Finalizacion Plazo: [PASPAREEEE]Y

Fecha Cierre:
(Para no finalizadas)

Acciones de Mejora 7: Accion Finalizada: 1Sl X NO

Aun no se disponen de datos
suficientes, ni ha transcurrido el

Indicadores: Valores: plazo planteado.

Observaciones / Accion de mejora que igualmente determinaria un cambio en la Memoria oficial del titulo.

Impacto:

Evidencia URL: https:/ffilosofia.uca.es/mpatrimonio_guias-docentes/

El Gestor Documental y el Sistema de Informacién de la UCA resultan aun insuficientes y de engorroso

Descripcion Accidn: )
manejo.

Justificacidon Accidn: Mejorar la calidad de la docencia, de la gestion y de los resultados generales.

Responsable Accidn: Vicedecanato de Posgrado y Calidad. Unidad de Calidad de la UCA.

Fecha inicio Plazo: 2019-10-01 Fecha Finalizacion Plazo: [PASPASREEEE]Y

Acciones de Mejora 8: Aun no se disponen de datos
suficientes, ni ha transcurrido el

plazo planteado.

Fecha Cierre:

Accidn Finali : X
ccion Finalizada 18l NO %17 16 el

No procede.

Indicadores: Valores:
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https://filosofia.uca.es/planificacion-de-la-ensenanza-8/
https://filosofia.uca.es/planificacion-de-la-ensenanza-8/
https://filosofia.uca.es/mpatrimonio_guias-docentes/

% Universidad SGC DE LOS TiTULOS DE
S/ UC de Cadiz P14 Procedlr'rflento pgra el seglywm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

Observaciones / Auln no ha finalizado el plazo que permita evaluar el impacto de la medida.

Impacto:

https://filosofia.uca.es/sistema-de-garantia-de-calidad/
https://gestdocsgic.uca.es/detalle seguimiento/?curso=1819&titulacion=14&centro=19

Evidencia URL:

Organizacion de la docencia en bloques de corta duracién que se ajustan mal a un desarrollo mas racional
y productivo de la misma.

Descripcion Accidn:

Justificacion Accidn: Mejorar la calidad de la docencia y de los resultados generales.

Responsable Accion: Vicedecanato de Posgrado y Calidad. Coordinacién del titulo. Departamentos.

Fecha inicio Plazo: 2019-10-01 Fecha Finalizacion Plazo: [RACZARGEEE

Aun no se disponen de datos
suficientes, ni ha transcurrido el
plazo planteado.

Fecha Cierre:
(Para no finalizadas)

Acciodn Finalizada: sl X NO

Acciones de Mejora 9:

No procede.

Indicadores: Valores:

Implicard un nuevo encargo docente que se ve dificultado por la disponibilidad de profesores. Implicaria,
asimismo, cambios en la memoria del titulo. No obstante, se han realizado cambios, en ese sentido, en
las asignaturas (565203) y (565202).

Observaciones /
Impacto:

https://filosofia.uca.es/master-en-patrimonio-arqueologia-e-historia-maritima-planificacion-de-la-
ensenanza-curso-2019-2020/

Evidencia URL:

Reducir el nimero de profesores en algunas asignaturas, no justificado con la duracién y contenidos de
Descripcion Accion: estas.

Justificacidn Accidn:

Responsable Accion:

Fecha inicio Plazo: Fecha Finalizacién Plazo:

Fecha Cierre:

Accién Finalizada: sl <N
ccion Finalizada S 0 (Para no finalizadas)

Acciones de Mejora 10:

Valores:

Indicadores:

Observaciones / VEASE ACCION DE MEJORA 4.

Impacto:

Evidencia URL:

Descripcion Accidn: Mejorar las tasas de graduacién y abandono.

Justificacion Accion: Mejorar la calidad de la docencia y de los resultados generales.

Responsable Accion: Vicedecanato de Posgrado y Calidad. Coordinacion del titulo. Departamentos.

Fecha inicio Plazo: 2019-10-01 Fecha Finalizacion Plazo: [PASPAREEEE]Y

Aun no se disponen de datos
suficientes, ni ha transcurrido el
plazo planteado.

Accion Finalizada: [1 Sl X NO AL,

(Para no finalizadas)

Acciones de Mejora 11:

No procede.
Observaciones / De momento no proceden.
Impacto:
Evidencia URL: https://gestdocsgic.uca.es/detalle_sequimiento/?curso=1819&titulacion=14&centro=19
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https://filosofia.uca.es/sistema-de-garantia-de-calidad/
https://gestdocsgic.uca.es/detalle_seguimiento/?curso=1819&titulacion=14&centro=19
https://filosofia.uca.es/master-en-patrimonio-arqueologia-e-historia-maritima-planificacion-de-la-ensenanza-curso-2019-2020/
https://filosofia.uca.es/master-en-patrimonio-arqueologia-e-historia-maritima-planificacion-de-la-ensenanza-curso-2019-2020/
https://gestdocsgic.uca.es/detalle_seguimiento/?curso=1819&titulacion=14&centro=19

