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Datos de Identificacion del Titulo

UNIVERSIDAD: CADIZ

ID Ministerio (codigo RUCT) 2501745

Denominacion del titulo Grado en Historia

Curso académico de implantacion 2010-2011

Web del centro http://www.uca.es/filosofiayletras/

Web de la titulacion http://www.uca.es/filosofiayletras/estudios/grados/historia
Convocatoria de renovacion de acreditacion | Junio de 2016

Centro o Centros donde se imparte Facultad de Filosofia y Letras

I. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE.

Criterio 1: El titulo proporciona la informacion publica suficiente y relevante de cara al estudiante

y a la sociedad.

Andlisis y Valoracion:

Informacién publica de la Universidad de Cadiz.

La Universidad de Cadiz publica y actualiza sistematicamente en la web institucional
(http://www.uca.es) los contenidos adecuados para todos los grupos de interés a los que se dirige
dividiéndolos en cuatro grandes ambitos: estudiantes, profesorado, administracion y servicios, y
visitantes y empresas. Bajo el perfil Estudiantes, se accede directamente a los recursos necesarios:
informacién institucional, estudios, expediente, alojamiento, transporte, programas y becas de
movilidad, atencion a la discapacidad...

Este se complementa con otros de tipo tematico, que varian en funcién de la oportunidad y momento,
como el acceso directo a los procesos de admision y de matricula, convocatorias de becas y ayudas al
estudio, la oferta general de estudios y otros.

Informacidn publica de la Facultad de Filosofia y Letras.

La informaciéon que publica la web de la Facultad de Filosofia y Letras (http://bit.ly/210VCZ8) es la
necesaria para que los grupos de interés puedan llevar a cabo sus actividades académicas, docentes o de
investigacion con éxito. Aqui se localiza informacidn especifica de las titulaciones, normativa, el
programa de accién tutorial, programas de movilidad, practicas curriculares...

La Facultad de Filosofia y Letras ha hecho un esfuerzo importante desde el comienzo de la implantacion
del EEES para garantizar un facil acceso a la informacidn relevante de cada titulacidn a todos los grupos
de interés, contando con personal técnico en informatica encargado del mantenimiento y actualizacion
de la pagina web del centro.

Informacidn publica del Grado en Historia.
La informacidn sobre el Grado en Historia se encuentra disponible en la pagina Web del titulo:

http://www.uca.es/filosofiayletras/estudios/grados/historia

Ademas de otra informacion de interés, en ella se ofrece acceso a la informacidn publica del grado, a la
memoria del titulo, al itinerario curricular recomendado, a los perfiles del titulo, al calendario
académico, a las fichas de las asignaturas, a los horarios de clase, a la informacion relativa a las practicas
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curriculares y a los Trabajos de Fin de Grado (TFG).

La informacion publica del grado se elabora de acuerdo con el protocolo especifico de evaluacion de la
informacion publica disponible detallado en el Anexo | del Procedimiento para el Seguimiento de los
Titulos Oficiales de Grado y Master (version 3, del 25 de septiembre de 2014) y el Protocolo del
programa de Acreditacién de la Direccion de Evaluacion y Acreditacién, (versién v01, del 6 de marzo de
2014), establecidos por la Direccién de Evaluacién y Acreditacién (DEVA) de la Agencia Andaluza del
Conocimiento (AAC).

Contenido, estructura y difusion de la informacién publica.

Las fichas de las asignaturas (Fichas 1B enlace: http://bit.ly/1tBjRcc) contienen el programa docente de
las mismas En ellas constan su estructura, los requisitos previos y recomendaciones, la relacién de
competencias y resultados del aprendizaje, las actividades formativas, el sistema de evaluacién, la
descripcion de los contenidos y la bibliografia. Se elaboran antes de cada curso académico por los
docentes, son visadas por el coordinador del titulo y, finalmente, confirmadas por los directores de
departamento después de su aprobacién en los consejos de departamento (http://bit.ly/1QcONJK).

La informacion sobre el calendario académico, horarios de clases y de exdmenes se publican, después de
ser aprobados por la Junta de Centro, antes del comienzo del curso académico, de manera que ayude a
profesores y estudiantes a organizar sus actividades.

De forma anual, se incluye la informacidn sobre el TFG recogiendo la normativa a aplicar, la composicidn
de la Comision de Trabajo Fin de Grado, el cronograma del procedimiento de defensa del TFG, las
propuestas de trabajos, la asignacidon provisional y definitiva de trabajos, la composicion de las
comisiones evaluadoras, los criterios de evaluacidn y las fechas de defensa (http://bit.ly/1Uylvmf).
Igualmente, el alumnado tiene acceso a la Guia de buenas practicas del Grado en Historia.

Junto a todo ello, desde la implantacidn del Grado en Historia, se elaboran tripticos y dipticos en los que
se resume la informacién mas relevante del grado y que han tenido una amplia difusion en los grupos de
interés (http://bit.ly/1tBjmiw). La Facultad de Filosofia y Letras estd unida al fendmeno de la
comunicacion que constituyen las redes sociales, tales como Facebook o Twitter, de forma que el
alumnado dispone no solo de mayores canales de comunicacion, sino también de la oportunidad de
utilizar herramientas con las que se sienten mas identificados. Igualmente, la UCA dispone de una
aplicacién de Acceso para dispositivos méviles Iphone y Android, donde se recoge toda la informacion
de utilidad para facilitar el acceso a nuestra Universidad a los alumnos de nuevo ingreso.

La Facultad de Filosofia y Letras participa en la difusion del grado al alumnado de ensefianza secundaria
a través de aquellos centros de Bachillerato, Secundaria y Formacidn Profesional de la provincia que se
acercan al centro para conocer nuestra oferta docente (cuatro dias a la semana desde enero hasta
finales de mayo)(http://bit.ly/1YOuQsx) o bien por medio de las Jornadas de Orientacion Universitaria
(dos semanas de orientacion entre los meses de marzo y abril en ocho localidades distintas
(http://bit.ly/IWSQTk2), ambos organizados por la Direccion General de Acceso y Orientacidn, gracias a
la colaboracion del profesorado y del alumnado del Grado en Historia.

Analisis de la Informacidn Publica.

La valoracion obtenida sobre la informacién publica del grado es en general satisfactoria, ya que queda
demostrada por: la ausencia de No Conformidades en la Auditoria Interna (P13-Procedimiento de
Auditoria Interna del SGC de los titulos de la UCA) realizada el dia 15 de diciembre de 2014
(http://bit.ly/1gyoUrn) y el grado de satisfaccion de los estudiantes con la utilidad (3,47) y la
actualizacidn (3,5) de la informacidn publica del titulo para el curso 2014-15, superior a la obtenida por
el centro y la universidad, y el grado de satisfaccion del PDI con la disponibilidad de la informacién
publica del titulo (3,85) para el curso 2014-15.

La informacién publica del grado ha sufrido una mejora continua gracias al seguimiento realizado desde
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el centro y a los informes de seguimiento de la DEVA. Su impacto sobre el titulo ha sido claro, ya que ha
mejorado la informacién publica destinada a los distintos grupos de interés implicados en el titulo.

Para garantizar que la informacidn del titulo se encuentra accesible y actualizada, anualmente se revisa
en el seno de la Comisidon de Garantia de Calidad, conforme al procedimiento PO1 - Difusion e
Informacion Publica del Titulos del SGC, teniendo en cuenta las necesidades detectadas, en su caso, en el
Informe de seguimiento de titulos de la DEVA del curso anterior y el informe resultante de la auditoria
interna del SGC en el apartado relativo a informacion publica.

Puntos Fuertes y/o logros: Puntos Débiles:

e Toda la informacidon sobre el Grado en Historia se
encuentra disponible en la pagina web del centro.

o Disposicion del PDI a participar en la difusion del grado.

e La web del titulo se mantiene con personal técnico.

e El sistema de informacién publica de cada grado
se encuentra en cada uno de los centros, de
forma independiente, con distintos formatos.

Autoinforme , , Impacto provocado en el titulo
Propuestas de mejora mds relevantes: P
del curso: (relacion causa-efecto):

Convocatoria Mejora de la pagina web del titulo Mejora de la satisfaccion del PDI vy

2011/12 ) alumnado durante el curso 2014-15.
Proponer a la unidad competente la creacién de una plataforma | Acceso comun a la informacién de los
especifica que dé uniformidad y homogeneice la informacién | grados por parte de los distintos grupos
publica de todos los grados de la Universidad. de interés.

Convocatoria
2014/15

Il. INFORMACION RELATIVA A LA APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE LA
CALIDAD Y DE SU CONTRIBUCION AL TITULO

Criterio 2: El titulo posee un Sistema de Garantia de Calidad (SGC) determinado e implementado

con los mecanismos necesarios para obtener la informacion sobre el desarrollo de la implantacion

del titulo y orientado a la mejora continua.

Andlisis y Valoracion:

Disefio, implantacion y revision del Sistema de Garantia de Calidad.

La Universidad de Cadiz (UCA) para dar cumplimiento al Real Decreto 1393/2007, de 29 de Octubre (BOE
n? 260, 30/10/2007), por el que se establece la ordenacion de las Ensefianzas Universitarias Oficiales,
disefid un Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) para todos sus centros y titulos.

La version 0.1 del SGIC de la UCA fue disefiada segun la convocatoria AUDIT de la ANECA y se aprobo por
Consejo de Gobierno el 15 diciembre de 2008 (BOUCA 87, 16 de enero 2009). En el afio 2010 ANECA
certifico el disefio del SGIC de la UCA por su alineacion con los criterios del Programa AUDIT.

En su primera version, el despliegue del SGIC resulté laborioso y extenso, puesto que requeria una
profusion documental que hacia que su realizacién completa fuera practicamente inviable por parte de
los agentes y unidades implicados en la misma. Ademads, se hacia necesario facilitar su alineacion a
procedimientos de seguimiento y acreditacién de la AAC, manteniendo el cumplimiento de las normas y
directrices del programa AUDIT, e integrando las propuestas de mejora facilitadas por los centros.

En consecuencia, de acuerdo con los diferentes procedimientos de revisién del SGIC, posterior SGC
(PAO1 delav0.1y 0.2y P16 de la v1.0), se ha modificado en tres ocasiones (SGC UCA v0.2 BOUCA 108 de
17 junio de 2010 y SGC UCA v1.0 BOUCA 152 de 21 diciembre 2012 y SGC UCA v1.1 BOUCA 180 de 20
enero 2015)(http://bit.ly/1tkguX4).
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Todas las modificaciones aplicadas en el SGC de los titulos, han sido fruto del andlisis y la revision
realizada por los diferentes grupos de interés a través de distintas reuniones mantenidas con los centros
para la deteccidon de necesidades del SGC, los trabajos de analisis de los procesos transversales del
vicerrectorado competente en calidad, las diferentes valoraciones del funcionamiento y puesta en
marcha del SGC que se identifican en los autoinformes de seguimiento anual de los titulos, informe
global de las auditorias internas de seguimiento de la Inspeccion General de Servicios de la UCA (IGS), asi
como en los diferentes estudios de convergencia de procedimientos entre las versiones del SGC y su
correlacion con las directrices de la DEVA.

La Comision de Garantia de Calidad.

En el contexto del SGC, es la Comisién de Garantia de Calidad del Centro (CGC) el 6rgano responsable
del seguimiento, evaluacion, y control de calidad de los titulos del centro y, por tanto, en el Grado en
Historia. Esto garantiza que el centro mantiene, con las diferencias naturales debidas a las
peculiaridades de cada titulo, unos criterios homogéneos y coherentes, y una forma de funcionar comun
para todos los titulos de su responsabilidad (http://bit.ly/1tuNZ8G).

Para alcanzar los fines perseguidos, tras una primera etapa en la que se ha adquirido la experiencia
necesaria, la CGC se ha dotado de un Reglamento de Régimen Interno de la CGC de la Facultad de
Filosofia y Letras, aprobado por la Junta de Centro de 30 de octubre de 2013 (http://bit.ly/1Yuwwck). En
ella estan representados todos los estamentos universitarios que tienen vinculacién con el titulo.

La CGC ha elaborado, supervisado y aprobado todos los documentos requeridos por el SGC; ha
propuesto las modificaciones a la memoria inicial verificada que, después de los primeros afios de
implantacion, ha creido convenientes para la mejora del propio titulo; ha hecho el seguimiento de los
titulos, revisando, actualizando y mejorando el programa formativo; ha velado por el cumplimiento de
los objetivos y ha valorado el grado de satisfaccién de los grupos de interés con el titulo.

La CGC ha desarrollado un trabajo encomiable que puede constarse en las actas de las reuniones que se
celebran en cada curso (http://bit.ly/23hCNJ9). Igualmente, prueba de todo ello son los autoinformes
anuales de seguimiento, realizados en forma y tiempo, y la atencidn a los informes de seguimiento (SGC:
P14-Procedimiento para el sequimiento, evaluacion y mejora del titulo)(http://bit.ly/1V3S1Lk).

Todo ello ha permitido que el proyecto establecido en la memoria se haya cumplido en todos los
aspectos académicos, docentes y organizativos de manera satisfactoria como consta en la informacion
recogida en el portal del titulo y en la documentacién disponible en el gestor documental del SGC.

Despliegue de los procedimientos incluidos en la memoria verificada.
Actualmente se encuentran implantados el 100% de los procedimientos del SGC.
Valoracion sobre el gestor documental (GD-SDC).

Desde su puesta marcha en el curso 2009-2010, el GD-SGC (http://sgc.uca.es) ha sufrido diversas
modificaciones con objeto de facilitar la usabilidad y aplicabilidad para el seguimiento de los titulos,
habitualmente estas modificaciones se han realizado en paralelo con la revisién del SGC UCA, tal como
se puede evidenciar en el propio GD-SGC.

Contribucion del SGC a la mejora del titulo.

En el momento actual, tras la profunda revision sufrida desde la primera version del SGC, es posible
afirmar que los procedimientos e indicadores disefiados parecen adecuados para el seguimiento y
mejora del titulo. Una prueba de ello lo constituye el Procedimiento para la Planificacion, Desarrollo y
Medicion de los Resultados de las Ensefianzas (P04), cuyos indicadores proporcionan informacién
precisa sobre la satisfaccion global de los estudiantes con la planificacion de las ensefianzas y el
desarrollo de la docencia, sobre la satisfaccion global de los profesores con su actividad académica y las
tasas de rendimiento, de éxito, de abandono y de graduacién, entre otras. En este sentido, es de
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destacar una plataforma (http://rendimiento.uca.es y http://sistemadeinformacion.uca.es) accesible
para el PDI, en la que constan todas estas tasas relativas a cada asignatura desde el inicio del grado;
junto a otros indicadores, el conocimiento de tales datos contribuye a la mejora de la actividad docente.

De manera global el grado de cumplimiento del SGC de la UCA se mide por el siguiente indicador:
Implantacion del SGC de los titulos de la UCA, medido a través del % global de registros (RSGC) cargados
en dicho GD-SGC. En particular, el nivel de cumplimiento del Grado en Historia es muy satisfactorio.

% RSGC cargados en GD-SGC bajo responsabilidad del Centro

2009-2010 2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-14 2014-15
--- 100 % 61 % 100 % 100 % 100 %

Todo ello se puede evidenciar en el propio GD-SGC de dicho titulo.
Plan de mejora.

En diciembre de 2014, el SGC relativo al Grado en Historia fue sometido a una auditoria interna segun el
plan establecido en el Procedimiento para la auditoria interna del SGC (P13), bajo la responsabilidad de
la Inspeccidon General de Servicios de la UCA. Su resultado fue ninguna NO CONFORMIDAD, ninguna
observacion y dos oportunidades de mejora. Tras la revision y el analisis de las oportunidades de mejora
reflejadas, se dio cumplida respuesta a las mismas y se desarrollaron.

La version actual del SGC incluye el Procedimiento de Seguimiento, Evaluacién y Mejora del Titulo (P14)
gue consiste en la elaboracion para cada curso del documento Autoinforme para el seguimiento del
titulo. Este procedimiento consta de un plan de mejora para el titulo, proponiendo acciones concretas a
llevar a cabo, las fechas de inicio y final de realizacidon de las mismas y el responsable de su desarrollo.
Correspondera al autoinforme global de cada curso evidenciar que las actividades propuestas se
realizaron y cual ha sido su influencia en el titulo.

En el siguiente cuadro se evidencia un extracto de las propuestas de mejora mas relevantes, es decir
aquellas que han tenido un mayor impacto en el titulo:

Autoinforme . p
utoinf Propuesta de mejora: Impacto observado en el titulo:
del curso:
2011/12 Revisar las fechas de incorporacion de | Mejora de la planificacidn de las actuaciones a
2012/13 documentos en el gestor documental. desarrollar.
2011/12 Incentivar la  participacion de unidades | Andlisis completo de los documentos cuya
2012/13 centrales de la universidad en la implantacién | redaccién depende de unidades externas al
2013/14 del SGIC. centro.
2011/12 Continuar con el compromiso del profesorado | Mantenimiento de unos resultados excelentes
con el desarrollo y planificacién de la docencia | de satisfaccidon del alumnado con la docencia
2012/13 .
para la mejora de los resultados. (4 de 5).
2011/12 Distribuir los alumnos en grupos mas reducidos . .
. (. Mejora o mantenimiento de la tasa de
para las clases de laboratorio y practicas de . . L
2012/13 . . rendimiento de las asignaturas implicadas.
determinadas asignaturas.
2011/12 Incentivar la movilidad de los estudiantes del .
2012/13 titulo como parte eficaz del proceso de Mejora de los resultados durante el curso
o . 2013-14 (3,45%) con relacion al anterior (1%).
2013/14 ensefianza-aprendizaje
2011/12 Incremento del PDI que participa en proyectos
Incentivar la participacién de profesores en | de innovacion docente, pasando del 5,6%
2013/14 actividades formativas y de innovacion | (2012-13) al 22,2% (2013-14). Mantenimiento
docente de las acciones formativas en un porcentaje
adecuado (media de 40%).
. , Disminucion de la tasa de abandono, pasando
2013/14 Intentar bajar la tasa de abandono del titulo del 26,70% (2013-14) al 8,54% (2014/15).
Intent I I bl de la falta d . . .
2013/14 .n entar .r'eso ver € pro .ema ’e a fafta de Mejora continua de los datos enviados.
informacidn sobre determinados items.
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Modificaciones para la mejora del titulo.

Fruto del analisis de los datos aportados por el SGC y de la tarea realizada por la CGC del centro se han
propuesto algunas modificaciones de la memoria verificada en 2009 a través del Procedimiento
Propuesta de modificacion de memoria (P12), por actualizacidon de las diferentes normativas o por el
ajuste de la memoria verificada al soporte informatico desarrollado por el Ministerio de Educacion,
Cultura y Deporte. Entre ellas cabe citar:

e Se mejora la redacciéon y se subsanan errores, con el objeto, por ejemplo, de hacer mas
comprensible la eleccidn de los itinerarios previstos en el plan de estudio.

e Se mejora la redaccién de la Competencia General A.3.

e El reconocimiento por créditos cursados en Ensefianzas Superiores Oficiales no Universitarias
sera 0-30 (recogido en normativa UCA).

e Introduccidon de nuevo texto para posibilitar programaciones conjuntas con otros titulos.

e Se han corregido las referencias a las "Menciones", por considerar erréneamente los
"itinerarios" como "menciones".

e Introduccién de nuevas actividades formativas, metodologias docentes y sistemas de
evaluacion para su adaptacion a la nueva normativa de practicas curriculares y TFG.

e Sesubsanan errores y se adapta a la normativa de TFG y practicas curriculares.

e Modificacion del n? de plazas por instruccidn de la Junta de Andalucia desde el curso 2012-13.
e Adaptacion a la normativa UCA para indicar el n2 minimo de créditos de matricula en el titulo.
e Se mejora la explicacién de la Tabla 6.2.

Todas las modificaciones mencionadas han sido incorporadas durante el proceso de adaptacién de la
memoria a la plataforma del Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte, recibiendo el pertinente
Informe de Modificaciones favorable a todas ellas (http://bit.ly/10rAoZp).

Acciones ante las recomendaciones del informe de verificacion y en los informes de seguimiento.

El Grado en Historia no recibid ninguna recomendacién en el informe de verificacion del 21 de junio de
2010 (Expd. n2 3502/2010). En cuanto a los informes de seguimiento, a todas las recomendaciones
recibidas se les ha dado respuesta en los diferentes autoinformes anuales excepto a las recibidas en el
ultimo con fecha de 6 de noviembre de 2015, cuyas recomendaciones seran atendidas en el presente
documento. La siguiente tabla evidencia, de forma extractada y sintetizada, recomendaciones de los
informes de seguimiento mas relevantes, es decir, aquellas con mayor impacto en el titulo.

Acciones llevadas a cabo para dar
respuesta a estas
recomendaciones y evidencia
contrastable:

Informes de
Seguimiento
de la DEVA:

Recomendaciones recibidas:

Impacto observado en el titulo:

. Accion: Mejora de la pagina web
. Recomendacion 1: . . -
Convocatoria Meiorar la_informacién pdblica Mejora del grado de satisfaccion
2011/12 ueja arece en la web del tlzulo Evidencia: Nueva pégina web del | de los distintos grupos de interés.
queap " | titulo (http://bit.ly/1tgT2)w).
Recomendacién 2:
Mejorar la puesta en. marcha del Accion: Modificacion del SIC La mejora de la recogida de la
. SGC vy el procedimiento de . )
Convocatoria evaluacion v meiora de la calidad informacién repercute en un
2011/12 ~y ) Evidencia: Revision del SGC de la mejor andlisis del titulo y en una
de la ensefianza, del profesorado X . "
I - - UCA (http://bit.ly/1tkguX4). mejor toma de decisiones.
y del analisis de la satisfaccion de
los distintos grupos implicados.
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Accion: La informacién
Recomendacion 3: transmitida en este apartado se
En el autoinforme, en el apartado | centrard especialmente con la . . . L
. L, . , Mejora continua de la titulacidn,
donde se recoge la informacién | relacionada con el titulo. .
. R . permitiendo detectar las buenas
Convocatoria | relativa a la aplicacién del SGC y racticas v los puntos débiles
2013/14 de su contribucién al titulo, se | Evidencia: Autoinforme de P i Y P . v
o S realizando propuestas de mejora
sefiala que su lectura resulta | seguimiento del curso 2014/15.
. A - » alcanzables.
pesada al incluir informacién | Esta recomendacidon fue aceptada
relativa a otros titulos. en el Informe de Seguimiento de
2015 (Id. Ministerio: 2501745).
Accién: Reuniones de la Oficina de
. Relaciones Internacionales (ORI) y ,
Recomendacion 4: ) . Aln no tenemos datos para el
. ) L, el Plan de Acciéon Tutorial (PAT)

Convocatoria | Mejorar la  participacion vy del centro curso 2015/16, aunque esperamos
2013/14 movilidad de los estudiantes del ’ aumentar la movilidad de los
titulo . . . . alumnos salientes.

Evidencia: Reuniones mantenidas
(http://bit.ly/25ZtRNA) .
Accion: Mayor exhaustividad en el
Recomendacion 5: desarrollo del plan de mejora en . .. ,
A R Mejora en la gestién del titulo,
Mayor y exhaustivo informe sobre | el Autoinforme 2014/15. P -
. i con planificacién, establecimiento
Convocatoria | las mejoras a acometer en el de mecanismos ara ol
2013/14 titulo. Mads desarrollo de las | Evidencia: Recomendacién o p.
. . seguimiento de las mejoras del
acciones a realizar en el apartado | aceptada en el Informe de titulo
del Plan de Mejora del Centro. Seguimiento de 2015  (Id. ’
Ministerio: 2501745).
Recomendacion 6: Mantenimiento del grado de
Mejorar los valores de L satisfaccion del alumnado con la
A Accidn: insistir sobre este tema en )
participacién del profesorado y de . S docencia (4 sobre 5). Incremento
; ) las reuniones de coordinacién. -
. las correspondientes asignaturas del PDI que participa en proyectos
Convocatoria en proyectos de innovacion de innovaciéon docente, pasando
2013/14 Evidencia: Reuniones de ’
/. docente, hecho que se ha coordinacion del 5,6% (2012-13) al 22,2%
resefiado como un punto débil en ) (2013-14). Mantenimiento de las
. . (http://bit.ly/1sxhAhz). : .
los diversos autoinformes acciones  formativas en un
realizados del titulo. porcentaje adecuado (40%).
R dacion 7: .. . u j ti de |
ec.omen acu:'rr.v L Accion: Revision del SGC de la .na .ITIEJOI’a C.OI:I nua e. @
Mejor  planificacion de las UCA titulacién, permitiendo analizar
Convocatoria | acciones relativas a los ' los problemas encontrados y
2015/16 rocedimientos de calidad y una . . ., facilitando la evaluacion y mejora
/ P . S v Evidencia: Versiéon v1.1. del SGIC K y mej
mejor coordinacién entre los de calidad del proceso de
L . (BOUCA, 180). X o
distintos agentes involucrados. enseflanza-aprendizaje.
. Accion: Toda la informacion se
Recomendacién 8: recoge en el resente
. Explicitar si se han producido g P Mejora en el andlisis de los
Convocatoria . autoinforme global. ) .
2015/16 variaciones en el personal docente recursos disponibles, por tanto, en
respecto a lo aprobado en la . . - la gestion del titulo.
P . " P Evidencia: Criterio 4. Profesorado, g
memoria verificada. .
del presente autoinforme.
Accion: Todo el profesorado del
grado estda cualificado para
Lo impartir docencia tanto tedrica | Mejora en el analisis de los
. Recomendacién 9: e . .
Convocatoria . ; como practica. recursos  disponibles 'y su
Explicitar el perfil del profesorado -
2015/16 implicado en las practicas adecuacion.
P P ’ Evidencia: Alta experiencia | Mejora en la gestion del titulo.
docente e investigadora del PDI
(http://bit.ly/264YA0T).
Recomendacién 10: L.
. i Accion: Ver el presente
Explicar con mas detalle los K L
. - autoinforme (Criterio IV). ,
mecanismos y procedimientos Aun no tenemos datos sobre el
. concretos figuras de . . . impacto, pero se espera mejorar
Convocatoria L, (fig X Evidencia: Actas de las reuniones, P R p” P . ! L,
coordinacién, reuniones de X . la satisfaccion de la coordinacion
2015/16 e fichas docentes (Ficha 1B) de las
profesorado, utilizacion de R . (PDI y alumnado) para el curso
. asignaturas (donde se reflejan las
plataformas compartidas, etc.) . . L 2016/17.
. medidas adoptadas) y satisfaccion
que se adoptan para perfeccionar
T global (alumnado y PDI).
la coordinacion.
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Accion: Planificar distintas | Aln no tenemos datos para
Recomendacion 11: actuaciones  para paliar  las | opservar ningtin impacto, aunque
Convocatoria Planificar acciones de mejora | deficiencias detectadas. se espera mejorar los indicadores
concretas que puedan solventar . .
2015/16 T . . de satisfaccion para el curso
las deficiencias encontradas en el | Evidencia: Informe de
plano de las infraestructuras. infraestructuras del centro 2016/17 (Alumnado: 3,5 y PDI:
(http://bit.ly/28Mvilg). 3,8).
Accion: | Jornadas de Orientacion
Recomendacion 12: de masteres, Plan Integral de
Valorar la puesta en marcha de | formacién para el empleo (PIFE) y
mecanismos coordinados | Jornadas Emprender+cerca. AUn no tenemos datos para
(jornadas de orientacién observar ningln impacto sobre el
Convocatoria | profesional, canalizacion de | Evidencia: Enlaces a | Jornadas de | titulo, aunque se espera mejorar
2015/16 informacién para la inserciéon | Orientacién de masteres | la informacion transmitida al
laboral, etc.) especificos del titulo | (http://bit.ly/24D3Kpv)., Plan | alumnado sobre las salidas
en el plano de la orientacidon | Integral de formacién para el | profesionalesy académicas.
académica y profesional de los | empleo (http://bit.ly/10eGSe0). y
estudiantes. Jornadas Emprender+cerca.
(http://bit.ly/1U973SQ).
Accion: Andlisis de las posibles
.. causas por parte de la CGCC,
Recomendacion 13: . .p P ) .
. » seguimiento a partir del Plan de | Ain no tenemos datos para
Presentar especial atencién a la L . P
. ) Accion Tutorial. observar ningun impacto sobre el
Convocatoria | evolucion de la tasa de abandono .
2015/16 y de graduacion, y adoptarse, si titulo, aunque se espera mantener
rocede medi(,ias correctc;ras Evidencia: Acta del 12/ 2016 de la | una tasa de abandono por debajo
para ali,arestos untos débiles CGCC  (http://bit.ly/1YiXtj3) e | del 10 %.
parap P ’ indicadores (P04)
( http://bit.ly/1Uci3Sz).
Recomendacion 14: Accidn: Elaboracion del
Explicar claramente los | Reglamento interno de Prdcticas
Convocatoria procedimientos de coordinacién | Curriculares de la Facultad de | Mejora de la coordinacién vy
2015/16 entre tutores externos e internos | Filosofia y Letras. seguimiento de las practicas
y los mecanismos empleados para curriculares.
el correcto seguimiento de estas | Evidencia: Enlace a plataforma
experiencias formativas. Colabora (http://bit.ly/1sHFgQk).
Accion: La Unidad de Calidad vy
. Evaluacién (UCE) de la UCA ha
Recomendacion 15: . ( ) . L
. . recogido datos sobre la insercidn
. Valorar medidas propias del .
Convocatoria laboral. Datos precisos sobre el grado de
centro para obtener datos sobre . )
2015/16 ) o insercion del alumnado.
la insercién laboral de los . .
caresados Evidencia: Encuesta y datos
g ) suministrados por la  UCE
(http://bit.ly/24F8zPb).

Puntos Fuertes y/o logros:

Puntos Débiles:

e  Autoinformes 2011-12, 2012-13: Las fechas de incorporacion
de algunos documentos son demasiado tempranas, lo que
impide una planificacidn de las acciones a desarrollar.
Autoinforme 2012-2013, 2013-14: La demora de la emision de
la documentacidn por parte algunas unidades de la UCA.

e  Autoinforme 2013-14: Buen
funcionamiento del SGC del centro vy, por
lo tanto, del titulo. .

Autoinforme
del curso:

Impacto provocado en el titulo (relacion
causa-efecto):

Propuestas de mejora mds relevantes:

Concienciar a las unidades responsables de emision de
informes y documentacion que nos trasmitan la
informacién en las fechas previstas para que no haya
atraso en los documentos subidos al Gestor documental.

2013-14 Mejora en la toma de decisiones.

1. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO.
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Criterio 3: El disefio de la titulacion (perfil de competencias y estructura del curriculum) esta

actualizado segun los requisitos de la disciplina y responde al nivel formativo de Grado/Madster.

Andlisis y Valoracion:

1.- Diseiio del titulo.

El desarrollo del plan de estudios, conforme a la memoria verificada, es adecuado, coherente y no se han
producido incidencias significativas, lo que ha permitido una correcta adquisicion de las competencias por
parte de los estudiantes. Este hecho se ve confirmado por los informes de seguimiento de la implantacién
del grado de la AAC donde para las convocatorias de 2012/13 y 2013/14 se indica que “La valoracion del
grado de cumplimiento de la memoria verificada es considerada en el autoinforme muy adecuada”,
mientras que para la convocatoria de 2014/15 el apartado Disefio, organizacion y desarrollo del programa
formativo es valorado de forma muy satisfactoria, resaltando como buenas practicas algunas iniciativas
tales como la elaboracién de una guia académica especifica para los TFG. Se resumen a continuacién los
puntos mas significativos referidos al disefio, organizacion y desarrollo del programa formativo del titulo:

e Valoracion en general muy positiva del grado.
e Informacion publica del titulo ampliada, mejorada y en constante actualizacidn.
¢ El nimero de matriculas sigue siendo alto (es el segundo titulo con mas demandados del centro).
¢ Indicadores satisfactorios, en la linea de las previsiones recogidas en la memoria verificada.
e Elevado indice de satisfaccion del alumnado con la planificacién y desarrollo de las ensefianzas.
e Elevado nimero de convenios establecidos con otras universidades para la movilidad del alumnado.
e Rapida resolucion de problemas sobrevenidos (respuesta a BAUs) por parte del titulo.
e Elevado compromiso del profesorado con la titulacion.
e Implantacién adecuada y positiva de la asignatura TFG.
2.- Instrumentos para el desarrollo del programa formativo.

En relacidn con el programa formativo de la Titulacién se ha desarrollado una intensa actividad de
coordinacién del grado. Desde la implantacion del titulo se han realizado distintos avances en relacion a:

a) Guias docentes. Desde el comienzo de la implementacion del Grado en Historia se ha realizado un gran
esfuerzo por concienciar al profesorado del cambio de modelo educativo dentro de la universidad
(http://bit.ly/1sxhAhz), concretdandose éste, en primer lugar, en la elaboracién de los programas docentes
de cada asignatura (fichas de las asignaturas 1B, http://bit.ly/1tBjRcc), donde constan todos los aspectos
relevantes de cada una. Los programas docentes se convierten asi en el eje vertebrador de la docencia
universitaria. En cada curso académico, el 100% de estas fichas han sido elaboradas por los profesores,
visadas por el Coordinador del Grado, aprobadas en los Consejos de Departamento y, finalmente, validadas
por los directores de departamento (Indicador ISGC-P04-01)(http://bit.ly/1QcONJK).

b) Coordinacién de la formacion tedrica y prdctica. Se ha realizado un esfuerzo notable para garantizar la
adecuada coordinacidén entre las actividades formativas de caracter practico y las relacionadas con la
formacion tedrica, especialmente en aquellas asignaturas que presentan un elevado componente de
experimentalidad (areas de Prehistoria y Arqueologia). Todo ello queda reflejado en el grado de satisfaccion
del alumnado con la planificacidn de la ensefianza (ISGC-P04-02), que alcanza un 3,9, y la satisfaccion global
de los estudiantes con el desarrollo de la docencia (ISGC-P04-03), que supera una media de 4,1.

En cada curso, se realizan reuniones de coordinacién con el profesorado de las areas principales de la
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titulacion para el analisis de incidencias y de los resultados, aportando propuestas de mejora para el nuevo
curso académico (http://bit.ly/1sxhAhz). En este sentido, el grado de satisfaccidén de los estudiantes con la
coordinacidn de las actividades tedricas y practicas previstas, definidas en las fichas docentes (1B) de las
asignaturas, han sido valoradas de forma muy positiva por parte de los alumnos, alcanzando una media de
4. El profesorado es mas critico con la gestion de esta actividad y otorga un 3 al grado de satisfaccion con la
coordinacién entre los profesores del titulo, valoracidn, no obstante, superior a la de afos anteriores.

c) Perfil de competencias. Se han sistematizado las competencias por asignaturas y curso comprobando que
todas sean desarrolladas a lo largo de la titulacidon y secuenciando estas competencias a lo largo de los
cuatro cursos. Asi, todas las competencias de la Memoria Verificada son trabajadas y evaluadas, de forma
ponderada segun el curso académico, por alguna o algunas asignaturas a lo largo del Plan de Estudios.

d) Actividades formativas. La memoria del grado recoge diferentes actividades formativas que se
configuran como distintas opciones a disposicion del profesorado para la formacion del alumno y se hallan
presentes en las materias del titulo. Su utilizacién se halla reflejada en las fichas de las asignaturas que son
aprobadas de manera previa al comienzo del curso.

e) Sistemas de evaluacion. Se ha realizado una destacada coordinacion de los sistemas de evaluacidn para
diversificarlos y asegurar que las tareas a realizar por el alumnado se corresponden con el nimero de horas
de trabajo auténomo que debe realizar, sin excederse en esas horas a través de un exceso de tareas. Se han
coordinado las fechas de todas las actividades externas en estos afios para que no hubieran solapamientos.

f) Evaluacién de competencias. La evaluacion de las competencias adquiridas por el alumnado es uno de los
elementos claves y una de las mayores preocupaciones de los docentes de la titulacion. En las reuniones
establecidas se ha reflexionado y se han explicado las herramientas para la evaluacion de competencias que
podrian implementar en su docencia (ver con mas detalle en el Criterio VI del presente autoinforme).

g) Movilidad. La Facultad de Filosofia y Letras desarrolla una intensa actividad de intercambio de
estudiantes con otras universidades (nacionales y extranjeras), convirtiéndose en el primer centro de
internacionalizacion de la UCA, siendo muy promocionada por parte del centro (http://bit.ly/1PzIpHY).

La coordinacion y la gestion de la movilidad del centro se realiza a través del Vicedecano de Relaciones
Internacionales (http://bit.ly/1YuNmHZ), quien desarrolla los objetivos relativos a la movilidad de los
estudiantes entrantes y salientes que quieren acogerse a alguno de los programas de movilidad nacional o
internacional, y que fueron aprobados por la CGC, atendiendo a los resultados del seguimiento de los
objetivos establecidos en el curso anterior (P06-01). El Vicedecano de Relaciones Internacionales, como
responsable de la coordinacion de la movilidad del centro, mantiene una relacién estrecha con la Oficina de
Relaciones Internacionales (ORIl) y con las tres Aulas Universitarias (Hispano-Rusa, del Estrecho e
Iberoamericana). Destacar la importancia del Aula Hispano-Rusa para nuestro centro, ya que
aproximadamente el 80% de la movilidad entrante de paises asociados a la UE vienen por convenios
académicos bilaterales gestionados por este Aula.

Actualmente, se ofrece para el alumnado la convocatoria de Becas Erasmus-Plus, con las dos nuevas
modalidades (KA103 y KA107)(http://bit.ly/1ZUpzQn) y el intercambio de estudiantes con otras
universidades espafiolas (Programa SICUE)(http://bit.ly/210Q298). Igualmente, desde la Oficina de
Relaciones Internacionales (ORI) se ofrecen otros tipos de movilidad internacional (Programa Hermes-
Erasmus Mundus, Programa Fullbright, becas internacionales de grado y posgrado...)(http://bit.ly/2638efk).

Para la gestidn de la movilidad, el Vicedecano de Relaciones Internacionales se apoya en los coordinadores
académicos para la modalidad Erasmus+ KA103; mientras que para la modalidad Erasmus+ KA107 vy
estudiantes visitantes en los coordinadores de grado. También es de destacar la labor de los alumnos y
alumnas mentoring (http://goo.gl/13g8g1) de apoyo a la integracidn en la vida académica y social de los
estudiantes internacionales, programa que ha sido desarrollado por primera vez en nuestro centro. Todo
ello permite una gestién eficaz de los estudiantes propios y de acogida.
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Finalmente, entre otras gestiones, el Vicedecano de Relaciones Internacionales coordina junto con la ORIl y,
en su caso, con las Aulas Universitarias, la firma y/o ampliacién de acuerdos bilaterales, la movilidad saliente
y entrante de profesorado, en las modalidades de Erasmus+ Docencia y Erasmus+ Formacidn. Igualmente,
gestiona, coordina y/o apoya junto al Vicedecano de Alumnado eventos tanto académicos como culturales
con el objetivo de fomentar la integracion cultural y la internacionalizacién del centro: actos de acogida de
estudiantes internacionales, videoconferencias, intercambios culturales e idiomaticos entre estudiantes,
fiestas interculturales...

h) Prdcticas Externas. La Facultad de Filosofia y Letras cuenta con un coordinador de practicas para los
grados, quien planifica y gestiona las practicas curriculares que se configuran como actividades académicas
integradas en el Plan de Estudios (http://bit.ly/263a6VI). Desde el centro, consideramos que esta asignatura
es fundamental para ir adaptando continuamente nuestras titulaciones a la realidad del mundo laboral.

La planificacion y el desarrollo de las practicas externas se realizaran conforme a lo establecido en la
normativa aplicable, tanto por la UCA como por la propia del centro, y a lo dispuesto en la memoria
verificada (http://bit.ly/26615aA). Asi, la gestidn de las practicas curriculares comienza, en coordinacién con
la Direccidon General de Universidad y Empresa, con la captaciéon de entidades colaboradoras (empresas,
instituciones, profesionales...). Posteriormente, el coordinador de practicas, dentro de las actividades
programadas por el Plan de Accidon Tutorial del centro, realiza tutorias colectivas destinadas,
fundamentalmente, a los alumnos de 32y 42 curso interesados en realizar sus practicas, donde se les explica
la gestion de las mismas y el funcionamiento de la plataforma telemdtica de la UCA
(https://practicas.uca.es/practicas.php).

El coordinador de practicas asigna las practicas a los alumnos atendiendo, siempre que sea posible, a sus
preferencias y al listado previamente publicado. Cada alumno en practicas contard con un tutor profesional
y un tutor académico, quienes acordaran el proyecto formativo y el seguimiento del alumno. Finalmente, el
tutor académico evaluard al alumno, atendiendo el informe del tutor profesional, el seguimiento realizado y
la memoria final del alumno.

i) Atencion continua de la titulacién. Con objeto de detectar, de forma répida y eficaz, cualquier incidencia
en el desarrollo diario de la titulacion, existe una comunicacién continua entre la Coordinador del Grado en
Historia, Coordinador del PROA, el profesorado responsable de las asignaturas y el alumnado.

j) Gestion burocrdtica y administrativa del programa formativo. En este proceso se ha realizado un gran
avance dado que toda la planificacion del curso académico se cierra antes de la matriculaciéon de dicho
curso, siendo informacién publica y disponible para su consulta a través de la pagina web de centro antes
del periodo de matriculacion. Por otro lado, existen a lo largo del curso cuestiones burocraticas que son
atendidas y a las que se les da una respuesta de forma inmediata, como son los reconocimientos de
créditos, el buzén de incidencias, reclamaciones y sugerencias, los trdmites sobre movilidad de intercambio,
etc. Junto con la mejora de los procesos de gestion del Titulo, ha habido un importante impulso al desarrollo
de la Administracion Electrénica por parte de la Universidad para atender procesos transversales y comunes
UCA (http://ae.uca.es/catalogo).

k) Avances en el desarrollo normativo. El Grado en Historia siempre ha mostrado su voluntad por
adecuarse a las exigencias del RD 861/2010, a los nuevos procedimientos y normativas aprobadas por la
UCA y a los requerimientos de la Junta de Andalucia. La necesidad de adecuacidn a estos requisitos
normativos ha provocado modificaciones en la memoria verificada (Criterio 2 del presente autoinforme).
Durante los afios de imparticién del Grado en Historia la UCA ha aprobado distintas normativas que han
determinado el desarrollo del titulo (http://bit.ly/1sJ64j0).

Finalmente, la Facultad de Filosofia y Letras ha aprobado distintos reglamentos con la intencidon de adaptar
la normativa de la UCA a las particularidades de los titulos dependientes del centro. Entre ellos destacamos:

® Reglamento especifico de TFG (http://go00.gl/C2Y8HM), donde se establecen los mecanismos de definicidn,
elaboracidn, tutela, defensa, evaluacion y gestion administrativa de los TFG.
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e Reglamento interno de prdcticas curriculares, que tiene por objetivo establecer las responsabilidades, funciones y
procedimientos de las practicas curriculares de las titulaciones de grado y master (http://bit.ly/1sHFgQk).

e Reglamento de Régimen Interno de la Comision de Garantia de Calidad de la Facultad de Filosofia y Letras
(http://go0.gl/UWge91), que presenta como finalidad establecer la estructura y el régimen de funcionamiento de la
CGC de la Facultad de Filosofia y Letras.

1) Extincion del titulo de grado. A través del P15 Procedimiento y criterios en el caso de Extincion del Titulo,
la UCA establece los criterios que pueden llevar a la interrupcion de un titulo de Grado y Master
universitario, temporal o definitivamente, asi como los procedimientos a seguir por los responsables del
mismo, el Centro y la Universidad para garantizar a los estudiantes, que hubiesen iniciado los
correspondientes estudios, alcanzar su superacidn una vez extinguidos.

3.- Revision y mejora del programa formativo.

Anualmente, se realiza una revisidon y mejora de los programas formativos, articulada a través de los
siguientes procedimientos: P11 Procedimiento para la gestion de incidencias, reclamaciones, sugerencias y
felicitaciones; P12 Procedimiento para la modificacion de la memoria del Titulo; P14 Procedimiento para el
Seguimiento, Evaluacion y Mejora del Titulo, asi como los Informes de sequimiento de la DEVA.

Un aspecto significativo a considerar para analizar el disefio, la organizacién y el desarrollo del programa
formativo de la Titulacion es la capacidad de resolucion del centro a través del BAU (Buzdén de atencién al
usuario P11). Los aspectos mas relevantes de las incidencias recibidas en el Grado en Historia versan sobre
aspectos menores y puntuales relacionados con las practicas curriculares, los sistemas de evaluacion,
dificultades a la hora de firmar un acta... Estas incidencias fueron solucionadas con celeridad y satisfaccion.

Como se aprecia en la siguiente tabla, la satisfaccion global de los estudiantes con la planificacion de la
ensefianza y aprendizaje (ISGC-P04-02) es satisfactorio (3,9), dato que contrasta con la satisfaccion del
profesorado con la estructura del Plan de Estudios (2,59), el cual, no obstante, ha mejorado su percepcion
con respecto a los cursos anteriores. Dicho profesorado, ha validado y publicado su Programa Docente
(Ficha 1B) en red en un porcentaje superior al 95 % de las asignaturas del titulo. El grado de satisfaccién
tanto del alumnado como del profesorado con las practicas curriculares (asignatura optativa), se mantiene
con un grado de satisfaccion aceptable (en torno al 3), aunque estamos intentando mejorar su valoracion
por medio de distintas acciones (creacion de la figura de coordinadora de practicas, aprobacidn por Junta de
Centro del Reglamento Interno de practicas curriculares el 21 de diciembre de 2015, tutorias colectivas con
el alumnado dentro del PAT...). Finalmente, teniendo en cuenta que en el curso 2011/12 el alumnado aun
no tenia la posibilidad de acceder a la solicitud de la movilidad (al no cumplir el requisito de 60 créditos
superados), es a partir del curso 2012/13 cuando se empieza a disponer de datos, en los que se observa una
satisfaccion del alumnado con el desarrollo de estos programas poco satisfactorio (aunque esta percepcion
ha ido mejorando a lo largo de los cursos, con un 2,80 en el 2014/15) y una tasa de movilidad baja, en
comparacioén con los datos ofrecidos por el Centro y la UCA, que podria estar relacionada con una cuestion
econdémica, dada la elevada tasa de desempleo que registra la provincia de Cadiz y la inexistencia de una
financiacidn adecuada para que los buenos alumnos puedan formarse en universidades extranjeras.

2010- 2011- 2012- 2013- 2014-

INDICADOR 2011 2012 2013 2014 2015
ISGC-P04-01: Porcentaje de asignaturas del titulo que tienen su Programa
Docente (Ficha 1B) validado y publicado en red.
ISGC-P04-02: Satisfaccion global de los estudiantesBon la planificacion de la
ensefianza y aprendizaje.
Satisfaccion del profesorado con B estructura del Plan de Estudios. - - 2,57 2,52 2,59
Satisfaccion del profesorado con el Desarrollo de las précticas curriculares
del alumnado.
Satisfaccion del alumnado con el Desarrollo de las practicas curriculares de
la titulacion.
Satisfaccion del alumnado con el Desarrollo de los programas de movilidad
del alumnado en la titulacién.

100% 100% | 96,70% | 95,70% | 95,70%

4 4 3,9 3,9 3,9

306 | 28 | 3,11

2,83 2,98 2,92

2,54 2,47 2,80
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ISGC-P05-04: Tasa de Rendimiento de las practicas externas o practicas
clinicas

ISGC-P06-03: Tasa de movilidad internacional de alumnos sobre
matriculados en el titulo.

93,9% | 100%

--- --- 1% 3,45% 1,90%

Fruto de este analisis, y con la voluntad de adecuarnos a las exigencias del RD 861/2010, y a los nuevos
procedimientos y normativas aprobadas por la UCA y a los requerimientos de la Junta de Andalucia en
relacion al nUmero de plazas ofertadas, se ha procedido a realizar las modificaciones a la memoria verificada
(ver Criterio 2).

Puntos Fuertes y/o logros: Puntos Débiles: ‘

e Implantacidn del titulo segun lo previsto en la memoria verificada.

e Se cubren todas las plazas ofertadas (alta demanda).

e La planificacion del curso académico se cierra antes del proceso de matriculacion
del alumnado, siendo informacién publica y disponible para su consulta a través
de la pagina web antes del periodo de matriculacion.

o Alto porcentaje de asignaturas que tienen su Programa Docente validado en el
plazo establecido por la UCA.

e Mejora de la Administracidn Electrénica por parte de la Universidad.

e Se ha mejorado la memoria del grado para actualizarla a las diferentes
normativas y en beneficio de un mejor desarrollo docente.

e Programa de Orientacidn y Apoyo al Estudiante consolidado.

e Respuesta adecuada a través del buzdn de incidencias, reclamaciones vy
sugerencias. Igualmente, destacar que el nimero de incidencias es muy bajo.

o Alto grado de implicacién del profesorado en la titulacion.

o Alta satisfaccion del alumnado con la planificacion de la ensefianza/aprendizaje.

e Baja  participacion  del
alumnado en los convenios
de movilidad nacional e
internacional.

e Baja satisfaccion del
profesorado y del
alumnado con las practicas
curriculares.

Autoinforme . , Impacto provocado en el titulo
de mejora mads relevantes: L.

del curso: (relacion causa-efecto):
2011/12 Distribuir los alumnos en grupos mas reducidos para las | Alta satisfaccion de los estudiantes con
2012/13 clases practicas de determinadas asignaturas. el desarrollo de la docencia (4 sobre 5).
2011/12 Mejora de los resultados, pasando del
2012/13 Incentivar la movilidad de los estudiantes del titulo. 1% (2012-13) al 3,45% (2013-14).
2013/14 Posteriormente pasa al (1,9%).
2014/15 Mayor coordinacion en la gestion de las practicas | Se espera mejorar la satisfaccion del PDI

curriculares. y del alumnado con las practicas.

IV. PROFESORADO.

Criterio 4: El profesorado previsto para el desarrollo de la docencia en el Plan de Estudios es

suficiente y adecuado en su cualificacion para asegurar la adquisicion de las competencias por

parte de los estudiantes.

Andlisis y Valoracion:

1. Personal académico del titulo.

El personal académico de la Universidad se distribuye por areas de conocimiento y departamentos,
permitiendo que la Universidad imparta el titulo objeto de evaluacion con el profesorado que presenta el
perfil idéneo para las materias que se imparten en el titulo, de acuerdo con su experiencia docente e
investigadora en las areas de conocimiento necesarias. En la memoria de verificacion se presento todo el
personal académico disponible en los departamentos de la Universidad con docencia en el titulo.

Asi, para impartir el titulo, se cuenta con profesores de la UCA de diferentes areas de conocimiento que
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se integran en los siguientes departamentos:

DEPARTAMENTO Areas de Conocimiento

Historia Moderna, Contempordnea, de América y | Historia Moderna, Historia Contempordnea, Historia de
del Arte América e Historia del Arte

Analisis Geografico Regional, Arqueologia, Ciencias y Técnicas
Historia, Geografia y Filosofia Historiograficas, Filosofia, Filosofia Moral, Geografia Fisica,
Historia Antigua, Historia Medieval y Prehistoria

Tal como aparece en la memoria verificada, el profesorado que imparte docencia en el Grado en Historia
es suficiente y presenta una alta cualificacion, con amplia experiencia docente e investigadora y con un
perfil idéneo para las materias que imparte. La estabilidad del personal académico, unido a la alta
proporcion de doctores y al reconocimiento docente del profesorado, permite la imparticion del titulo
con las maximas garantias (http://bit.ly/24XhIimp).

Anualmente, antes del inicio del curso académico, el Vicerrectorado competente en materia de
ordenaciéon académica determina la capacidad inicial y final de cada una de las areas de conocimiento, y
garantiza que cada una de las dreas y departamentos cuenten con el personal suficiente para cubrir la
totalidad de la docencia asignada, estimando las necesidades de plantilla para el curso académico
siguiente. El procedimiento a seguir tras determinar las necesidades de plantilla, o atender necesidades
sobrevenidas, viene dispuesto en la instruccion anual, emitida por este Vicerrectorado
(http://go0.g1/IUzDi9), para elaborar y coordinar los Planes de Ordenacion Docente de Centros vy
Departamentos, cada curso académico. Con cardcter general, para el estudio y solucion de necesidades
sobrevenidas, los Departamentos hacen uso del Centro de Atencién al Usuario (CAU) del Area de
Personal (http://cau-personal.uca.es/).

1.1. Evolucién del perfil del profesorado del titulo.

El profesorado retine los requisitos de cualificacién académica exigidos para la imparticion de la docencia
en el titulo y dispone de la adecuada experiencia docente e investigadora. Cualificacion que se ha ido
incrementando a lo largo de los distintos cursos académicos desde su implantacion
(http://bit.ly/24VFwaQ).

La evolucion del personal académico que ha impartido el grado desde su implantacion refleja que el
numero de doctores implicados en la titulacién es muy alto (superior al 85 %) y con mas del 75 % de PDI
funcionario, y que retnen una experiencia docente e investigadora amplia como se refleja en el nUmero
total de quinquenios (158) y de sexenios (92) para el curso 2014-15. Esto indica una potencialidad media,
es decir, porcentaje de sexenios obtenidos sobre los posibles desde la funcionarializacién, del 98,88 %
para el curso 2014-15 (http://bit.ly/1Yyxh3T). Por otro lado, es preciso indicar que colaboran en la
docencia del grado Profesores Contratados Doctores y Profesores Sustitutos, donde algunos de ellos
cuentan con la acreditacidn a los cuerpos docentes universitarios pero, debido a la entrada en vigor del
Real Decreto-ley 20/2011 de medidas urgentes en materia presupuestaria, tributaria y financiera para la
correccion del déficit, no les ha sido posible acceder a plazas docentes de personal fijo.

1.2. Perfil del profesorado tutor de los TFG y criterios de asignacion.

Atendiendo a que los TFG deben ser el resultado de un ejercicio integrador de los contenidos formativos
recibidos por los alumnos y de las competencias por ellos adquiridas durante el desarrollo del titulo,
corresponde a la UCA unificar criterios y dictar procedimientos que aseguren una actuacion homogénea
de sus centros para la planificacidn y la evaluacion de los TFG. Atendiendo a esta idea, la UCA formulé el
marco normativo genérico regulador a través del Reglamento Marco UCA/CG07/2012, de 13 de Julio de
2012, de Trabajos Fin de Grado y Fin de Master de la Universidad de Cadiz (http://goo.gl/laonHK) vy las
modificaciones registradas en el Reglamento UCA/CG07/2014, de 17 de junio (http://g00.gl/h8FPf6).

Posteriormente, la Facultad de Filosofia y Letras elaboré unas normas que adaptan este Reglamento
Marco a las particularidades de los titulos de grado que se imparten bajo la responsabilidad del centro.
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Este Reglamento especifico del centro, tras su aprobacion por el Vicerrector de Docencia y Formacion,
fue publicado en el BOUCA n2 158, p. 30y ss. (http://bit.ly/1UlJfez). Ademas, en el apartado de la pagina
web de la Facultad estd publicada tanto la normativa general de la UCA como este reglamento
(http://bit.ly/1Uylvmf). En dicho reglamento, de una parte, se recogen los puntos basicos de la
normativa general (Reglamento Marco, modificacion posterior sobre los dobles titulos e Instruccion de la
Vicerrectora de Alumnado) y, de otra, se adapta a los aspectos particulares de los titulos de grado
propios del centro, en especial las caracteristicas de los trabajos (arts. 35 a 38).

En el apartado de la web del Centro dedicado a los TFG (http://bit.ly/1Uylvmf), se publica de forma
anual, entre otras, la siguiente informacion: normativa y reglamentacién, composicién Comisién de TFG
(CTFG), Guias de Buenas Practicas del Grado en Historia, impresos para cada uno de los tramites y
procedimientos, cronograma, listados de estudiantes matriculados y de los que contindan con el TFG,
propuestas de temas y lineas temdaticas de TFG ofertados por los departamentos implicados en la
docencia del Grado en Historia, criterios de la Comision de TFG para la asignaciéon de los TFG,
adjudicacion provisional del Tutor y del TFG a cada estudiante, presentacién de reclamaciones o
peticiones, adjudicacion definitiva del Tutor y del TFG a cada estudiante, comisiones evaluadoras de los
TFG y citaciones a los estudiantes por las Comisiones evaluadoras de los TFG del Grado en Historia.

En general, es la Comision de Trabajos de Fin de Grado la que, atendiendo al marco normativo citado
(art. 8), asesorada por el Coordinador del Grado en Historia, propone la asignacion del TFG y del tutor a
cada alumno que lo haya solicitado, tratando de atender las preferencias de alumnos y tutores. A su vez,
segln se establece en el art. 9 del Reglamento especifico, la CTFGC asignara de oficio temas/tutores de
entre los que queden libres en la oferta del titulo a los estudiantes que no lo soliciten en tiempo y forma.

La asignacién de profesorado viene regulada por el Reglamento marco UCA/CG07/2012 y los arts. 2 a 4
del Reglamento especifico del Centro, para la organizacion, realizacidon y evaluacién de TFG. El tutor
académico es designado por la Comision de los TFG de entre los profesores pertenecientes a los
departamentos con docencia en el plan de estudios del titulo, atendiendo, en la medida de lo posible, a
las preferencias expresadas por el profesor que solicite el ejercicio de la tutela y en su caso a las del
alumno que asi lo solicite con refrendo del profesor. En cualquier caso, la Comisién procura asumir las
propuestas de designacion comunicadas por los departamentos (http://bit.ly/1rujaiS).

Siguiendo el art. 6 del Reglamento Marco, la propuesta provisional de tema y tutor se publica en pagina
web del Centro, abriéndose un plazo de tres semanas para la presentacion de reclamaciones o peticiones
de subsanacién. De acuerdo con el art. 5 del Reglamento especifico, la asignacién definitiva de temas y
tutores es aprobada por la CTFGC para su posterior publicacion en la web del centro.

1.3. Perfil del profesorado que supervisa las practicas externas.

Las prdcticas externas curriculares se han desarrollado segin lo establecido en la memoria de
verificacidn, desplegando la siguiente asignatura de practicas curriculares:

Denominacion asignatura: Semestre: Créditos: Caracter:
7° 6

Practicas externas Optativa

La Universidad de Cadiz dispone del Reglamento UCA/CG08/2012 de practicas externas de los alumnos
aprobado por Consejo de Gobierno el dia 13 de julio de 2012 (http://goo.gl/MxCV1g). Su art. 16: Tutorias
y requisitos para ejercerlas y los art. 29 y 30, sobre derechos y obligaciones del tutor académico, son el
marco que regula el perfil de profesorado que supervisa las practicas externas en base a las areas
especificas en que esta especializado dicho profesor y la asignacidn del alumnado por curso académico.

La Facultad de Filosofia y Letras cuenta con un Reglamento Interno de Prdcticas Curriculares aprobado
durante en sesion ordinaria de la Junta de Centro de 21 de diciembre de 2015, donde se establecen las
responsabilidades, funciones y procedimientos de gestion de las practicas externas
(http://bit.ly/1PzpyeN). Toda la informacion sobre el desarrollo de las practicas, modelo de memoria,
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cronograma de actuacion, plazas ofertadas y asignacion de las mismas para cada curso se localizan en la
web del titulo (http://bit.ly/261gJYh).

El Coordinador de Practica de los grados es el encargado de la asignacién del tutor académico a cada
plaza ofertada en base a las areas especificas en que esta especializado dicho profesor/a, adjudicandose
las distintas plazas a cada estudiante por curso académico (http://bit.ly/1Xl1bcS2).

El perfil especializado del profesorado que supervisa las practicas externas permite al alumnado del
Grado en Historia complementar y aplicar los conocimientos adquiridos en su formacién académica,
favoreciendo la adquisicion de competencias que les preparen para el ejercicio de actividades
profesionales y permitiéndoles la obtencion de una experiencia practica que les facilitara su insercién en
el mercado laboral. Entre sus funciones, cabe destacar: velar por el normal cumplimiento del proyecto
formativo, realizar sesiones de tutorias, evaluar la formacién adquirida por el alumnado...

La gestidon de las practicas de empresas curriculares de la Universidad de Cadiz esta centralizada en la
aplicacion: https://practicas.uca.es/practicas.php, donde tienen acceso por medio de diferentes perfiles:
alumnado, tutor profesional y tutor académico.

Todos los profesores del Grado en Historia conocen, en su disefio, lo que se espera de un graduado en
Historia en términos de competencias basicas, generales, especificas y transversales. En este sentido, el
profesorado esta altamente cualificado para tutorizar practicas externas. Después de tres afios de
experiencia, puede decirse que el resultado en cuanto a organizacidn, estructura y desarrollo ha sido
satisfactorio gracias a la predisposicion de todo el profesorado del grado para realizar esta labor.

Las practicas externas no curriculares se gestionan mediante la plataforma ICARO
(http://icaro.ual.es/uca), un Portal de Gestidn de Practicas en Empresa y Empleo utilizado por las
Universidades Publicas Andaluzas, y donde el alumnado del grado ha participado (http://bit.ly/1UBTmxf).

2. Acciones de coordinacion docente en el titulo.

Tal y como figura en la Memoria verificada del titulo, la coordinacién docente es imprescindible para
asegurar el correcto desarrollo del Plan de Estudios, cuyo objetivo es garantizar tanto una adecuada
asignacion de carga de trabajo al estudiante como una adecuada planificacién temporal.

La coordinacién docente (horizontal y vertical) entre el profesorado que imparte docencia en el Grado en
Historia se garantiza con:

a) El coordinador del Grado en Historia (http://bit.ly/1sxhAhz), cuyas competencias son:

e Realizar la coordinacion horizontal y vertical del Grado.

e Evitar solapamientos de contenido entre los distintos médulos o materias.

e Coordinar las actividades formativas de las distintas materias y revisar las programaciones docentes.
e Planificar las actividades formativas de las distintas materias para evitar la sobrecarga del alumnado.
e Velar por el cumplimiento de las programaciones contenidas en las guias docentes.

e Resolver cualquier incidencia que se produzca en la docencia del Grado.

e  Cualquier otra competencia que le sea asignada por la Junta de Facultad.

b) La Comisién de Trabajos Fin de Grado (CTFG)(http://bit.ly/1Qd09gC), cuyas competencias son:

e Gestionary tutelar el proceso referido a los TFG resolviendo las incidencias que puedan plantearse.

. Recabar de los departamentos y, en su caso, de otros colaboradores externos y de los alumnos, la relacién
de los temas que puedan constituir objeto de los TFG.

e  Establecer los criterios de asignacion de los temas y tutores a los estudiantes matriculados en el TFG,
aprobando posteriormente la CTFG la propuesta de asignacion realizada por el coordinador del Grado en
Historia. También estudia y resuelve las reclamaciones presentadas y aprueba la asignacion definitiva.

*  Proponer a la Junta de Centro las comisiones evaluadoras y las fechas de evaluacién de los TFG.

e  Garantizar la homogeneidad de las exigencias y criterios que fijen las distintas comisiones evaluadoras para
la exposicion y la evaluacion de los trabajos.
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c) La Comisidon de Garantia de Calidad de la Facultad de Filosofia y Letras como responsable del
seguimiento, revision y la toma de decisiones de mejora del plan de estudios (http://bit.ly/23hCNJ9).

d) Coordinacidn del Vicedecanato de Calidad con los coordinadores de titulacidn, en reuniones en las que
se analizan los contenidos y se reflexiona sobre temas que afectan a todos los titulos (movilidad,
practicas, PAT) (http://bit.ly/1UozsEk).

3. Actuaciones de formacion e innovacidon docente.

Dentro del contexto universitario actual y el EEES el profesorado implicado en la docencia del Grado en
Historia ha realizado en los ultimos afios un gran esfuerzo de adaptacion y renovacién pedagogica.

La UCA, a través del Vicerrectorado competente, pone a disposicién del profesorado oportunidades y
mecanismos para continuar su formacidn y actualizacién en herramientas para la mejora de la docencia,
investigacion y gestion universitaria (http://goo.gl/L19f6R). Anualmente, tras consulta y peticidon a los
grupos de interés se disefia un catdlogo de acciones formativas para el PDI (http://goo.gl/zZVHOI4).

Ademas, existen convocatorias para potenciar la innovacion y mejora docente en el marco de las
asignaturas con objeto de mejorar continuamente la manera de ensefiar y la manera de aprender en la
Universidad de Cadiz. Estas convocatorias son las siguientes:

e  Convocatorias de Proyectos de Innovacion y Mejora Docente (http://goo.gl/eNUkHo).

e  Convocatoria de Actuaciones Avaladas para la Mejora Docente (http://goo.gl/UeSALz).

e  Convocatoria de Actuaciones Avaladas para la Formacion del Profesorado (http://goo.gl/bezss6).

e  Convocatoria de Ayudas para la Difusién de Resultados de Innovacion Docente (http://goo.gl/sc9UQC).

4. Seguimiento y evaluacion de la actividad docente.

La formacién del profesorado y su participacion en proyectos de innovacion docente se considera un
aspecto clave en el proceso de mejora del titulo. Desde este enfoque, el seguimiento y evaluacién de la
actividad docente se articula a través de los siguientes procedimientos del SGC:

e P09 Procedimiento para garantizar la calidad del Personal Docente (http://goo.gl/nQwch3), éste permite
estudiar el rendimiento del titulo en esta materia.

e P08 Procedimiento para la evaluacion de la satisfaccion de los grupos de interés (http://goo.gl/iFynXI),
donde se evaltan el Programa de desarrollo y formacién del PDI, coordinacién docente...

El esfuerzo de adaptacion y renovacion pedagdgica realizado por el profesorado implicado en la docencia
del Grado en Historia se ha visto recompensado si atendemos al grado de satisfaccion global de los
estudiantes con la docencia, que alcanza una puntuacion media bastante satisfactoria (4 sobre 5) desde
la implantacién del titulo, manteniendo el valor medio obtenido por el propio centro y la UCA.

El porcentaje de profesores participantes en acciones formativas ofertados por la Unidad de Innovacion
Docente de la UCA se han mantenido en unos porcentajes elevados, circunstancia que ha permitido una
mejora del profesorado en su conocimiento de las tecnologias de la informacién y de la comunicacién y
en la utilizacion didactica de estos recursos como herramientas en los procesos de ensefianza y
aprendizaje (formacion a distancia, e-learning, campus virtual...) o como soporte de estos procesos
(tutorias telematicas, plataforma de ensefianza, disefio de materiales multimedia, gestion de practicas...).

En cuanto al porcentaje del profesorado participante en Proyectos de innovacién y mejora docente
ofrece un descenso durante los cursos 2012/13 y 2014/15 y una mejora sustancial durante los cursos
2011/12 y 2013/14, mientras que las asignaturas implicadas en Proyectos de innovacién docente
presentan unos datos satisfactorios durante el curso 2013/14. Este decremento puntual se atribuye a
que muchos profesores han finalizado sus proyectos y se encuentran en fase de implementacion y
maduracion de sus resultados. Aunque también puede ser debido a que durante el curso 2004/05 la UCA
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puso en marcha el Proyecto Europa, con financiacién externa de la Consejeria de Economia, Innovacion y
Ciencia, donde se aglutinaban las primeras iniciativas de innovacién docente y de formacion del
profesorado dirigidas a atender como objetivo estratégico la adaptacion de los estudios al EEES. Desde el
curso 2009/10, con el comienzo de la implantaciéon de algunas titulaciones adaptadas al EEES en la UCA,
el Plan de Desarrollo e Innovacién del Personal Docente e Investigador tomé el relevo al Proyecto
Europa, combinando el programa de innovacién (PiUCA), con el programa de desarrollo del personal
(PdUCA). El despliegue de los proyectos en el marco del PiUCA podia ser de dos cursos académicos.

A partir del curso 2011/12, se han puesto en marcha dos convocatorias, una de ellas orientada al
desarrollo de Proyectos de innovacion y mejora docente en el contexto del aula, en una o en varias
asignaturas relacionadas, y la segunda, que tiene por objetivo incentivar actuaciones que favorezcan la
mejora docente, la formacidn del profesorado y la difusion de los resultados. El despliegue de los
proyectos de innovacidén y las actuaciones aprobadas debe darse en un curso académico. Asi, hasta el
curso 2011/12 los proyectos de innovacion podian ser transversales en el titulo o entre diferentes titulos
y aplicados a la totalidad de asignaturas de un titulo y, a partir de este curso, debian aplicarse en el
marco de una o varias asignaturas, produciéndose una disminucidn en el nimero de asignaturas en las
que se aplica innovacién, tal como se observa en los cursos 2012/13 y 2014/15. Sin embargo, esto
conduce a que los resultados de la innovacidon son mucho mas precisos ya que se garantiza que la accién
innovadora se aplique en el aula y se traduzca en una mejora en el aprendizaje.

2011- 2012- 2013- 2014-

INDICADOR 2012 2013 2014 2015
ISGC-P09-02: Participacion del profesorado en acciones formativas. 39 % 50 % 40% | 47,73 %
ISGC-P09-03: Participacion del profesorado en Proyectos de innovaciéon y mejora 391% | 56% |222%| 455%
docente.
ISGC-P09-04: Asignaturas implicadas en Proyectos de innovacion docente. 5% 6,7% |21,7% | 435%
ISGC-P09-05: Grado de satisfaccidn global de los estudiantes con la docencia. 4 4 4 3.9
P08 Satisfaccion del profesorado con el Programa de desarrollo y formacion del PDI. -- 3.17 3,06 3.32

La evaluacién de los mecanismos de coordinacidon docente se realiza a través de la satisfaccidon de los
diferentes grupos de interés, seguidamente se detallan algunos de los resultados mas relevantes.

2012- 2013- 2014-

INDICADOR 2013 2014 2015
P08 Satisfaccion del profesorado con la “Coordinacién entre los profesores del titulo”. 3,00 2,70 3
P08 Satisfaccion del alumnado con la “Coordinacion entre los profesores del titulo”. 2,65 2,59 2,41

La UCA, de acuerdo con el art. 127.1 de los Estatutos de la Universidad de Cadiz, indica que “todo
Profesor serd objeto de evaluacién ordinaria, al menos cada cinco afios y cuando asi lo solicite
expresamente”. A través del Vicerrectorado competente en materia de calidad, elabora y hace publico un
informe global de cada convocatoria del procedimiento de evaluacion de la actividad docente DOCENTIA,
certificado en su disefio por ANECA (http://docentia.uca.es/).

Los resultados de la aplicaciéon de programa DOCENTIA de manera agregada son los siguientes:

INDICADOR 2013-2014  2014-2015

ISGC-P09-06: Porcentaje de profesores del titulo que han participado y superado las

0, 0,
convocatorias del programa de evaluacion de la actividad docente (Modelo DOCENTIA). 24,40% 22,73%

En el informe de resultados de las distintas convocatorias DOCENTIA-UCA, donde la participacion del
profesorado es voluntaria, se puede observar como éstos son bastante satisfactorios ya que todos los
profesores del grado evaluados han obtenido una calificacion favorable, destacando que un 40 % en la
convocatoria 2014/15 han obtenido la mencidon de excelencia docente. Estos datos reflejan la destacada
calidad docente de los profesores del Grado en Historia, que se verd refrendado en los indicadores de
satisfaccion aportados en el criterio 7, donde éstos obtienen indices muy satisfactorios.

Por todo ello, se puede concluir que el profesorado del Grado en Historia es suficiente y dispone de la
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dedicacion y cualificaciéon necesaria para desarrollar sus funciones, de acuerdo con los compromisos

incluidos en la memoria de verificacion en cuanto a los recursos de profesorado previstos.

Otro mecanismo para la evaluacién del profesorado y la actividad docente son las recomendaciones y
sugerencias recibidas en los Informes de Verificaciéon, Modificacién y Seguimiento. Seguidamente se

detallan las recomendaciones mas relevantes.

Acciones llevadas a
cabo ara dar
Informe de . _ P Impacto observado en el
.. Recomendaciones recibidas respuesta a estas
Seguimiento . titulo:
recomendaciones y
evidencia contrastable:
Recomendacion 1: Aportar datos que .. L Mejora continua del titulo,
. . Accion: Revision del e .
permitan analizar los resultados de la permitiendo  analizar los
., SGC de la UCA.
Curso evaluacion del profesorado. En este problemas encontrados,
n ria informar re el luarl mejorar |
2011/12 punto se deberia informar sobre e Evidencia: vi. Del SGIC eve? uarlos vy ejora a
desarrollo y resultados del programa (BOUCA, 180) calidad del proceso de
DOCENTIA. ' ’ ensefianza-aprendizaje.
iy . Mejora continua del titulo,
Recomendacion 2: No se aporta | Accion: Revision del eeritiendo analizar  los
informacidn sobre la satisfaccion del | SGC de la UCA. P
Curso L ., problemas encontrados,
personal de administracion vy )
2011/12 . . . . evaluarlos y mejorar la
servicios ni el del personal docente e | Evidencia: v1. Del SGIC calidad  del roceso  de
investigador. (BOUCA, 180). o P .
ensefianza-aprendizaje.
Recomendacion 3: Acometer ., ., Incremento del PDI que
. . Accion: Reunién con el . .
acciones, en este sentido, para participa en acciones
. profesorado. .
Curso involucrar a esa parte del formativas durante el curso
2012/13 f d ha i d 2014-15 47°'73%
/13y profesorado qu? se ha incorporado | o L0 Actas  de ( 6) cpn
2013/14 de forma tardia al grado, en las reuniones respecto al curso anterior
correspondientes mejoras de su ' (40%). Aun no tenemos datos
accion docente dentro del grado. para el curso 2015/16.
Iy .. Mejor ntin | titulo,
Recomendacion 4: Este apartado | Accion: Revision del eerjrzi;ercmgotl uaana’lji:artltuISS
Curso debe ser mejorado sustancialmente, | SGC de la UCA. P
. L, problemas encontrados,
2012/13y con la incorporacién de los datos de evaluarlos meiorar  la
2013/14 satisfaccion en todos los cursos para | Evidencia: v1. Del SGIC calidad dely rocJeso de
el PDI. (BOUCA, 180). 2 proce
ensefianza-aprendizaje.
Recomendacion 5: Explicitar si se han
Curso producido variaciones en el personal . o
Se da respuesta en el presente autoinforme (Criterio 2).
2014/15 docente respecto a lo aprobado en la P P ( )
memoria verificada.
Recomendacion 6: Explicitar el perfil
Curso . . . o
2014/15 del profesorado implicado en las | Se da respuesta en el presente autoinforme (Criterio 2).
practicas.
Recomendacion 7: Valorar acciones
para incentivar la participacion del
Curso . . N
2014/15 profesorado en  acciones de | Se darespuesta en el presente autoinforme (Criterio 2).
formacion que mejoren su
cualificacion.
Recomendacion 8: Explicar los
Curso mecanismos y procedimientos . N
2).
2014/15 concretos que se adoptan para Se da respuesta en el presente autoinforme (Criterio 2)
perfeccionar la coordinacién.

Puntos Débiles:

Puntos Fuertes y/o logros:
e El grado de satisfaccion global de los estudiantes con la docencia | e

Bajo

porcentaje de profeso

res
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es muy satisfactorio. participantes en proyectos de innovacion
e Los profesores participantes en el DOCENTIA. docente y asignaturas implicadas.
e Desarrollo de una normativa propia del centro sobre la gestién, | ® Mejorar la coordinacién entre los
realizacidn y evaluacion del TFG y de las practicas curriculares. profesores del titulo.
e Gran capacidad y disposicion del profesorado para tutorizar y
evaluar los TFG.

Autoinforme
del curso:

Impacto provocado en el titulo (relacion
causa-efecto):
Incremento del PDI que participa en

Propuestas de mejora mds relevantes:

Incentivar la participacion de profesores en proyectos de

2011/12 . ., proyectos de innovacion docente: Curso
innovacion docente.
2012-13:5,6 % y Curso 2013-14: 22,2 %.
Solicitar a la Unidad de Innovacidn Docente cursos mas . .
e . , . El impacto no se podrd comprobar hasta
especificos con las necesidades del titulo, con el objeto
2013/14 , L, el curso 2015/16, aunque se espera
de promover una mas alta participacion del profesorado .
L . . L alcanzar un porcentaje del 45%.
en actividades formativas y de innovacién docente.
El impacto no se podra comprobar hasta
2014/15 Incentivar la participacion de profesores en proyectos de | el curso 2016/17, aunque se espera

innovacién docente y asignaturas implicadas. alcanzar un porcentaje del 10% en
ambos items.

El impacto no se podra comprobar hasta
2014/15 Mejorar la coordinacidn entre los profesores del titulo. el curso 2016/17, aunque se espera
mejorar los datos del curso 2014/15.

V. INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS.

Criterio 5: Las infraestructuras, recursos y servicios para el normal funcionamiento del titulo son
los adecuados para las caracteristicas del titulo, asi como los servicios de orientacion e
informacion.

Andlisis y Valoracion:
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1.- Descripcion de la infraestructura del Centro.

La Facultad de Filosofia y Letras, en coordinacidn con los 6rganos centrales de la UCA, ha realizado un
esfuerzo importante para adecuar sus infraestructuras a las nuevas necesidades docentes emanadas del
EEES, adaptandolas a las diversas metodologias de ensefianza-aprendizaje, desde el método expositivo
clasico a la totalidad del grupo hasta las clases practicas en grupos mas reducidos. Este esfuerzo ha
permitido que todas las aulas cuenten con un equipamiento multimedia (38 aulas con ordenador,
amplificador de sonido, micréfonos, entradas para puerto USB y VGA, pantalla movible y cafidon de
video), el cambio progresivo del mobiliario fijo de las aulas por mobiliario mévil (26 aulas) y la
adecuacion de otros espacios para uso docente y académico tales como: Aula Magna (1), Salén de Grado
(1), laboratorios de idiomas (3), Salas de Reuniones (4) en la Biblioteca de Humanidades. Tanto el Salén
de Grados como las Salas de Reuniones cuentan con sistema multimedia compuesto por ordenador
personal con conexidon a Internet y salida al sistema de proyeccidn fijo, sistema de sonido con
amplificador y micréfono inaldmbrico y pantalla de proyeccion. Tres de estos espacios, el Aula Magna
(que cuenta con un cancelador de eco), el Salén de Grados y la Sala de Juntas 4, estan acondicionados
técnicamente para realizar videoconferencias.

El caracter experimental de algunas de las asignaturas impartidas en el Grado en Historia ha permitido
que la parte practica de las mismas se desarrolle en el Laboratorio de Prehistoria y Arqueologia,
favoreciendo la complementariedad entre los sistemas expositivos y las practicas de laboratorio.

Por todo ello consideramos que la infraestructura disponible es adecuada para el normal funcionamiento
del titulo. Como evidencia no se ha recibido ninguna queja o reclamacion a través del Buzon de Atencidn
al Usuario de la UCA (BAU), sobre problemas relativos al estado de las aulas o de los equipamientos.

2.- Descripcion de recursos y servicios.

a) Biblioteca. Dentro del edificio de la Facultad de Filosofia y Letras se localiza la Biblioteca de
Humanidades (http://bit.ly/1YA2sfq), perteneciente al sistema de bibliotecas de la UCA y que se
extiende sobre una superficie de 2.121 m’. Esta no solo atiende a las necesidades documentales de los
usuarios adscritos al centro, sino también de apoyo a la docencia y el aprendizaje.

Su fondo bibliografico estda compuesto por aproximadamente 140.000 monografias de caracter
multidisciplinar y mas de 900 titulos de publicaciones periddicas, que cubren las dreas temdticas de
Filologia, Linguistica, Historia, Geografia, Filosofia y Arte, siendo las ultimas cuatro disciplinas
imprescindibles para el Grado en Historia.

La mayor parte de los fondos de la biblioteca se encuentran en la planta principal, donde también se
localizan las salas de lectura y estudio (con 267 puestos individuales) y una tebeoteca. Los libros estan
ordenados por materias siguiendo una clasificacidn sistemdtica, y las revistas por orden alfabético de
titulos. También cuenta con una planta sétano que sirve de depdsito bibliografico (ediciones mas
antiguas, de menor uso...) con un puesto de lectura para la consulta de los grandes formatos.

Existe también un importante volumen de recursos electrénicos (monografias, publicaciones periddicas,
bases de datos...), junto a una coleccién de materiales especiales (CDs, DVDS, microfilms y microfichas)
que se localiza en el area del Mostrador de Préstamo, donde debe solicitarse para su consulta. En esa
zona se ubica también el lector de microformas.

La biblioteca ofrece los siguientes servicios al alumnado: consulta de catalogo, préstamo a domicilio,
préstamo interbibliotecario, formacion (http://bit.ly/1UoFG7b), digitalizacién y reproduccion de
microformas, servicio de informacidn, referencia presencial y virtual, escaner publico y equipamiento
especial para usuarios con deficiencias audiovisuales. Igualmente, ofrece una serie de recursos:

e Salas de Trabajo en Grupo: para trabajo en grupo (entre 2 y 8 personas). Las 6 salas cuentan con
pizarra blanca, acceso a internet y conexiones eléctricas.
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e Aula de Formacion: sala con pizarra y retroproyector, que puede ser utilizada por el PDI y PAS para
actividades académicas o de formacion. La capacidad maxima es de 10 personas.

e Ordenadores portatiles: alrededor de 70 ordenadores portdtiles con distintas modalidades de
préstamo (curso académico, semanal o por horas).

Por ultimo, cabe resaltar que el Servicio de Biblioteca y Archivo de la UCA cuenta con un Sello de
Excelencia EFQM 500+ desde 2011, siendo un referente a nivel nacional, lo que representa una gran
ventaja para los alumnos del grado.

b) Campus virtual. La UCA, y especialmente la Facultad de Filosofia y Letras, han sido pioneras en el uso
de herramientas de Campus Virtual. En la actualidad, el Vicerrectorado de Recursos Docentes y de la
Comunicacion mantiene el Campus Virtual de la UCA, en una plataforma informatica que utiliza la
aplicacién de software libre Moodle. El Campus Virtual es una herramienta fundamental para el
desarrollo de la docencia universitaria, por ello ha de ser modelado de acuerdo con las necesidades de
los titulos y de los centros con agilidad y flexibilidad. El vicerrectorado responsable del Campus Virtual
tiene la mision de desarrollar esta herramienta integrando los servicios que le sean demandados por los
titulos y centros que conforman la UCA. Igualmente, las incidencias que pudieran producirse son
resueltas por el vicerrectorado responsable del Campus Virtual. El porcentaje de asignaturas del Grado
en Historia con actividad dentro del campus virtual supera el 80%.

¢) Acceso a internet. Entre los servicios informaticos que oferta el centro, cabe sefialar la Red inaldmbrica
(wifi) con tres sub-redes diferenciadas que dan servicio a todos los grupos de interés. La red ucAirPublica
da servicio general a todos los estudiantes, la red ucAir estd disponible para el PDI y PAS, y la red
Eduroam ofrece servicio para el uso de profesores visitantes. La cobertura de la red permite cubrir todas
las zonas comunes (pasillos, cafeteria, departamentos, decanato), los espacios docentes tales como
aulas, laboratorios, salas de estudio y de trabajo, asi como los despachos de profesores.

d) Buzén de Atencion al Usuario (BAU). Las consultas, quejas y reclamaciones, comunicaciones de
incidencias docentes, sugerencias y felicitaciones de los usuarios se canalizan a través del Buzén de
atencion al usuario BAU (http://bau.uca.es) quien las dirige a los responsables que correspondan
(centros y departamentos). Esta herramienta, en diciembre de 2009, fue galardonada con el Premio a las
Mejores Practicas del Banco de Experiencia de Telescopi Catedra UNESCO de Direccidn Universitaria.

El funcionamiento del BAU se encuentra regulado por la normativa aprobada por acuerdo del Consejo de
Gobierno de 28 se septiembre de 2006 (https://buzon.uca.es/docs/NormativaReguladoraBAU.pdf).

e) Centro de Atencion al Usuario (CAU). Para garantizar la totalidad de servicios y recursos materiales
necesarios para el normal funcionamiento de los titulos, la UCA dispone del Centro de Atencion al
Usuario (CAU)(https://cau.uca.es/cau/indiceGlobal.do). EI CAU es el instrumento electrdnico disponible
para realizar las solicitudes de servicios y recursos de manera estructurada y sistematica y dispone de
una relacion detallada de los servicios ofertados organizados en funcidn de las areas responsables.

El CAU constituye asi la ventanilla principal de los servicios de la UCA mediante la que se agiliza la
tramitacion de peticiones administrativas y de servicios, facilitando con ello al usuario (cualquier
miembro de la comunidad universitaria) un sistema Unico para su resolucion y seguimiento.

Los servicios y recursos relacionados con el funcionamiento del titulo que prestan sus servicios a través
del CAU son: Administraciones y Secretarias de Campus, Atencién al Alumnado, Servicio de Atencién
Psicoldgica y Psicopedagogica, Atencidn a Centros, Biblioteca y Archivo, Informatica, Infraestructuras y
Personal.

En el afio 2014, la Catedra Unesco de Direccidn Universitaria en su segunda edicion de los premios
TELESCOPI otorgd el PREMIO A LA MEJOR BUENA PRACTICA DEL CRITERIO CLIENTES, al “Centro de
Atencion al Usuario de la UCA" (CAU).
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f) Sistema Informdtico de Reserva de Recursos (SIRE). La reserva de recursos docentes se gestiona a
través de la plataforma informatica SIRE (https://sire.uca.es). En ella constan todos los espacios
disponibles, con indicacién de su ocupacion y con la posibilidad de solicitar la reserva de espacios, que
luego es confirmada por el responsable de la plataforma SIRE en el Centro. Igualmente la reserva de
espacios de trabajo puede realizarse a través de la web de Biblioteca, en la direccién anteriormente
mencionada.

g) Otros. Finalmente, la Facultad de Filosofia y Letras cuenta ademas con otros recursos y servicios como
son: Delegacién de alumnos, Servicio de copisteria y Servicio de cafeteria/comedor.

h) Orientacion preuniversitaria. La Facultad de Filosofia y Letras participa activamente en las Jornadas de
Orientacién Universitaria organizadas por el Vicerrectorado de Alumnado. Estas, destinadas tanto a los
alumnos de segundo curso de Bachillerato y de Ciclo Formativo de Grado Superior como a sus padres,
tienen la finalidad de dar a conocer nuestros grados. Ademas, los alumnos pueden visitar un conjunto de
quince stands, atendidos por personal de cada uno de los centros universitarios, en los que se les aclaran
dudas y se resuelven cuestiones sobre los posibles estudios, facilitindoles diversa documentacion de
interés e informando y orientando "in situ" acerca de las competencias, habilidades y conocimientos que
adquiriran al cursar los estudios, junto a las salidas profesionales (http://bit.ly/1tviKdw).

La difusion del grado también se realiza a través de aquellos centros de Bachillerato, Secundaria y
Formacién Profesional que se acercan a nuestra facultad para conocer nuestra oferta docente y nuestras
instalaciones (cuatro dias a la semana entre enero y mayo). Esta actividad es organizada por la Direccidn
General de Acceso y Orientacion (http://bit.ly/1UoUra7).

i) Orientacion universitaria. Para |la acogida de los alumnos de nuevo ingreso, la titulacién dispone de un
procedimiento especifico comun para todos los Centros de la UCA. El Programa de Orientacion y Apoyo
al Estudiante (PROA), gestionado a través del SGC de la UCA (P03), cuyo objetivo global es informar y
orientar al alumno para su adaptacion a la facultad.

Estas actividades de acogida estan orientadas a facilitar la incorporacidn a la universidad del alumnado
de nuevo ingreso y tienen una larga tradicion en la UCA. Los primeros antecedentes datan del curso
1999/2000. Se pretende que el alumno conozca el plan de estudio, sus caracteristicas y particularidades,
distintos servicios de la (UCA) (biblioteca, deporte y gestion administrativa de secretaria).

La Facultad de Filosofia y Letras tiene establecidos distintos procedimientos y actividades de orientacion
especificos para la acogida de los estudiantes de nuevo ingreso, facilitando su incorporacion al titulo.

El primer contacto con nuestra facultad se realiza a través del acto de Bienvenida a alumnos de primer
curso. Es una sesién en el Aula Magna de la Facultad donde el Decano y su equipo reciben a estos nuevos
alumnos con una presentacidn del centro y todos los servicios que tienen a su disposicion.

En el acto de bienvenida se explica a los alumnos de nuevo ingreso el Plan de Accién Tutorial (PAT) del
centro (http://bit.ly/1UeUete). La necesidad de contar con un PAT organizado, que canalizara las labores
de tutoria de nuestros profesores, se plasma en la adaptacion del programa de Orientacion y Apoyo al
Estudiante (PROA) del SGC de nuestro centro, que cumple con el RD 1393/2007.

El PAT se pone en marcha durante el curso 2011/12 mediante un programa de tutoria denominado
Proyecto Tumentor (http://goo.gl/0o4d9mS), al que se suman otros dos de tutoria entre iguales, el
Proyecto Compafero y el Proyecto Compaiiero Mentoring (para alumnos de movilidad
internacional)(http://bit.ly/1tCf9ed). A pesar de su interés, la valoracion del alumnado es baja.

El Proyecto Tumentor se integra por profesores (tutores) y alumnos (mentores) que han recibido un
curso de formacién, perteneciendo todos ellos al Grado en Historia. Las funciones del tutor
(http://bit.ly/1Yglo2E) y del mentor (http://bit.ly/24YfbbG) estan explicadas en las distintas guias.

El programa esta definido por las siguientes fases:
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e Acogida y orientacion: Conocimiento del entorno universitario e informacidn académica (primer
semestre del primer curso académico).

e Integracién: Adaptacidn académica y social (segundo semestre del primer curso académico).

e Apoyo y orientacién especifica: Seguimiento académico e informacién especifica sobre
cuestiones académicas. Se realizan tutorias colectivas sobre temas concretos (movilidad,
practicas, itinerarios, salidas profesionales y académicas)(segundo, tercero y cuarto cursos).

El PAT de la Facultad de Filosofia y Letras favorece la excelencia académica mediante la reflexion en el
proceso de aprendizaje (deteccion de carencias, aplicacidén de estrategias y desarrollo de un aprendizaje
auténomo), el asesoramiento curricular y la orientaciéon profesional.

Otros de los servicios que ofrece la Facultad de Filosofia y Letras son:

e Una Oficina de Orientacién y apoyo al alumnado (http://bit.ly/1Q8s2qgn) gestionada por los
propios alumnos en coordinacidon con el Decanato. Se trata de becarios que se ocupan de
resolver las dudas de sus compafieros, proporcionandoles informacion en aquellos temas que
les interesan: becas, practicas, movilidad, acreditacidén de lengua extranjera, cursos...

e Un tabldn de anuncios, localizado en la pagina web principal de la Facultad de Filosofia y Letras
(http://filosofia.uca.es/portal.do), donde se exponen noticias de interés para el personal
adscrito al centro (alumnado, PDI y PAS). Entre ellas, podriamos destacar las ofertas de trabajo y
practicas en empresas, convocatorias de movilidad, concursos organizados por el centro,
informacién sobre el TFG, Miércoles de Letras, actividades culturales y complementarias...

Finalmente, tendriamos que destacar la presencia de distintos servicios ofrecidos por la UCA, tales como:

e Servicio de Atencién Psicoldgica y Psicopedagdgica (SAP): Este tiene como objetivo atender las
necesidades personales y académicas del ALUMNADO asesorandoles en cuestiones que puedan
mejorar la calidad de su estancia y el aprendizaje. Cuenta con un equipo de psicélogos vy
psicopedagogos que ofrecen informacidn y asesoramiento en areas relacionadas con: Técnicas
para mejorar el rendimiento académico; Control de la ansiedad ante los exdmenes; Superar el
miedo a hablar en publico; Entrenamiento en relajacion; Habilidades sociales; Estrategias para
afrontar problemas; Toma de decisiones... (http://www.uca.es/sap/).

e Servicio de atencién a la Discapacidad. Este garantiza un tratamiento equitativo y una efectiva
igualdad de oportunidades para cualquier miembro de la comunidad universitaria que presente
algun tipo de discapacidad, tratando de que estos principios también se hagan realidad en la
sociedad en general (http://www.uca.es/discapacidad/).

j) Orientacion profesional. La Unidad de Practicas en Empresa y Empleo ha organizado cuatro ediciones
del Plan Integral de Formacidon para el Empleo (PIFE) con la finalidad de mejorar la empleabilidad de los
alumnos de la UCA, especialmente de los matriculados en 42 curso de grado (http://bit.ly/1QdQAhv). La
misma unidad pone a disposicién del alumnado un servicio de orientacién profesional, Andalucia
Orienta, subvencionado por la Junta de Andalucia. Este tiene por objetivo orientar profesionalmente,
ademads de dar informacién socio laboral y promover y favorecer la insercidon laboral del colectivo
universitario en situacion de desempleo (http://bit.ly/1YuQcNO).

Nuestro centro también ha colaborado con distintas entidades para favorecer el emprendimiento:
Catedra de Emprendedores (http://bit.ly/28KmWzd), Cultura Agent (http://bit.ly/28JGkOU)...

Finalmente, desde el Plan de Accion Tutorial de la Facultad de Filosofia y Letras se ha programado una
tutoria colectiva, enfocada para los alumnos de 42 curso, donde se les orienta sobre las principales
salidas profesionales del grado (http://bit.ly/1Yglo2E). Igualmente, se esta trabando en unas jornadas de
orientacion profesional programada para octubre de 2016 (http://bit.ly/28NvncV).
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K) Personal de administracion y servicio y del personal de apoyo, en su caso. La Facultad de Filosofia y
Letras cuenta con Personal de Administracidn y Servicios (PAS) con dedicacidon exclusiva, cuyas funciones
son las tareas administrativas y de gestion de las infraestructuras que se derivan de la actividad
académica y que son imprescindibles para el correcto desarrollo de la labor docente a disposicidn del
Grado en Historia. Atendiendo a la estructura organizativa de la UCA y con el fin de optimizar los recursos
humanos de caracter administrativo, el PAS no se adscribe a ningun titulo en concreto, sino que estan a
disposicién de diferentes titulos que se imparten en el Centro, o bien en un Campus Universitario.

3.- Seguimiento de los recursos y servicios.

Anualmente, tras la definicidn de las actividades y grupos de actividad a impartir en los titulos, el centro
valora las necesidades adicionales de aulas o laboratorios para desarrollar la actividad programada. En
caso de necesidad, el centro lo comunica a la direccién general o vicerrectorado competente en materia
de recursos al objeto de gestionar la cesién de espacios alternativos dentro del mismo campus.

Antes del inicio del curso académico, el centro realiza la asignacién y reserva de aulas para el desarrollo
de la docencia o cualquier otra actividad académica del titulo, a través del SIRE. Si durante el curso es
necesaria la disponibilidad de aulas y medios audiovisuales para el desarrollo de la actividad docente, el
profesorado puede solicitar también la reserva de recursos a través de la misma plataforma SIRE, de
acuerdo con la normativa aplicable sobre usos de recursos de la UCA.

Por su parte, el profesorado puede solicitar software docente, peticiones que seran atendidas segun las
disponibilidades de licencia y caracteristicas de los equipos de las aulas. Las solicitudes se gestionan
inicialmente antes del comienzo de curso y, en el caso de necesidades sobrevenidas a los largo del curso
se tramitan mediante el CAU del Area de Informatica (http://cau uca.es).

Con objeto de contribuir a la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje, anualmente, se realiza una
revision y mejora de los de los servicios y recursos, articulada a través de los siguientes procedimientos:

e P10 Procedimiento para la Gestion de los Recursos y Servicios.

e P11 Procedimiento para la gestidn de incidencias, reclamaciones, sugerencias y felicitaciones.
e P14 Procedimiento para el Seguimiento, Evaluacion y Mejora del Titulo.

e Informes de seguimiento de la DEVA.

En cuanto a la sostenibilidad ambiental y normas de seguridad, hay que sefialar que la UCA mantiene la
trayectoria de sostenibilidad ambiental de sus actividades y centros con la Certificacién en la UNE EN-ISO
14001:2004 de su Sistema de Gestidn Ambiental con alcance a todas sus actividades de docencia,
investigacion y actividades administrativas en sus cuatro campus, obtenida en el afio 2011.

Fruto de este proceso de seguimiento se desprenden los siguientes resultados:

INDICADOR 2011-2012 2012-2013 2013-2014 | 2014-2015
ISGC-P10-01: Satisfaccion del usuario (centros, titulos) con los recursos y
servicios solicitados, y resueltos, a través del CAU: Grado de satisfaccion 4,86 4,87 4,68 4,90

del servicio relacionado con los Recursos Materiales (A).

ISGC-P10-01: Satisfaccion del usuario (centros, titulos) con los recursos y
servicios solicitados, y resueltos, a través del CAU: Grado de satisfaccion 4,86 4,84 4,86 4,89
del servicio relacionado con los Recursos Tecnolégicos (C).

ISGC-P10-02: Satisfaccion de los estudiantes con los recursos materiales

e infraestructuras del titulo. B 315 318 3,38
!SGC—P10-03: Satlsfagaon del profesorado con los recursos materiales e B 3,35 3,22 361
infraestructuras del titulo.

P10-02- - - p —
ISGC-P10-04 .Porcentaje de asignaturas del titulo con actividad dentro 75% 80,60% 84,80% 81,80%
del Campus Virtual.
ISGC-P11-01: Numero de quejas o reclamaciones recibidas respecto al B 0,00% 2,00% 2,35%

ndmero de usuarios (BAU).
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La satisfaccion del usuario (centros, titulos) con los recursos y servicios solicitados, y resueltos, a través
del CAU y el grado de satisfaccion del servicio relacionado con los recursos materiales y tecnoldgicos son
valorados como bastante satisfactorios. La satisfaccion del alumnado y del profesorado con los recursos
materiales e infraestructuras se mantiene en unos niveles aceptables, donde se comprueba una mejora
continua (a excepcidn de la satisfaccion del PDI durante el curso 2013/14), hecho que demuestra que las
acciones emprendidas han sido adecuadas.

En el informe de seguimiento de la DEVA para el curso 2014/15 se realizaban dos recomendaciones en el
apartado de “Infraestructuras, servicios y dotacion de recursos”. La primera hacia referencia a la
“planificacion de acciones de mejora concretas que puedan solventar las deficiencias encontradas en el
plano de las infraestructuras”, donde el centro, para dar respuesta a la misma, ha realizado mejoras en
las aulas tanto en su acondicionamiento como en sus equipos multimedia, que aunque no dependen del
centro, se ha intentado paliar los fallos que ocasionalmente ocurren en los equipos informaticos por
medio de la compra de distintos cafiones de video portatiles, facilitando el desarrollo normal de las
clases hasta que el sistema sea reparado por los técnicos del CITl. Mientras que la segunda
recomendacién se relaciona con “la puesta en marcha de mecanismos coordinados (jornadas de
orientacion profesional, canalizacion de informacidn para la insercidn laboral, etc.) especificos del titulo
en el plano de la orientacidon académica y profesional de los estudiantes”, déficit que se ha solventado
durante el curso académico 2015-16 mediante la introduccién en el Plan de Accién Tutorial de una
tutoria colectiva destinada a los alumnos de 42 curso, donde se les ha informado de las salidas
profesionales del Grado en Historia, junto con las | Jornadas de Orientacion sobre masteres.

Seguidamente se muestran los puntos fuertes y puntos débiles mas relevantes durante la gestién de las
infraestructuras, los servicios y la dotacion de recursos.

Puntos Fuertes y/o logros: Puntos Débiles:
e Buena infraestructura para la docencia del grado. e Algunas asignaturas presentaban un
e Recursos materiales suficientes y adecuados al nimero de elevado numero de alumnos en sus clases
alumnos y a las caracteristicas del titulo. practicas.
o Implicacidn del PDI en las actividades de orientacidn y difusién. e Baja valoracion del alumnado del Programa
e Participacion del alumnado en la orientacion pre y universitaria. de Orientacién y Apoyo al Alumnado.
Autoinforme . , Impacto provocado en el titulo
Propuestas de mejora mds relevantes: P
del curso: (relacién causa-efecto):
2011/12y Distribuir los a,IurTmos en grupos r.nés reduci.dos para Mejo.ra.y mantenimiento de I.a tasa de
2012/13 las clases practicas de determinadas asignaturas | rendimiento de las asignaturas
(Prehistoria y Arqueologia). implicadas.
Reflexionar con los distintos grupos de interés sobre | El impacto no se podra comprobar
2014/15 el Programa de Orientacidon y Apoyo al Alumnado, | hasta el curso 2016/17, aunque se
donde se planteen acciones para mejorar los | espera mejorar los datos del curso
indicadores de satisfaccion y la participacion. 2014/15.

VI. RESULTADOS DE APRENDIZAIJE.

Criterio 6: Las actividades de formacion y de evaluacion son coherentes con el perfil de formacion
de la titulacion y las competencias del titulo.

Andlisis y Valoracion:
1.- Analisis de las actividades de formacion.

Las actividades de formacion que se desarrollan dentro del grado son, en general, coherentes con los
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resultados de aprendizaje fijados. Dentro de la titulacion se desarrollan una amplia gama de actividades
formativas disefiadas y planificadas para desarrollar las competencias en cada materia y asignatura.

Toda la informacidn sobre estas actividades esta disponible para todos los grupos de interés a través del
Plan Docente de cada asignatura (Fichas 1A) y del Programa Docente de cada asignatura (Fichas 1B).
Destacan los Programas Docentes (Fichas 1B), donde se explican para cada asignatura, los resultados de
aprendizaje y las competencias a adquirir. Asimismo, se encuentran descritos los contenidos, actividades
formativas y sistemas de evaluacion, todos ellos relacionados con las competencias a desarrollar y los
resultados de aprendizaje previstos (http://bit.ly/1PArf)2).

Esta sistematizacion de la informacion sobre la docencia del grado permite identificar las competencias
mds comunes en el plan de estudios y conocer las principales actividades formativas desarrolladas en las
distintas asignaturas. Asimismo, la relacion estrecha de la coordinadora de la titulacidn con los estudiantes
y el andlisis por parte de la CGC del Centro de los principales indicadores, faculta para la recopilacién de
opiniones, aspectos criticos y el analisis de los propios estudiantes respecto al desarrollo de los resultados
de aprendizaje y los contenidos de las asignatarias.

El analisis de los datos sobre las actividades formativas en todas las asignaturas permite arrojar luz sobre
dichas actividades en términos generales y de forma comparativa sobre su adecuacion general para el
desarrollo de los resultados de aprendizaje pretendidos.

De esta forma, las clases tedricas permiten la adquisicion de los conocimientos tedricos relacionados con
las competencias basicas y especificas (del grado, mddulo y materia/asignatura) que se trabajan en la
misma, aunque las sesiones tedricas interactivas, especialmente las bidireccionales, parecen mas
interesantes pues fomentan la participacién del alumnado, el desarrollo de la capacidad de analisis y
sintesis (A1) y el razonamiento critico (B6). Entre las competencias generales podriamos destacar el
compromiso ético para el desarrollo profesional (B7), reconocimiento a la diversidad y la multiculturalidad
(B5), adaptacion a nuevas situaciones (C2) y a tomar decisiones (A7).

La variedad de clases practicas (practicas en el aula, clases practicas, practicas de laboratorio y practicas de
campo) facilitan la adquisicidn de los conocimientos practicos relacionados con las competencias basicas y
especificas (del grado, mddulo y materia/asignatura) de la titulacion, y que se alcanzan por medio de
distintas metodologias docentes (estudios de casos, practicas con materiales arqueoldgicos, practicas de
campo o visita externa a instituciones). Asi, por ejemplo, algunas asignaturas incluyen la realizacion de
trabajos con el objeto de fomentar la capacidad de andlisis y sintesis (A1), la capacidad de organizacion y
planificacion (A2), comunicacion oral y escrita en la lengua espafiola (A3), resolucidon de problemas (A6)...
Aquellas asignaturas que son mas experimentales (especialmente las relacionadas con las areas de
Prehistoria y Arqueologia), las actividades practicas se llevan a cabo en grupos reducidos, lo que permite
una mayor participacion de los estudiantes y una atencién mas individualizada por parte de los profesores.

El trabajo auténomo individual o en grupo del alumno esta presente en todas las asignaturas con una alta
asignacion de horas de trabajo, dada la importancia que tiene tanto en el contexto del EEES como en el
perfil de formacién del titulo el desarrollo del aprendizaje auténomo del alumno (C1). En este apartado
destaca la realizacidn de trabajos, tanto individuales como en grupo, donde un 85 % de las asignaturas
incorporan este tipo de actividad. La variedad de estos trabajos en su forma y tipo es muy elevada y se
ajusta a los requerimientos formativos de las distintas asignaturas, destacando por su especificidad el
Trabajo fin de grado (TFG), en el que se desarrolla la exposicién y defensa oral del trabajo, y donde se
incluyen buena parte de las competencias que el alumno adquiere en el titulo. Estos trabajos incluyen
trabajos de investigacion, resefias de articulos, preparacion de una presentacidn, estudios de casos
aplicados... Esta multiplicidad va orientada a desarrollar competencias generales y especificas, donde las
actividades individuales profundizan en la gestion de la informacién (A5), la capacidad de organizacion y
planificacion (A2), conocimientos de informatica relativos al ambito de estudio (A4) y comunicacion oral y
escrita en la lengua espafiola (A3), mientras que las actividades en grupo también permiten desarrollar las
competencias referentes al trabajo en equipo (B1), la toma de decisiones (A7), en general, todas las que
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estén relacionadas con las habilidades en las relaciones interpersonales (B4).

También tendriamos que destacar los cursos de biblioteca, donde se les ofrece al alumnado de nuevo
ingreso una introduccion a los servicios y recursos de la biblioteca, al mismo tiempo que se profundiza en la
busqueda de la informacién. Igualmente, durante el tercer curso del Grado en Historia (dentro de la
asignatura Métodos Técnicas y Recursos para la Investigacion) la biblioteca, asi como el profesorado que
imparte la asignatura, ofrece conocimientos sobre Gestores de Referencias (Refworks, Mendeley...), sobre
fuentes documentales (archivos, museos...) y cartograficas en la red, ademas del manejo de Bases de datos
y Célculo (Access, Excel...). Finalmente la biblioteca imparte cursos a los alumnos de 42 cursos de formacion
para el TFG. Por medio de esta actividad formativa se alcanza, entre otras, la competencia relacionada con
la capacidad de gestion de la informacion (A5)(http://bit.ly/1UoFG7b).

Por ultimo, las tutorias especializadas y los seminarios sirven de apoyo para afianzar todos los
conocimientos que toman como base las competencias especificas establecidas en el titulo. En ellos se
refuerzan conocimientos por parte del profesor a través de conferencias de ponentes externos, peliculas o
salidas externas (museos, centros de interpretacion, archivos, yacimientos arqueoldgicos...).

2.- Analisis de las actividades de evaluacion.

El sistema de evaluacién de cada asignatura se elabora para cada curso y estd a disposicidn de los grupos
de interés a través del Programa Docente de las asignaturas (Fichas 1B). La adaptacion al EEES del Grado en
Historia ha determinado la utilizacién mayoritaria de la evaluacién continua en las diferentes asignaturas
como elemento formativo, donde se han utilizado hasta doce sistemas distintos adecuados a la valoracién
de la adquisicidn de las competencias del titulo.

Los programas docentes de las asignaturas contienen la ponderacién asignada a las distintas actividades
que conforman la evaluacion continua, que se aplica a los estudiantes que cumplen con los criterios
establecidos (de asistencia, realizacién de actividades y/o pruebas...). Dependiendo de la naturaleza de la
asignatura y de las competencias a evaluar, el peso asignado a las distintas actividades (entrega de trabajos
y memorias, resefias criticas, salidas de campo, asistencia a jornadas y seminarios...) oscilan entre un 60% y
un 40%, mientras que los exdamenes escritos presentan valores entre el 40% y el 60%. Por su parte, en
algunas asignaturas, el alumnado que, por circunstancias concretas (trabajo, enfermedad...), deba optar
por no seguir la evaluaciéon continua, debe realizar un examen final con el que pueden obtener,
dependiendo de las asignaturas, entre el 50% y el 100% de la nota final. Ello demuestra que en el grado la
evaluacion continua es un elemento esencial del proceso de evaluacién dotandolo de un peso equilibrado y
sustancial dentro de la calificacidn final de las asignaturas.

Los exdmenes se enfocan frecuentemente en la evaluacidn de los conocimientos generales y especificos
adquiridos en el titulo, asi como competencias basicas vinculadas a la capacidad critica y de analisis, la
expresidon escrita, la resolucion de problemas... La evaluacién continua, como una participacién mas
interactiva del alumno en el aula, estd dirigida a la evaluacidon de competencias tales como la expresion
oral, la resolucion de problemas, y la correcta exposicion de ideas y argumentos. En aquellas asignaturas
cuya programacion docente especifica el peso (ponderacion) de las exposiciones/presentaciones orales,
esta actividad suele representar un valor medio del 20% de la nota final (Prehistoria Universal | y |1, Historia
Antigua Universal I...).

Los criterios de evaluacién de los trabajos individuales o colectivos asociados a la evaluacién continua
difieren segun el tipo de actividad. En estos trabajos se suele hacer énfasis en los aspectos formales (cémo
se presenta, como se redacta...) y de contenido (como se estructura, cdbmo se recopila la informacién,
como se sintetiza...). Ademads, se considera si la adquisicion de resultados de aprendizaje ha sido adecuada
y si la aplicacién de conocimientos a la practica es satisfactoria, utilizando para ello, en el caso de algunas
asignaturas, el analisis de casos reales (por ejemplo, Prehistoria de la Peninsula Ibérica). La media de
ponderacion de los trabajos y ejercicios escritos suele oscilar entre un 15% y un 20% de la calificacién.

En aquellas asignaturas mas experimentales la adquisicién de algunas de las competencias especificas y
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generales solo es posible por medio de las practicas de laboratorio o de campo, donde la mayoria de las
asignaturas requiere la asistencia obligatoria. Generalmente, su evaluacion se realiza a través de una
memoria donde se describen las actividades y los trabajos desarrollados durante la practica.

El Trabajo Fin de Grado (TFG)(http://bit.ly/1Uylvmf) se evalta esencialmente a partir del trabajo individual
para la elaboracion de un proyecto, un analisis, una memoria o un estudio original del estudiante, que le
permita mostrar, de forma integrada desarrollar los contenidos formativos, las capacidades, las habilidades
y las competencias adquiridos durante la realizacién de los estudios del titulo. Son por tanto, la calidad y el
rigor del TFG los elementos fundamentales a considerar, asi como la exposicién publica y el debate. Los
agentes evaluadores son el tutor del alumno (ponderacion de un 50%) y la Comisién Evaluadora
(ponderacién de un 50%). La Comisién de Trabajo Fin de Grado, con el fin de coordinar la actividad de las
Comisiones Evaluadoras, ha elaborado una rubrica de evaluacion del TFG para cada uno de los agentes
implicados en el proceso de evaluacidn. Asi, tenemos:

e Rubrica del Tutor: donde se evalua el proceso de elaboracion del TFG y distintas consideraciones
académicas (calidad de la presentacion escrita y contenidos y logros del TFG)(http://bit.ly/1YyY1Bb).

e Rubrica de la Comisién evaluadora: cuyos miembros realizan tanto la Evaluacion del TFG (calidad de
la presentacion escrita y contenido y logros del TFG) como la Evaluacion de la Defensa (presentacién
y exposicion del TFG, y respuestas a la comisién)(http://bit.ly/1UiOv7x).

Las distintas rabricas del TFG, aprobadas por la CGC y aceptadas por las comisiones evaluadoras, han
contribuido a mantener unos criterios homogéneos de evaluacion para todo el alumnado del grado. Pero al
mismo tiempo, también ha servido para que los alumnos (al igual que los tutores y las distintas comisiones
evaluadoras) conozcan de forma clara qué y en qué medida se les va a exigir para superar la asignatura, lo
que facilita su labor y contribuye a la calidad de los trabajos presentados (http://bit.ly/1UHCRvm).

3.- Valoracion de la planificacién y desarrollo de las ensefianzas.

Como se observa en la siguiente tabla, los indicadores de satisfaccion del alumnado con la docencia
pueden calificarse como muy satisfactorios y se mantienen en el tiempo, siendo las pequenas
fluctuaciones las naturales que se pueden esperar al cambiar la poblacion de estudio. Sobre la
satisfaccion global del profesorado con la organizacion y el desarrollo de la ensefianza puede considerarse
como ésta ha mejorado durante el ultimo curso. Estos indicadores de satisfaccion se mantienen en los
entornos de los parametros del centro y, en general, de la universidad.

COMPARATIVAS CENTRO/UCA

TiTULO

PRINCIPALES CENTRO UNIVERSIDAD
INDICADORES: 12- 13- 11- 12- 13- 14- 11- 12- 13-
13 14 13 14 15 ‘ 13 ‘ 14
ISGC-P04-02 4 3,9 3,9 3,9 4,1 4,1 4 4,1 3,9 3,9 3,9 3,9
ISGC-P04-03 4,3 4,1 4,1 4,1 4,3 4,3 4,3 4,3 4,1 4,2 4,2
ISGC-P04-04 --- 2,88 | 2,79 3,01 --- 3,03 2,84 3,03 --- 3,01 3,12 3,23

ISGC-P04-02: Satisfaccion de los alumnos con la planificacion de la ensefianza y aprendizaje
ISGC-P04-03: Satisfaccion de los alumnos con el desarrollo de la docencia
ISGC-P04-04: Satisfaccion global del profesorado con la organizacion y el desarrollo de la ensefianza.

Un analisis mas detallado de la satisfaccion del alumnado con el desarrollo de su docencia se recoge en la
siguiente tabla:

Resultados RSGC-P04-01 por item del@TULO ‘ 10-11 ‘ 11-12 12-13 13-14 14-15
5. Se ajusta a la planificacion de la asignatura 4,3 4,2 4 4 4
6. Se han coordinado las actividades tedricas y practicas previstas 4,1 4,2 3,9 4 4
7. Se ajusta a los 5|stemas.de evaluacion especificados en la guia 42 42 4 a1 a1
docente/programa de la asignatura
8. La bibliografia y otras fuentes de informacion recomendadas en 39 39 39 39 39

el programa son Uutiles para el aprendizaje de la asignatura
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El item mejor valorado se corresponde con la adecuada aplicacién de los “sistemas de evaluacion” con
una valoracién media de 4,1, lo que indica que los alumnos tienen claro lo que se le va a exigir para
superar la asignatura. Una buena valoracion también presentan la “planificacion de la asignatura” (item 5)
y la “coordinacion de las actividades tedricas y practicas previstas” (item 6) con una valoracion media
superior al 4, que demuestra como el alumnado considera que se le ha informado adecuadamente sobre
el programa docente de la asignatura y de la existencia de una buena coordinacion entre el profesorado.

Finalmente, el item con menor puntuacién se corresponde con la “bibliografia y otras fuentes de
informacion” (item 8), que aunque los alumnos consideran que son Utiles para el aprendizaje de la
asignatura, la puntuacion obtenida (con una media de 3,9) exigiria que el profesorado indicaran de forma
mas concreta lecturas recomendables para cada uno de los temas, con el objeto de facilitar mas
directamente el aprendizaje sobre las cuestiones abordadas en el temario.

4.- Valoracion de los resultados del titulo y por asignatura.

Las actividades formativas, las metodologias de ensefianza-aprendizaje y los sistemas de evaluacion
garantizan un grado de consecucién de las competencias del Grado en Historia por parte del alumnado,
tal como muestran los resultados de aprendizaje.

Como se observa en la siguiente tabla, las tasas de rendimiento, de éxito y de evaluacion del grado han
tenido una evolucidon mantenida y positiva a lo largo de la implantacion del titulo, mientras que las tasas
de abandono, graduacion y eficacia mejoran lo previsto en la memoria inicial. Todo ello nos permite
comprobar cémo la implantacidn del titulo puede calificarse como de muy satisfactoria (ver criterio 7).

Indicadores ‘ Memoria 2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15
Tasa de rendimiento 74,30% 76,80% 83,90% 83,70% 82,70%
Tasa de éxito 90+2% 85,10% 87,70% 90’50% 89,70% 89,60%
Tasa de evaluacién 87,40% 87,60% 92,70% 93,40% 92,40%
Tasa de abandono 304+2% 26,70% 8,54%
Tasa de graduacion 3542% 28,00% 37,10%
Tasa de eficacia 90+2% -—- -—- - 98,10% 96,91%

Estos resultados globales muestran una gran disparidad segun cursos y asignaturas (datos desagregados
por asignaturas en: http://bit.ly/23eCHSg) realizandose desde el inicio de la implantacién del grado un
gran esfuerzo de seguimiento de los indicadores de rendimiento con el objeto de detectar problemas y
plantear propuestas de mejora.

La tasa de rendimiento de las asignaturas de formacion basica, las primeras con las cuales el alumnado se
enfrenta cuando accede al titulo y las de menor especializacion en relacion al grado, presentan los valores
mas bajos, aunque se mantienen y mejoran a lo largo de los distintos cursos académicos. Frente a estas,
se observa una mejora tanto en las asignaturas obligatorias y optativas.

Tasas de rendimiento de asignaturas de Primer Curso (%)

Asignaturas

10-11 ‘ 11-12 12-13 13-14 14-15
ARTE I: ANTIGUO Y MEDIEVAL 87,3 91,9 84,2 81,8 89,2
ARTE Il: MODERNO Y CONTEMPORANEO 56,9 71,1 72,5 64,4 78,4
GEOGRAFIA FiSICA GENERAL Y DE ESPANA 71,8 83,3 83,3 80,5 72,6
GEOGRAFIA REGIONAL DE ESPANA Y DEL MUNDO 78,6 90,5 87 78,4 84,9
HISTORIA DE LA FILOSOFIA | 74,3 83,8 84,6 87,3 84,3
HISTORIA DE LA FILOSOFIA II 57,7 66,7 67,4 77,4 57,7
INTRODUCCION A LA ARQUEOLOGIA 72,2 81,7 81,2 82,1 80
PALEOGRAFIA 76,1 85,2 79,3 83,7 76,9
PREHISTORIA UNIVERSAL | 87,3 87,5 88,5 88,5 85,5
HISTORIA ANTIGUA UNIVERSAL | 81,1 93,2 89,2 93,5 90,7

Como se aprecia en la tabla anterior, la tasa de rendimiento de las asignaturas de primer curso presenta
unos valores inferiores a la media del Grado en Historia, aunque cercanos a ellos. El relativo bajo
rendimiento académico de estas asignaturas es debido al cambio que supone el paso del bachillerato a
los estudios universitarios y al caracter generalista de las asignaturas de formacién basica,
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comprobandose una mejora sustancial en aquellas asignaturas obligatorias (Prehistoria Universal | e
Historia Antigua Universal 1). De todas ellas, es la asignatura de Historia de la Filosofia Il la que presenta
una tasa de rendimiento inferior.

Si se realiza la comparativa a lo largo de los cinco cursos académicos en que se han impartido estas
asignaturas, que como se observa presentan mas un cardcter estructural, el esfuerzo de la coordinacion y
del centro por mejorar los indicadores ha conducido a un incremento de la tasa de rendimiento.

Tasas de rendimiento de asignaturas de Segundo Curso (%)

Asignaturas

13-14
EPIGRAFIA Y NUMISMATICA 56,4 77 71,6 67,4
DIPLOMATICA Y DOCUMENTACION ARCHIVISTICA 80,4 96,1 92,6 95,7
PREHISTORIA UNIVERSAL II 83,6 98,5 95,6 97
HISTORIA ANTIGUA UNIVERSAL Il 61,4 85,9 89,6 89,7
HISTORIA MEDIEVAL UNIVERSAL | 75,9 88,7 93,2 82,6
HISTORIA MEDIEVAL UNIVERSAL Il 66,7 87 84,3 93,3
HISTORIA MODERNA UNIVERSAL | 74,6 95,8 68,7 97,7
HISTORIA MODERNA UNIVERSAL Il 38,2 47,8 35,2 40,8
HISTORIA CONTEMPORANEA UNIVERSAL | 67,3 84,3 86,1 83,8
HISTORIA DE AMERICA | 75,9 89,5 97,4 94

La tasa de rendimiento de las asignaturas de segundo curso son bastante satisfactorias, y en algunos
casos excelentes, excepto en Historia Moderna Universal Il, que presenta una mayor tasa de repetidores y
menores tasas de evaluacion y éxito, situacion que habra que analizar durante el curso 2015-16.

El éxito de la tasa de rendimiento de las asignaturas de segundo curso puede estar relacionado con que
éstas presentan un claro caracter histdrico, facilitando que el alumnado presente una actitud mas
receptiva y una mayor implicacion en su formacion. Una comparativa a lo largo de los cuatro cursos
académicos, nos muestran que los valores obtenidos van mejorando desde su implantacidn.

Tasas de rendimiento de asignaturas

Asignaturas de Tercer Curso (%)

12-13 13-14 14-15

HISTORIA CONTEMPORANEA UNIVERSAL Il 91,7 94,4 94,1
HISTORIA DE AMERICA Il 96,8 91,7 88,9
PREHISTORIA DE LA PENINSULA IBERICA 91,9 79,2 82,7
HISTORIA ANTIGUA DE ESPANA 73,7 84,8 83,1
HISTORIA MEDIEVAL DE ESPANA 93 79,1 70,4
HISTORIA MODERNA DE ESPANA 77,8 79,2 63,8
HISTORIA CONTEMPORANEA DE ESPANA 87,9 88,9 63,2
HISTORIOGRAFIA | 97,9 92,2 87

HISTORIOGRAFIA Il 85 91,2 78,1
METODOS, TECNICAS Y RECURSOS PARA LA INVESTIGACION HISTORICA 97,4 98,4 96,9

Las tasas de rendimiento de las asignaturas del tercer curso presentan unos valores muy satisfactorios,
todas ellas con unos porcentajes entre un 70% y un 90%. A pesar de ello, se observa cémo los valores de
varias asignaturas son algo inferiores para el curso 2014-15 en comparacion con el curso 2012-13,
probablemente debido a las propias fluctuaciones de nivel de cada promocion.

Tasas de rendimiento de asignaturas
de Cuarto Curso (%)

12-13 13-14 14-15

Asignaturas

HISTORIA MARITIMA --- 87,5 93,6
HISTORIA Y PATRIMONIO --- 100 98,3
HISTORIA'Y MEDIO AMBIENTE 93,9 96,7
HISTORIA DE LAS MIGRACIONES --- 97,4 96,7
EL ESPACIO EUROMEDITERRANEO EN LA PROTOHISTORIA --- 82,4 97,4
EL MEDITERRANEO ANTIGUO --- 78,6 97,4
EL MEDITERRANEO MEDIEVAL: OCCIDENTE, BIZANCIO Y EL ISLAM --- 93,3 94,3
LA EXPANSION EUROPEA EN LA EDAD MODERNA --- 88,2 90,6
HISTORIA DE LAS RELACIONES INTERNACIONALES CONTEMPORANEAS 86,7 97,4
HISTORIA DE LA CULTURA EN LA PREHISTORIA'Y EN LA HISTORIA ANTIGUA 93,8 92,9
HISTORIA CULTURAL DE LA EDAD MEDIA 100 88,5
HISTORIA DE LA CULTURA EN LA EDAD MODERNA --- 92,9 95,8
HISTORIA, CIUDADANIA Y DEMOCRACIA EN EL MUNDO CONTEMPORANEO --- 93,8 100
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HISTORIA, GENERO E IDENTIDADES EN EL MUNDO MODERNO Y CONTEMPORANEO --- 93,3 88,9
PRACTICAS EXTERNAS 100 93,9 100
TRABAJO FIN DE GRADO - 65,4 83,3

Finalmente, la tasa de rendimiento de las asignaturas de cuarto curso presenta unos valores excelentes,
demostrando que cuando finalizan el interés que demuestran por su futura profesion los anima y tienen
mas éxito académico. Estos buenos datos también podrian estar relacionados con el hecho de que la
mayoria de las asignaturas presentan un nimero reducido de alumnos al ser optativas.

La Unica asignatura que presenta una tasa de rendimiento baja (en comparacion con la media del titulo)
es el TFG durante el curso 2013-14, una nueva asignatura que comenzaba ese mismo aifo, desconocida
tanto para el alumnado como por el profesorado. A partir de ahi, los mecanismos de difusion
(http://bit.ly/1QdSajx) y coordinacion (http://bit.ly/1Qd09gC) entre los distintos grupos de interés
implicados en esta nueva asignatura han permitido mejorar sustancialmente sus indicadores durante el
curso 2014-15.

En conclusidn, se puede indicar que globalmente en el grado en Historia se estd alcanzando un alto grado
de consecucidn de las competencias del titulo.

e Alta

e Alta satisfaccion del alumnado.
e Las tasas de abandono, graduacion y eficacia mejoran lo
previsto en la memoria verificada. .
e El profesorado se ajusta a la planificacion de la asignatura. .
e Aplicacion adecuada de los sistemas de evaluacion. .
e La tasa de rendimiento mejora claramente a medida que
los alumnos progresan en el grado. .
implicacién del
ensefanza aprendizaje.
e Evaluacion continua en todas las asignaturas.

profesorado en el proceso de

Puntos Fuertes y/o logros: Puntos Débiles:

e Deficiencias de conocimientos del alumnado que
accede al grado.

Alta tasa de abandono durante el curso 2013-14.
Baja tasa de rendimiento en asignaturas puntuales.
Baja satisfaccion global del profesorado con la
organizacion y el desarrollo de la ensefanza.

Baja puntuacion del item “bibliografia y otras
fuentes de informacion” (item 8), aunque los
alumnos consideran que son Utiles para el
aprendizaje de la asignatura (una media de 3,9).

Autoinforme
del curso:

Propuestas de mejora mds relevantes:

Impacto provocado en el titulo

Mantener el compromiso del profesorado para mantener,

(relacion causa-efecto):

Mejora de las tasas de rendimiento de

Curso e incluso para mejorar los resultados, con el objetivo de . .
2011/12 paliar las deficiencias de conocimientos con que el las asignaturas de primer curso entre los
cursos 2010-11y 2014-15.
alumnado accede al grado.
zoilir;loz v Distribuir a los alumnos en grur?os mas reducidos para las | Mejora y mantenimiento de la tasa de
Curso cIaTses de laboratorio y practicas de determinadas ‘rend.imiento de las asignaturas
2012/13 asignaturas. implicadas.
Curso Andlisis de las causas de abandono del alumnado Disminucién durante el curso 2014-15
2013/14 ’ (8,54%), frente al curso anterior (26,70%)
Curso Solicitar informes al profesor responsable dirigidos a | Se espera que mejoren los resultados
2014/15 identificar las causas de los resultados desfavorables. académicos.
Transmitir informacién mds precisa sobre las lecturas | Todavia no se ha comprobado su
Curso recomendables para cada uno de los temas, con el objeto | impacto, aunque se espera mejorar la
2014/15 de facilitar el aprendizaje sobre las cuestiones abordadas | puntuacién sobre el item “bibliografia y
en el temario. otras fuentes de informacion”.
Curso Recabar informacion en el profeSf)rado para p,rofundizar Todavia no se ha comprobado su
2014/15 en las causas de la baja satisfaccion global de éste con la | impacto. Se espera que mejoren los

organizacion y el desarrollo de la ensefianza del titulo.

resultados de satisfaccién con el titulo.
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VII. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO DEL PROGRAMA FORMATIVO.

Criterio 7: Los indicadores de satisfaccion y de rendimiento, asi como la informacién sobre la

insercion laboral aportan informacién atil para la toma de decisiones y mejoras del programa

formativo.

Andlisis y Valoracion:

A la vista de estos resultados, la CGC elaboré una encuesta que fue enviada a las primeras promociones de
alumnos del Grado en Historia (cursos 2013-14 y 2014-15), a partir de la cual se desplegaron una serie de
mecanismos para intentar mejorar estos items. Asi, la Vicedecana de Alumnado solicité (y se le concedid)
una Actuacion Avalada para el curso 2014-15 denominada Guia del Plan de Accién Tutorial (PAT) de la
Facultad de Filosofia y Letras de la UCA (cédigo: SOL 201400047736-TRA), que permitid una reflexidon
profunda y una reestructuracién del PAT del centro, quedando todo ello reflejado en una guia para los
tutores del PAT (http://goo.gl/rmYHEK); sobre los programas de movilidad se ha seguido trabajando desde
la coordinacidn del titulo y desde el centro en coordinacién con la Oficina de Relaciones Internacionales
(ORI), aumentando y consolidando los convenios y mejorando la informacion transmitida al alumnado
(mejora de la informacion publica, tutorias colectivas e individuales a través del PAT con el Vicedecano de
Relaciones Internacionales y reuniones informativas con la ORI)(http://bit.ly/25ZtRNA); también se ha
insistido en la coordinacion tanto horizontal como vertical del titulo en las reuniones convocadas por la
coordinadora con el profesorado que imparte docencia en el titulo y a través del control/seguimiento de
la programacién docente (fichas 1B) de las asignaturas (http://bit.ly/1sxhAhz). Finalmente, sobre los items
peor valorados por el PDI, desde la coordinacion del titulo se ha intentado transmitir a los profesores
responsables de las diversas asignaturas la necesidad de potenciar el uso de las tutorias académicas por
parte de los alumnos; sobre el elevado numero de alumnos por clase/grupo, se ha insistido en la
reducciéon de la ratio en los grupos practicos de las asignaturas mas experimentales
(http://bit.ly/1Yg92Yu); el nivel de conocimientos previos de los alumnos tiene una dificil solucién, ya que
esta intimamente relacionado con nuestro sistema educativo y la nota de acceso del alumnado, mas
cuando buena parte de las asignaturas que se imparten en el grado comienzan desde cero; finalmente,
sobre la estructura del titulo, su mala valoracion hace mas referencia al proceso de adaptacion del
profesorado al EEES y a la nueva estructura del grado, aunque esta valoracién va mejorando cada curso.

En definitiva, puede observarse una mejora en la evaluacién del grado de satisfaccion global con el titulo,
tanto del alumnado como del PDI a lo largo de los distintos cursos, que sin duda es fruto de la intensa
labor realizada por el profesorado y la coordinacién del titulo.

2.- Indicadores de los resultados del aprendizaje.

Tanto en la siguiente pagina Web de la UCA https://sistemadeinformacion.uca.es, como en la pagina
web del Grado en Historia (http://bit.ly/21gFGWm), se tienen acceso a los indicadores de rendimiento
como las tasas de éxito, eficiencia y rendimiento, entre otros. Esta informacién permite valorar los
resultados obtenidos y detectar posibles problemas que permitan intervenir con acciones de mejora.

El analisis de los valores y su evolucion se realizan de manera sistematica mediante los informes de
seguimiento de la titulacidn, y son tomados como indicadores informativos que determinan diagndsticos y
acciones para la mejora. Para analizar los valores académicos y su adecuacion a las caracteristicas de la
titulacidn nos centraremos en la evolucién de estos indicadores desde la implantacion del titulo.
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PRINCIPALES INDICADORES: Previsto en TITUto
la memoria
12-13 1314 | 14-15
ISGC-P04-05: Tasa de rendimiento. 74'30% | 76,80% | 83,90% | 83,30% | 82,70%
ISGC-P04-06: Tasa de éxito. 90+2% 85,10% | 87,70% | 90,50% | 89,70% | 89,60%
ISGC-P04-07: Tasa de evaluacién. 87,40% | 87,60% | 92,70% | 93,40% | 92,40%
ISGC-P04-09: Tasa de graduacion. 35+2% 28% 37,10%
ISGC-P04-10: Tasa de eficiencia. 90+2% 98,10% | 96,91%
ISGC-P04-08: Tasa de abandono. 30+2% 26,70% 8,54%

COMPARATIVAS CENTRO/UCA

PRINCIPALES CENTRO UNIVERSIDAD
INDICADORES:
10-11 11-12 12-13 13-14 14-15 10-11 11-12 12-13 13-14 14-15
ISGC-P04-05 78,50% 78% 79,50% | 80,40% | 77,76% | 65,70% | 70,60% | 75,80% | 76,10% | 77,10%
ISGC-P04-06 87,30% | 86,60% 88% 87,30% | 87,13% | 77,30% | 81,10% | 83,90% | 84,40% | 85,80%
ISGC-P04-07 89,90% | 90,10% | 90,50% | 92,10% | 89,25% 85% 87,10% | 90,30% | 90,10% | 89,90%
ISGC-P04-09 34,52% | 26,03% 41,30% | 27,39% | 19,59%
ISGC-P04-10 97,30% | 94,72% 94,70% | 96,40% | 94,56%
ISGC-P04-08 36,80% | 28,89% 22,10% | 29,10% | 27,69%

Tasa de graduacion

Esta tasa ha mejorado durante el curso 2014-15, siendo significativamente superior a los datos ofrecidos
por el centro y la universidad. Al tratarse de las dos primeras cohortes que se graduan en el nuevo titulo
es dificil establecer una comparacion temporal. Cabe afadir, que el valor definitivo para el curso
académico 2014-15 del indicador se obtendra una vez finalizado el curso académico 2015-16, de acuerdo
con la definicién establecida en el Real Decreto 1393/2007. El valor de esta tasa es muy satisfactorio si
atendemos al valor comprometido en la Memoria verificada (35+2%).

Por otro lado, sefialar que el resultado de este indicador es mejor que el obtenido en la Licenciatura de
Historia para el Gltimo curso resefiado en la memoria verificada (2007-08), previo a la extincion (17,7 %).

Tasa de abandono

Su evolucién puede considerarse como muy positiva, ya que del 26,70% (curso 2013-14) se ha pasado al
8,54% (curso 2014/15), que es mejor que la estimada en la Memoria verificada (30+2%). Tras el analisis de
las causas de abandono, se ha comprobado cémo éstas se relacionan fundamentalmente con factores
econdmicos (que han sido solucionadas gracias a las Becas UCA: http://bit.ly/IMUavOm) y la baja nota
media de acceso de los alumnos de nuevo ingreso, que facilita su fracaso durante el primer y segundo
curso. También hay que sefalar las dificultades de una parte, aunque poco significativa, del alumnado,
formado por personas de edad avanzada (entre los 50 y los 75 afios), que se matriculaba para satisfacer
una necesidad vocacional y que las ha abandonado en estos Ultimos afios (desde la implantacién del
grado) debido al escaso conocimiento de un idioma moderno.

Estos indicadores del titulo son mejores que los del centro y la universidad para ambos cursos
académicos, y por los ofrecidos por la Licenciatura en Historia para el curso 2007-08 (35,5%).

Tasa de eficacia

Los resultados de esta tasa son excelente para los dos Unicos cursos con los que contamos con datos si lo
comparamos con el objetivo marcado en la Memoria verificada (90+2%). Este resultado puede ser debido
al seguimiento que hace el equipo de direccion del titulo de la matricula de los alumnos, los cuales son
asesorados cuando se detectan peticiones de matricula en exceso en funcion de la trayectoria académica
o en casos de dificultades adicionales (trabajo, enfermedad...).

Tasa de rendimiento
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Esta ha ido aumentando a lo largo de los afios de implantacién del titulo y puede considerarse como muy
aceptable, siendo su evolucion superior a los datos ofrecidos por el centro y la universidad. Una vez
concluida la implantacién del titulo (curso 2013-14) se observa que el comportamiento de este resultado
mejora con respecto al curso 2010-11. Su estimacién no se contempla en la memoria verificada.

Segun los datos desagregados por asignaturas (http://bit.ly/23eCHSg), se observa que la tasa de
rendimiento es menor para las asignaturas bdsicas que para las obligatorias y optativas (ver Criterio 6).

Tasa de éxito

Esta puede considerarse como positiva, si lo comparamos con lo previsto en la memoria verificada
(90+2%). Su evolucion también es muy positiva y se mantiene incluso a medida que se fueron
incorporando nuevos cursos, afio a afio como estaba previsto en la memoria, alcanzando su punto algido
durante el curso 2012-13 y unos niveles proximos al 90 % a partir del curso académico 2013-14. Esta tasa
es superior a los indicadores del Centro y de la Universidad.

Tasa de evaluacion.

Los datos se consideran como muy bueno, aunque no se puede hacer ninguna comparacién con lo
previsto en la memoria, al ser un indicador que se incorpora en fechas posteriores. Su evolucién es
positiva y ha ido mejorando a medida que se fueron incorporando nuevos cursos, alcanzando su punto
algido durante el curso 2013-14 y, manteniéndose, durante el curso 2014-15.

3.- Acceso y matriculacion.

El nUmero de alumnos previstos en la memoria verificada era de 60 para el primer curso de implantacion
del titulo; sin embargo este nimero se modificd a 75 por requerimiento de la Direccion General de
Universidades de la Junta de Andalucia de mayo de 2012 y modificacidén de los acuerdos de Consejo de
Gobierno de la UCA (modificacién incluida en la memoria tras su aceptacion).

PRINCIPALES INDICADORES: TiTuto
10-11 11-12 12-13 13-14

ISGC-P02-01: Tasa de adecuacion de la titulacién. 82,43% | 89,47% 89,74% 86,11%
ISGC-P02-02: Tasa de ocupacion del titulo. 98,67% | 101,33% 104% 101%
ISGC-P02-03: Tasa de preferencia del Titulo. 88% 120% 113,33% | 115,87%
ISGC-P02-04: Tasa de renovacion del titulo 25,68%
ISGC-P02 : Oferta de plazas SL 75 75 75 75
ISGC-P02 : Matriculados de nuevo ingreso 75 71 76 76 76

COMPARATIVAS CENTRO/UCA

PRINCIPALES

INDICADORES CENTRO UNIVERSIDAD
11-12 12-13 13-14 14-15 10-11 11-12 12-13 13-14 14-15
ISGC-P02-01 52,80% | 69,63% | 6590% | 74,90% | 73,24% 59,7% | 65,7% | 66,2% 67,70% 72,27%
ISGC-P02-02 74,80% | 96,71% | 84,90% | 80,40% | 80,21% | 112,7% | 97,4% | 97,0% 97,80% | 109,34%
ISGC-P02-03 42,60% | 84,05% | 101,50% | 89,30% | 102,12% | 154,6% | 95,5% | 173,1% | 156,20% | 167,64%
ISGC-P02-04 28,45% 30,86%
Oferta 425 395 470 475 475 3683 4753 5248 5298 4808
Nuevo Ingreso 310 402 414 402 381 4281 4662 5016 4872 5257

Los alumnos de nuevo ingreso se ajustan a los nimeros que se estan registrando en el grado, cubriéndose
todas las plazas ofertadas, tal como se comprueba en la tasa de ocupacién del titulo. En esta linea,
tendriamos que destacar la alta tasa de adecuacidn del titulo, que alcanza unos indicadores muy
satisfactorios y por encima de los indicadores del centro y de la UCA. También tendriamos que mencionar
la alta tasa de preferencia del titulo, muy superior a la del centro.
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Todos estos indicadores justifican el caracter vocacional del alumnado del titulo, circunstancia que
justifica, entre otras, la baja tasa de abandono. De todas formas, hemos comprobado cdmo los alumnos
que abandonan el titulo lo hacen fundamentalmente por cuestiones econédmicas. Para intentar solucionar
este problema, la UCA ha comenzado a convocar durante el curso 2015-16 unas ayudas propias
destinadas a facilitar el estudio de sus alumnos de grado, master, primer y segundo ciclo que, con escasos
recursos econdémicos y/o un alto rendimiento académico no alcanzan los requisitos académicos exigidos
por el Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte (http://bit.ly/IMUavOm).

4.- Insercion laboral.

Segun el Procedimiento para el seguimiento de la insercidn laboral y satisfaccion de los egresados con la
formacion recibida P07 del SGC, el estudio sobre la insercion laboral y satisfaccion con la formacidn de los
egresados de la UCA se realiza, cada curso académico, mediante metodologia de encuesta, sobre los
egresados de grado y master a los tres afios de finalizar sus estudios.

Durante el curso 2015-16 se ha obtenido informacion sobre la insercion y satisfaccidon de los egresados
del titulo (promocién 2013-14), a través de una encuesta realizada telefonicamente. Igualmente, también
contamos con la informacién adicional facilitada por el observatorio Argos del Servicio Andaluz de Empleo
(promocion 2013-14)(http://bit.ly/24F8zPb).

5.- Analisis de la sostenibilidad del titulo.

El Grado en Historia dispone de una gran demanda, cubriéndose todas las plazas ofertadas, circunstancia
que queda constata gracias a una tasa de ocupacion del 100%, una la tasa de adecuacién superior al 85%
y una tasa de preferencia de la titulacidn por encima del 100%. A pesar de la existencia de titulaciones en
Historia en el entorno geografico inmediato (Sevilla y Malaga), la demanda sigue siendo muy superior a la
oferta y tiene una tendencia general aceptable, ya que en el curso académico 2010-11, 418 personas
solicitaron el ingreso, mientras que en el curso 2014-15 fueron 364.

El titulo dispone del profesorado suficiente para asumir los encargos docentes. Igualmente, éste redne los
requisitos de cualificacion académica exigidos para la implantacidon de la docencia, disponiendo de la
adecuada experiencia docente (158 quinquenios) e investigadora (92 sexenios)(informacion: curso 2015-
16). Cualificacion que se ha ido incrementando desde su implantacion, obteniendo un porcentaje de
doctores superior al 85 % y con mas del 75 % de PDI funcionario de los cuerpos docentes universitarios.
Por todo ello, se puede concluir que el profesorado del Grado en Historia dispone de la dedicacion y
cualificacién necesarias para desarrollar sus funciones de forma adecuada, atendiendo a los compromisos
incluidos en la memoria verificada en cuanto a los recursos de profesorado previstos.

Por otra parte, la dotacién de infraestructuras de la Facultad de Filosofia y Letras ha mejorado
sustancialmente desde el curso académico 2010-11, realizdndose un esfuerzo importante para adecuar
sus instalaciones a las nuevas necesidades docentes emanadas del EEES. Durante estos afios se han
atendido a las recomendaciones planteadas en los informes de seguimiento de la DEVA y los resultados
de las encuestas realizadas a los distintos grupos de interés, desarrollandose mejoras en las aulas tanto en
su acondicionamiento como en sus equipos multimedia. Por todo ello, consideramos que las
infraestructuras disponibles son adecuadas para el normal funcionamiento del titulo, tal como se constata
por la ausencia de quejas o reclamaciones a través del Buzén de Atencién al Usuario de la UCA (BAU).

Sobre los resultados de aprendizaje, consideramos que las competencias del titulo estan adecuadamente
entrenadas y que el Plan de Estudios estd bien configurado. Igualmente, los indicadores de satisfaccion
del alumnado con la docencia pueden calificarse como bastante satisfactorios (una media de 4 sobre 5) y
se mantienen en el tiempo, siendo naturales las pequeiias fluctuaciones que se pueden esperar al
cambiar la poblacidon de estudios.

La satisfaccidon global con el titulo, tanto del alumnado como del PDI, ha mejorado a lo largo de los
distintos cursos académicos, que sin duda es fruto del trabajo realizado por el profesorado y la
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coordinacién del titulo. Estos datos necesitaran de un estudio mas pormenorizado para comprender
cuales son las causas de esta evaluacién (propuesta de mejora para el autoinforme del curso 2014/15).

Los indicadores de rendimiento académico contemplan una evolucién de las tasas muy positivas (con
valores que han ido mejorando hasta situarse en un porcentaje superior al 80%) y eficiencia (que se
mueve siempre en un porcentaje superior al 95%). Las tasas de graduacién y abandono han mejorado
durante el curso académico 2014-15, alcanzando, respectivamente, el 37,10% y un 8,54%, frente a los
datos obtenidos durante el curso 2013-14, que ofrecieron unos porcentajes, respectivamente, de 28,00%
y 26,70%. Todos los datos ofrecidos por las distintas tasas se encuentran en los margenes o han mejorado
los valores comprometidos en la memoria verificada.

Atendiendo a estos indicadores, consideramos que la sostenibilidad del Grado en Historia esta asegurada
gracias a los resultados del perfil de formacion de los titulados y los recursos disponibles.

Puntos Fuertes y/o logros: Puntos Débiles:

eTasa de abandono inferior la prevista en la memoria.

® Mejora de tasa de graduacion durante el curso 2014-15.

e Tasa de eficiencia superior la prevista en la memoria.

e Tasa de rendimiento muy aceptable y se mantiene a lo
largo de la incorporacion de los nuevos cursos.

e Tasas de éxito y evaluacion muy positivos.

e La matriculacién cubre cada afio la oferta de plazas.

e Elevada tasa de adecuacion y preferencia del titulo.

o El esfuerzo y la enorme implicacién del profesorado con
responsabilidad docente en el titulo.

e El nimero de alumnos de nuevo ingreso requiere
la division en grupos mas reducidos de
determinadas asignaturas.

e El nimero elevado de alumnos determina la
necesidad de contar con grupos practicos
reducidos en aquellas asignaturas con un grado
de experimentalidad mas elevada.

Autoinforme
del curso:

Impacto provocado en el titulo
(relacion causa-efecto):

Distribuir los alumnos en grupos mas reducidos para | Mejora en la satisfaccion global del
las clases de laboratorio y practicas de determinadas | alumnado con el titulo, pasando del 3,15
asignaturas. (curso 2012-13) al 3,44 (curso 2014-15).
Disminucién de la tasa de abandono,
pasando de un 26’70% (curso 2013-14) al
8,54% (curso 2014-15).

Propuestas de mejora mds relevantes:

Curso 2011/12
Curso 2012/13

Recogida de informacidon sobre las causas de la alta

Curso 2013/14 tasa de abandono.
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