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H DATOS DE IDENTIFICACION DEL TiTULO |

Id del ministerio 2501741

Grado en Estudios Franceses

Facultad de Filosofia y Letras

2010-2011

Presencial
http://filosofia.uca.es/estudios/grados/estudios-
franceses

2014/2015

Denominacion de la Titulacion:

Centros/Sedes en las que se imparte:

Curso académico de implantacion

Tipo de Enseifianza:
Web del titulo:

Convocatoria de seguimiento:

En caso de titulo conjunto u ofertado en mas de un centro (incluir esta informacion para el resto de
universidades en caso de ofertar el titulo conjunto en mas de una universidad o centro):

Universidad participante:
Centro:

Curso académico de implantacion
Web del titulo en el centro:

Andlisis y Valoracion:

-La implantacién de la titulacién en Estudios Franceses se inicié en el curso 2010-2011 y se ha realizado de
manera progresiva y en paralelo a la extinciéon de la licenciatura de Filologia Francesa, tal como indica la
Memoria del grado y como se puede ver en la tabla siguiente:

2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015
12 Curso 12 Curso 12 Curso 12 Curso
22 Curso 22 Curso 22 Curso
32 Curso 32 Curso
42 Curso
29 Lic.
39 Lic. 32 Lic.
42 Lic. 42 Lic. 42 Lic.

Grado en Estudios Franceses

Derecho a examen

Licenciatura en Filologia Francesa

- Durante el curso objeto de este autoinforme se ha completado, pues, el proceso de implantacién, lo que ha dado
lugar a una primera promocion de egresados en esta titulacidn. Cabe sefialar, en este sentido, la ausencia de
incidencias de importancia en dicho proceso, que ha contado para su correcto desarrollo con unos recursos
materiales y técnicos suficientes, aunque mejorables, una plantilla docente cualificada y un personal de apoyo
eficaz y colaborador. La ausencia de reclamaciones y quejas recibidas a través de BAU durante estos cuatro afos
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corroboran la éptima implantacidn de esta titulacion.

- Otro de los aspectos resefiables es el alto grado de cumplimiento de lo previsto en la Memoria en cuanto a
numero de matriculados de nuevo ingreso, tasas de rendimiento y éxito, nimero de convenios de movilidad
firmados con otras universidades, nimero de estudiantes que provienen de una movilidad internacional y otros
indicadores de interés. Por el contrario, las tasas de abandono y de graduacidon se alejan bastante de lo previsto
en la Memoria, lo que se plantea como uno de los mayores problemas con los que se enfrenta hoy la titulacién.

- Por otra parte, puede decirse que, segun los indicadores facilitados por la Unidad de Calidad de la Universidad y
la encuesta que realizamos durante el curso 13/14 entre los alumnos de 42 curso, el nivel de satisfaccion de los
estudiantes con la titulacion y con el desarrollo y planificacién de la docencia es, en general, bueno o muy bueno.
En cambio, hay que resaltar un descenso en el nivel de satisfaccion del PDI con la titulacién y con la docencia.

- El descenso de la satisfaccion del profesorado con la titulacidon no ha sido dbice para su implicacion, moderada
pero constante, en la innovacidn y en la difusion del titulo, como se deduce de su participacidon en Proyectos de
innovacion asi como de su presencia en las VI Jornadas de Orientacidn.

- En el curso 13/14 se puso en marcha el procedimiento relativo a la redaccidn, presentacion y evaluacién de los
Trabajos de Fin de Grado, lo que dio lugar a una serie de reuniones y debates en el seno de la Comision de
Trabajos de Fin de Grado y a la elaboracidn y publicacidn de la Guia docente para la elaboracion del Trabajo de Fin
de Grado de Estudios Franceses.

- Durante este curso se han puesto igualmente en funcionamiento las Practicas de Empresa, que ha contado este
afo con pocos estudiantes inscritos.

-En junio de 2014, la Comision de Garantia de Calidad del Centro aprobd la propuesta de Modificacion de la
denominacion de tres asignaturas del Itinerario A (“Literaturas y culturas de expresién francesa”), a saber
“Estudios monograficos de literaturas en lengua francesas A, B y C”, que pasaron a denominarse “Literatura y
Sociedad”, “Literatura y Mito” y “Literatura y Erotismo” respectivamente. Con esta modificacién se pretendia
deshacer la indeterminacion de las denominaciones originales y asociarlas a contenidos concretos, sin renunciar a
la flexibilidad de los estudios monograficos.

- En lo referente a la informacién publica, la pagina web del grado recoge toda la informacién de interés general
sobre el mismo (estructura, cronograma de implantacién, competencias asociadas, salidas profesionales, etc.) asi
la informacidn relativa al curso 2013/2014 actualizada (horarios de clases y aulas, calendario de examenes, fichas
de las asignaturas con informacidn sobre contenidos, competencias, sistema de evaluacidn, etc.), la participacion
del grado de Estudios Franceses en los Dobles Grados ofertados por la Facultad de Filosofia y Letras, el Trabajo de
Fin de Grado, la movilidad nacional e internacional, las Practicas de Empresa, etc.

- Durante el curso 2013/2014 se han acumulado evidencias de la puesta en marcha, de al menos, nueve de las
doce acciones de mejora que se propusieron en el autoinforme de 2012/2013. Asi lo recoge el informe de la
auditoria interna al que fue sometida la titulacion el 15 de diciembre de 2014, segun el SGC v.1.0 y Protocolo
DEVA. De esta manera, puede establecerse una relacién entre dichas acciones y el compromiso del profesorado
con la innovacién docente, su participacion en la difusion del titulo y su implicacidn en las tareas de planificacidon
docente para el curso 2014/2015, entre otros.

Puntos Fuertes y logros: Puntos Débiles:

-Calendario de implantacion segln prevision en la
Memoria.

-Alta tasa de abandono.

. . . L. -Baja tasa de graduacion.
-Tasas de matriculacion, rendimiento y éxito conforme

a las previsiones de la Memoria.

-Grado de satisfaccion alto de los estudiantes con la
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titulacion.

-Implicacién del profesorado en la innovaciéon docente
y en la difusidn de la titulacion.

-Convenios de movilidad internacional con otras
universidades en aumento.

-Alto porcentaje de alumnos extranjeros inscritos en las
asignaturas del grado.

-Informacién publica actualizada en la web del grado.

-Cumplimiento de un alto porcentaje de medidas de
mejoras propuestas en el autoinforme de 2012/2013.

Propuestas concretas de mejora:

- Analisis cualitativo de las tasas de abandono y de graduacion.

1) INFORMACION RELATIVA A LA APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD Y DE SU
CONTRIBUCION AL TITULO

Andlisis y Valoracion:

-El SGC v1.0, comun para todos los titulos oficiales de Grado y Master de la UCA, fue aprobado en el Consejo de
Gobierno de fecha 21 de noviembre de 2012, realizandose su implantacién en los distintos titulos oficiales a lo
largo del curso 2012-13. Este ha sido revisado y actualizado durante el curso 2013-14 (SGC v1.1), aprobandose en
Consejo de Gobierno de 16 de diciembre de 2014, con el objeto de garantizar la recogida y analisis continuo de la
informacion y los resultados mas relevantes, especialmente los relacionados con los resultados de aprendizaje, la
satisfaccidn de los distintos grupos de interés y las diferentes tasas. La implantacion del SGC esta permitiendo una
revision anual para detectar problemas y propuestas de mejora en el titulo.

-La Junta de Centro de la Faculta de Filosofia y Letras aprobd la nueva composicion de la Comision de Garantia de
Calidad del Centro (CGCC) y de las distintas subcomisiones por titulo el 3 de octubre de 2013. La CGCC,
considerando las necesidades y expectativas de los grupos de interés, todos ellos representados en dicha
comision, se ha convertido en una herramienta util para realizar el seguimiento de los distintos titulos oficiales del
Centro, corrigiendo las deficiencias detectadas y proponiendo las acciones preventivas y de mejora necesarias.

-Los miembros que componen la CGC son los mismo que ya fueron sefialados en el Autoinforme para el
seguimiento del Titulo para el curso 2012-13, produciéndose tan solo el cambio de un miembro nato como fue el
de D2 Antonia Vifiez Sdnchez por D2 Teresa Bastardin Canddn. Toda la informacion relativa al funcionamiento del
actual SGIC puede consultarse en la web de la Facultad de Filosofia y Letras
(http://www.uca.es/filosofiayletras/portal.do?TR=C&IDR=431).

-La CGCC se ha reunido en un total de doce ocasiones a lo largo del curso 2013-14, con una periodicidad mensual,
encaminando sus debates hacia la toma de decisiones, la mejora de los procedimientos y de los resultados de los
titulos del Centro, y generando los diferentes registros demandados por el Gestor Documental implementado por
la Universidad de Cadiz. Los debates y los acuerdos tomados en la CGCC han contribuido al correcto desarrollo del
Grado en Estudios franceses
e Aprobacidn de la Politica y objetivos de calidad del centro para el curso 2013-14, determinada por el
Equipo de Direccion del Centro (23/10/2013), revisada por la CGC (29/10/2013) y aprobada por la Junta
de Facultad (30/10/2013). Este documento presenta por finalidad la mejora continua para que nuestros
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alumnos consigan de una forma déptima las competencias, habilidades y aptitudes relacionadas con los
titulos oficiales adscritos al centro. Asi, las lineas prioritarias se han centrado en: informacion publica,
desarrollo de la ensefianza, movilidad y relaciones internacionales, practicas curriculares, fomento de la
investigacion entre los estudiantes, recursos materiales y servicios, y difusion entre los grupos de interés
del SGC.

e Aprobacion del Reglamento de régimen interno de la CGC de la Facultad de Filosofia y Letras
(29/10/2013), donde se establece la estructura y el régimen de funcionamiento de la CGC de la Facultad
de Filosofia y Letras.

e Aprobacidén del autoinforme de seguimiento de los titulos de Grado de la Facultad de Filosofia y Letras
(CGC del 20 de enero de 2014).

e Aprobacién del Incremento de grupos de la asignatura “Comunicacién y gestién de la informacién”
comun a los grados filoldgicos. (12/2/2014)

e Aprobacién de la encuesta de satisfaccion de los grados del Centro (24/4/2014). Encuesta de satisfaccion
que se paso a los alumnos de ultimo curso del Grado de Estudios franceses en con el objeto de conocer
su opinidn sobre el titulo cursado.

e Aprobacion de las propuestas de modificacién de la memoria de Estudios franceses (6/6/2014). Estas
modificaciones tienen como objeto, por un lado, adaptar el nivel de lengua y la secuenciacion del
aprendizaje al nivel de lengua de los egresados de Bachillerato (después del cambio de normativa que
regula este nivel) y, por otro, definir mas precisamente el perfil de ingreso, con vista a una mejor
medicién y analisis del mismo.

e Aprobacion de la Modificacién en la denominacion de las asignaturas del Itinerario A “Literaturas y
culturas de expresién francesa” (27/6/2014)

e Aprobacion del Programa de Orientacidn y Apoyo (PROA) del Centro (25/9/2014), que se ha modificado
con objeto de mejorar la participacion de los alumnos y los profesores en el mismo.

e Objetivos anuales, propuestas de seguimiento y criterios de selecciéon del centro relacionados con la
movilidad de los estudiantes (25/9/2014).

e Recomendacion sobre los criterios para la asignacién de profesorado de las asignaturas de grado
(25/9/2014). La Comisidn aprueba por asentimiento que eleve a la Junta de Facultad la recomendacion
de que, en aras de la coherencia y la calidad docente, una asignatura no sea impartida por mas de tres
profesores. Igualmente, se propone al Sr. Decano que transmita a los Sr. Directores de los departamentos
del centro esta recomendacién.

-El desarrollo del SGC en nuestro Centro ha permitido detectar distintos aspectos susceptibles de mejora durante
el curso 2013-14, algunos de los cuales han sido subsanados en parte en la nueva version del SGC de la UCA (SGC
v1.1), como por ejemplo la revisién de la fecha de incorporacion de algunos documentos al gestor documental, lo
que permitird una planificacién pausada de los procedimientos descritos. Entre los aspectos que deberian
mejorar, tendriamos que sefialar como algunos documentos que dependen de unidades ajenas al Centro no estan
siendo incorporadas en la fecha propuesta, lo que esta provocando retrasos en el cumplimiento de documentos
cuya redaccion depende de los diferentes titulos del Centro. Por este motivo, se deberia incentivar la
participacion de las unidades centrales de la UCA en el gestor documental.

Puntos Fuertes y logros: Puntos Débiles:

-Algunos documentos que dependen de unidades
ajenas al Centro no estdn siendo incorporados en la
-Revisién y desarrollo adecuado del Sistema de | fecha propuesta, lo que provoca dificultades y retrasos
Garantia de Calidad del titulo. en la cumplimentacién de documentos cuya redaccion
depende de los diferentes titulos del Centro.

-Deteccidn de aspectos susceptibles de mejora.

Propuestas concretas de mejora:

- Revisar las fechas de incorporacion de documentos en el gestor documental.
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\l 1l) PROFESORADO |

COMPARATIVAS CENTRO/UCA
PRINCIPALES INDICADORES: CENTRO UNIVERSIDAD
11-12 | 12-13 | 13-14 11-12 1213 13-14 | 1011  11-12 | 12-13

TiTULO

Grado de satisfaccion global

de los estudiantes con la 4 4.2 4.1 4 4.1 4.1 4.1 4.1 3.9 4 4 4
docencia.

Porcentaje de profesores

participantes en acciones 10% 46.2% | 58.8% | 46.7% | 11.9% 42% 52.4% | 36.3% | 27.6% 41% 34.4% | 48.2%
formativas.

Porcentaje del profesorado
participante en Proyectos
de innovacién y mejora
docente

10% 46.2% | 11.8% 20% 5.1% | 20.5% | 8.4% | 31.2% 10% 42.1% | 23.4% | 38.9%

Asignaturas implicadas en
Proyectos de Innovacion 88.9% | 19.6% | 15.5% | 12.3% 85% 12.9% | 10.8% | 19.9% | 10.3% | 42.1% | 23.4% | 35.7%
Docente.

Porcentaje de calificaciones
"Excelentes" obtenidas por

.. 33,3% 66.7% 47.4% 48.5% 32.6% | 66.7% | 55.9%
los profesores participantes
en el DOCENTIA.
Porcentaje de calificaciones
Favorables” obtenidas por 66.7% 33.3% 52.6% | 100% | 51.5% 67.4% | 33.3% | 43.8%

los profesores participantes
en el DOCENTIA.

Datos proporcionados por la Unidad de Calidad y Evaluacion de la Universidad de Cadiz. En los huecos que aparecen en blanco la informacién no
ha sido facilitada por dicha unidad.

Andlisis y Valoracion:

-En lo que respecta al grado de satisfaccion de los estudiantes con la docencia, destacamos la puntuacidn
obtenida por la titulacion de Estudios Franceses (4 sobre 5 puntos), resultado que, aunque no mejora las tasas
obtenidas en los dos cursos anteriores, se mantiene en un nivel alto de satisfaccion y se situa al mismo nivel que
el Centro y que la Universidad.

-En cuanto a la implicacién del profesorado con la innovacion y mejora docentes, se observa un visible descenso
en la tasa de profesores que han participado en acciones formativas (46.7% frente al 58.8% en el curso 12/13)
aunque sigue siendo mas alta que la de los dos primeros cursos. Esta tasa, que sitla a la titulacién de Estudios
Franceses por encima del Centro (36.3%) y en un nivel préximo a la Universidad (48.2%), representa un valor
aceptable que confirma el compromiso del profesorado con la renovacion de las metodologias docentes.

-Otro de los indices descendentes con respecto al curso anterior es el del nimero de asignaturas implicadas en
Proyectos de innovacién docente, que ha bajado ligeramente con respecto al curso anterior (12.3% frente al
15.5% del curso anterior).

-Por el contrario, se observa un crecimiento en el nimero de profesores implicados en Proyectos de innovacion
docente (20% frente al 11.8% en 12/13) aunque bien es cierto que esta tasa sigue situando a la titulacion por
debajo del Centro y la Universidad.

-En lo que respecta a la participacidn del profesorado en el programa DOCENTIA (40% de los profesores participd
en el programa en 13/14) es de destacar el 66.7% de profesores que ha obtenido la calificacién “Excelente” frente
a un 33,3% de profesores que ha obtenido la calificacion “Favorable”. El P09-01 Informe de resultados de la
actividad docente recoge ningun dato sobre la participacién de los profesores del grado en el Programa DOCENTIA
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durante el curso 2012-13 por lo que no podemos hacer una comparativa entre ambos cursos. En relacion al
Centro y a la Universidad, la titulaciéon de Estudios Franceses supera con creces la tasa de profesores que han
participado en el programa (un 40% frente al 15.3% del Centro y el 19.1% de la Universidad) y obtiene asimismo
un indice mayor de profesores que ha obtenido “Excelente” y un indice menor de profesores que ha obtenido
“Favorable”.

-El Area de Francés cuenta con personal docente suficiente y cualificado para asumir las necesidades docentes de
la titulacidon, con apoyo de otros profesores de las diversas areas implicadas en las asignaturas comunes a los
grados filoldgicos.

Puntos Fuertes y logros: Puntos Débiles:

-Aumento del nimero de profesores implicados en | -Baja tasa y disminucién de asignaturas implicadas en
proyectos de innovacion docente. proyectos de innovacion docente.

-Porcentaje aceptable de profesores que han
participado en acciones formativas.

-Porcentaje aceptable de profesores que han
participado en el programa DOCENTIA.

Propuestas concretas de mejora:

-Fomento de la participacion del profesorado en proyectos de innovacion docente y acciones formativas.

H IV) INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS |

COMPARATIVAS CENTRO/UCA
CENTRO UNIVERSIDAD
1112  12-13 | 13-14 10-11 1112 12-13 | 13-14 1011  11-12 | 12-13 | 13-14

PRINCIPALES TiTULO

INDICADORES:

Numero de CAU.
Solicitudes de servicio
relacionados con los
Recursos Materiales
Numero de CAU.
Solicitudes de servicio
relacionados con los
Recursos Tecnoldgicos
Grado de Satisfaccion
del servicio relacionado
con los Recursos
Materiales
Grado de Satisfaccion
del servicio relacionado
con los Recursos
Tecnoldgicos
Porcentaje de
Asignaturas con
actividad dentro del
Campus Virtual
Datos proporcionados por la Unidad de Calidad y Evaluacion de la Universidad de Cadiz. En los huecos que aparecen en blanco la informacién no
ha sido facilitada por dicha unidad.

Andlisis y Valoracion:
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-Los indicadores muestran un porcentaje en progresion, desde la implantacién de la titulacidn, de asignaturas con
actividad dentro del Campus Virtual que, en el caso del doble grado de Estudios Franceses Estudios ingleses
alcanza el 96.1% Este porcentaje, tanto del grado exento como del doble grado, supera ademas los valores
alcanzados por el Centro y por la Universidad.

-En general, los espacios disponibles para la docencia reldnen las condiciones requeridas para el correcto
desarrollo de la misma. No obstante, seglun se desprende de la encuesta de satisfaccidon con la docencia a la que
respondieron los profesores durante este curso, el funcionamiento de los equipos informaticos de las aulas y
laboratorios de idioma no siempre es el 6ptimo, como tampoco lo es la climatizacidn de algunos espacios. Por
otra parte, el nimero de estudiantes por grupo en algunos cursos sobrepasa ampliamente el tamafio idéneo para
la ensefianza de las lenguas. De hecho, en el autoinforme del curso pasado se propuso como medida de mejora la
solicitud de reducciéon del tamafo de algunos grupos.

-Desde el Centro se ha dado respuesta a algunas de las necesidades de mobiliario e iluminacidn manifestadas por
los docentes: dos aulas han sido dotadas de mobiliario movible y en otras cuatro se han instalado cortinas.

-La titulacién Estudios Franceses cuenta con los recursos humanos suficientes para un garantizar la orientacion
académica y profesional del estudiante. Hay que mencionar en este sentido al profesorado de distintas areas, a
los miembros del equipo decanal, al Personal de Administracion y Servicios de conserjeria y biblioteca, asi como al
equipo director y gestor del Departamento de Filologia francesa e inglesa al que esta adscrita la titulacion. Los
estudiantes de la titulacién disponen asimismo del Programa de Orientacion Tutorial y la Semana de Letras, cuya
informacion se encuentra en la web del grado y del Centro.

Puntos Fuertes y logros: Puntos Débiles:

-Alto porcentaje de asignaturas con actividad en el
Campus Virtual.

-Respuesta de Decanato a las necesidades de mobiliario
e iluminacién de las aulas.

-Recursos humanos suficientes y adecuados para el
desarrollo de la docencia.

-No existen datos sobre las solicitudes de CAU por
parte de los docentes de la titulacién.

-Grupos demasiado numerosos en algunas asignaturas
de la titulacidn.

Propuestas concretas de mejora:

V) INDICADORES |

V.1 ) ORIENTACION UNIVERSITARIA Y PERFIL DE INGRESO H

TiTULO ‘ COMPARATIVAS CENTRO/UCA
PRINCIPALES INDICADORES: CENTRO UNIVERSIDAD

11-12 12-13 13-14 ‘ 11-12 12-13 13-14 11-12 12-13 13-14
Tasa de Adecuacién del Titulo 51.22% | 40.91% | 56.1% | 69.63% | 65.9% 74.9% | 65.71% | 66.20% 67.7%
Tasa de Ocupacién del Titulo 91.11% | 97.7% | 91.11% | 96.71% | 84.9% 80.4% | 97.37% 97% 97.8%
Tasa de Preferencia del Titulo 53.33% | 68.89% | 71.11% | 84.05% | 101.5% | 89.3% | 95.52% | 173.1% | 156.2%
Tasa de nuevo ingreso en el Titulo 10% 58.1%
Nota media de ingreso 6.78 6,54 6,63
Duracion media de los estudios
Estudiantes Matriculados de
nuevo Ingreso. 40 42 42 402 414 402 4662 5016 4872
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Datos proporcionados por la Unidad de Calidad y Evaluacion de la Universidad de Cadiz. En los huecos que aparecen en blanco la informacion no
ha sido facilitada por dicha unidad.

Andlisis y Valoracion:

-En la informacion proporcionada por la Unidad de Calidad, se observa un aumento de las tasas de adecuacién y
preferencia del titulo con respecto al curso anterior, mientras que la tasa de ocupacion ha descendido
ligeramente, aunque se sigue manteniendo dentro de un nivel alto (91.1%). Estos valores se encuentran por
debajo de los obtenidos por el Centro y por el conjunto de la Universidad.

-No obstante, el niumero de alumnos de nuevo ingreso se consolida en la titulacién asi como en el doble grado en
Estudios Franceses-Estudios ingleses en el cual se roza el cupo establecido (9 de 10). En este ultimo, las tasas de
ocupacion y de adecuacién alcanzan el 100% y la tasa de preferencia, el 390%.

-La nota media de ingreso es similar a la del curso anterior y a la media de las titulaciones del Centro. No existen
datos sobre la media global de la Universidad.

Puntos Fuertes y logros: Puntos Débiles:

-Consolidaciéon del nimero de alumnos de nuevo

ingreso. L. . L.
g -Tasas de ocupacion, de preferencia y de adecuacién
-Tasa de ocupacién superior a la del Centro. inferiores a las de la Universidad.

-Alta demanda de alumnos en el doble grado entre | -Tasas de preferencia y adecuacion inferiores a las del
Estudios franceses y Estudios Ingleses. Centro.

Propuestas concretas de mejora:

-Fomento de la participacion de los profesores del titulo en la difusién del mismo.

V.2)PLANIFICACION, DESARROLLO Y MEDICION DE LOS RESULTADOS DE LAS ENSENANZAS H

COMPARATIVAS CENTRO/UCA
CENTRO UNIVERSIDAD
11-12 | 1213 1314 | 1011 1112  12-13  13-14 | 1011 1112 | 1213  13-14

PRINCIPALES TiTULO

INDICADORES:

Satisfaccion de
los alumnos con
la planificacion 3,7 4 4 3.9 4,1 4.1 4,1 4 3,8 3,9 3,9 3.9
de la ensefianza
y aprendizaje
Satisfaccion de
los alumnos con

o 4,2 4,4 4,3 4.2 4,3 43 4,3 43 4,1 41 4 4.2
la docencia

Satisfaccion de

los alumnos con 3,9 4,1 4 - 4 4 4 - 3,9 3,9 3,9 -
los resultados

Tasa de 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
graduacion - - - 9.7% | 50% | 45% | 27% | 21.6% | 42.6% | 43.2% | 30.6% | 17.4%
:Z::jzno - - - 48.4% | 21.7% | 23% | 21.3% | 36.8% | 16.8% | 20.8% | 19.5% | 29.1%
Z::f‘e:im 100% | 97% | 95.5% | 96,5% | 90.9% | 93.1% | 93.9% | 97.3% | 86% | 89.6% | 89% | 96.4%

Tasa de éxito 87.3% | 83.9% | 81.3% | 84.2% | 87.3% | 86.6% 88% 67.3% | 77.3% | 81.1% | 83.7% | 84.4%

Tasa de 79.5% | 75% | 71.9% | 78,8% | 78.5% | 78% | 79.5% | 80,4% | 65.7% | 70.6% | 75.8% | 76,1%
rendimiento
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UNIVERSIDAD DE CADIZ

Datos proporcionados por la Unidad de Calidad y Evaluacion de la Universidad de Cadiz. En los huecos que aparecen en blanco la informacion no
ha sido facilitada por dicha unidad.

Andlisis y Valoracion:

-Los estudiantes de la titulacién muestran un grado de satisfaccién medio-alto (3.9) con la planificacidon de la
ensefanza, lo que confirma el nivel globalmente bueno de satisfacciéon con este pardmetro, obtenido por la
titulacidon en cursos anteriores. Esta puntuacion situa a la titulacion al mismo nivel que el Centro (4) y que la
Universidad (3.9) en el curso objeto de este informe.

-El grado de satisfaccién con el desarrollo de la docencia ha sido puntuado muy positivamente por los estudiantes
(4.2) y presenta un valor muy similar al de cursos anteriores asi como a los del Centro (4.3) y la Universidad (4.2).
El desglose de este ultimo parametro global sefiala una puntuacion de 4 o mas de 4 en seis de los siete items
medidos, siendo el mas bajo la satisfaccion con la bibliografia y otras fuentes de informacién recomendadas (3.8)
y, el mas alto, la asistencia del profesorado a clase (4.6). (Nota: la puntuacién obtenida por la Titulacion en lo
referente a la asistencia del profesorado a clase no se corresponde con la realidad como asi parece mostrarlo el
numero de CAU enviados por los profesores de la titulacidn a la Unidad de Calidad para poner a su disposicidn los
partes de firmas que prueban una asistencia del 100%, lo que pondria en cuestién la fiabilidad de una nota
inferior a 5 en ese item).

-La tasa de rendimiento en Estudios Franceses ha remontado significativamente en el curso 2013/2014 (78,8%)
con respecto a los dos cursos anteriores (75% y 71,9%) en los que dicha tasa habia disminuido con respecto al
primer curso evaluado (79,5% en 2010/2011). Esta tasa situa a la titulacién por encima de la Universidad (76,1%) e
indica un rendimiento préximo al del Centro (80,4%).

-La tasa de eficiencia se mantiene en niveles elevados (96.5%) y aumenta con respecto al curso anterior,
situdndose muy préxima a la del Centro (97.3%) y la Universidad (96.4%). También aumenta la tasa de éxito (de
un 81.3% en 12/13 ha pasado a un 84.2% en 13/14), situdndose al mismo nivel que la Universidad (84.4%) y por
encima del Centro (67.3%).

-Menos positivas son las tasas de abandono y de graduacién que presentan claramente valores inesperados con
respecto a lo previsto en la Memoria. La alta tasa de abandono en la promocién observada de Estudios Franceses
supera incluso la tasa, ya elevada, de las titulaciones de Artes y Humanidades a nivel nacional sefialada por el
informe sobre "Datos basicos del sistema universitario espafiol. Curso 2013-14" elaborado por el MECD. Dado que
algunas de las causas que se sefialan en dicho informe son de indole extra-académico, como las que tienen que
ver con el factor econémico, que ha tenido una incidencia clara en este sentido, seria conveniente hacer un
estudio cualitativo de este indicador con el fin de poder discernir mas claramente entre lo que se podria corregir
con unas adecuadas medidas de mejora y lo que escapa a nuestra accion. No obstante, en la reflexion sobre las
posibles causas académicas de la tasa de abandono de Estudios Franceses ocupa un lugar destacado el desnivel
linglistico de los estudiantes de nuevo ingreso, algunos de los cuales se matriculan en la titulacién sin
conocimientos minimos previos.

-En este sentido, en el autoinforme del curso 12/13 se propuso como medida de mejora el refuerzo de las clases
de apoyo vy nivelacidon que se pusieron en funcionamiento durante ese mismo curso y cuyo posible efecto
corrector de la tasa de abandono debera ser analizada en los préximos cursos.

-En cuanto al doble grado Estudios franceses-Estudios Ingleses, la tasa de rendimiento en 2013/2014 se sitda en
un nivel excepcionalmente alto (93,3%), superando ampliamente al grado exento, al Centro y a la Universidad y
creciendo asimismo con respecto a los dos cursos anteriores.

-El compromiso, por parte del profesorado, con la mejora de la docencia se ha plasmado en una serie de
reuniones de area y de titulacion, de coordinadores de titulacidn con el Vicedecano de Calidad y de la comisidn de
Trabajos de Grado con la Vicedecana de ordenacidn académica. Fruto de estas ultimas ha sido la publicaciéon de la
Guia para la elaboracion del Trabajo de Fin de Grado en 2014.
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-En el curso 2013/2014, durante el que se hizo la planificacion docente del 2014/2015, se trabajo para corregir la
baja tasa de asignaturas cuyos programas docentes habian sido validados dentro del plazo establecido por
Planificacion para el curso 13/14. Ademads, como se indica en el punto IV de este autoinforme, la tasa de
asignaturas con contenido activo en el Campus Virtual ha aumentado con respecto al curso anterior.

Puntos Fuertes y logros: Puntos Débiles:

-Tasas elevadas de rendimiento, éxito y eficiencia. -Disminucion de la tasa de asignaturas con el plan

. . ., . docente validado dentro del plazo.
-Alto nivel de satisfaccion de los estudiantes con la P

planificacidn y el desarrollo de la docencia. - Alta tasa de abandono.

-Baja tasa de graduacién.

Propuestas concretas de mejora:

-Solicitud de andlisis de las causas de abandono del alumnado a la Unidad de Calidad y Evaluacion de la
Universidad de Cadiz.

-Refuerzo del compromiso del profesorado con la planificacién docente.

H V.3) GESTION Y CONTROL DE LAS PRACTICAS EXTERNAS |

PRINCIPALES INDICADORES: TiTuto

10-11 11-12 12-13 13-14
Ne de instituciones/empresas con convenio de Practicas 1

Andlisis y Valoracion:

-El escaso numero de alumnos de esta primera promocion del titulo interesados en realizar practicas en empresa,
dado el caracter optativo de las mismas y la alta tasa de abandono resefiada en el apartado anterior, hace dificil
realizar una valoracién cualitativa de estas, ya que solo dos alumnos eligieron esta opcién en lugar de la
realizacién del Seminario de orientacion profesional y a la investigacion en Estudios Franceses. No obstante, la
realizacién de dichas practicas se ha desarrollado de manera satisfactoria (tasas de rendimiento y de éxito del
100%) y el procedimiento se encuentra en vias de consolidacién en el presente curso, en el que el porcentaje de
alumnos interesados en las practicas curriculares se ha visto considerablemente aumentado, motivo que nos lleva
a no realizar una propuesta de mejora en el presente informe.

Puntos Fuertes y logros: Puntos Débiles:

-Puesta en marcha satisfactoria del procedimiento para
la elaboracidn de practicas externas del titulo.

Propuestas concretas de mejora:

V.4) GESTION DE LA MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES |

PRINCIPALES Tipo de TiTULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA
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INDICADORES: movilidad CENTRO UNIVERSIDAD
11- 12- 11- 12-
12 13 12 13

N2 de convenios con
otras 25 27 31 33 213
Universidades.
Tasa de movilidad )
de alumnos sobre Internacional 8.6% 5.05% 4% 7.12% 2.2% 2.57%

X 0.2% 02% | 0.3%
matriculados en el
titulo. Nacional 0% 0% 0.3% 0.5% 03% | 0.59%
Estudiantes
extranjeros o Internacional 75.3% | 74.75% 54.7% | 26.24% 5% 4.38%
nacionales
matriculados en el 0% | 67.9% 6.1% 4.7% 2.3% | 10.7%
itulo, en el mar .
:l:uu?\,:ro:ran:a?e Nacional 0% 0% 0.1% | 0.42% 0.4% | 0.37%
movilidad.
Tas:.de_ rod Internacional 34.2% | 66.89% 51.4% | 72.39% 44.2% | 67.21%
rendimiento de

di 49.1% 43.3% | 40.8% 29.4% | 37.1%
estudiantes Nacional 0% | 91.67% 64% | 80.92%
entrantes.
Tas:.de_ tod Internacional
rendimiento de

X 60.6% | 77.5% 100% | 81.4% | 89.42% 85.7% | 87.6% | 90.11%
estudiantes Nacional
salientes.

Datos proporcionados por la Unidad de Calidad y Evaluacion de la Universidad de Cadiz. En los huecos que aparecen en blanco la informacién no
ha sido facilitada por dicha unidad.

Andlisis y Valoracion:

-Durante el curso 13/14 se han firmado tres nuevos convenios de movilidad: con la universidad de Orléans
(Francia), Universidad de Viena (Austria) y con la Universidad de Sfax (Tunez); este ultimo incluye un convenio
especifico de cotutela de tesis. Este aumento constante de los convenios de movilidad confirma la vocacion
internacionalista del profesorado de la titulacion, como no puede ser de otra manera en una titulacion de estas
caracteristicas.

-Los indicadores que recoge el P06-02. Informe de indicadores de la gestion de movilidad, confirman la tasa
excepcionalmente alta de estudiantes extranjeros matriculados en el titulo, en el marco de un programa de
movilidad. En 13/14, dicha tasa es del 74.75%, muy cerca del 75.3% del curso 12/13. Este porcentaje posiciona
a la titulacion muy por encima del Centro y de la Universidad en cuanto a estudiantes entrantes internacionales
se refiere. La presencia, masiva en algunas asignaturas de la titulacion, de estudiantes extranjeros en las aulas,
constituye no obstante un arma de doble filo: si bien, en ocasiones, los estudiantes extranjeros suponen un
revulsivo para los locales y un medio de aprendizaje entre pares, en otras, la presencia de franceses puede
llegar a inhibir a los estudiantes espafioles, que no dominan todavia bien la lengua.

-Se constata igualmente un apreciable aumento de la tasa de rendimiento de los estudiantes entrantes, que se
sitla en un 66.89% frente al 34.2% del curso precedente. Esta tasa de rendimiento roza la media de la
Universidad (67.21%) y se situa ligeramente por debajo del Centro (72.39%). La mejora del rendimiento de los
estudiantes extranjeros, a pesar del absentismo endémico, puede deberse, entre otros motivos, a un mejor
conocimiento, por parte de los tutores académicos, de las asignaturas de los distintos grados, lo que ha podido
influir en una mejor adecuacién de los planes docentes de estos estudiantes. No existen datos sobre el grado
de satisfaccidn de estos estudiantes con el programa de movilidad realizado.

-Por el contrario, la tasa de alumnos salientes sobre los matriculados en el titulo (5.05%), si bien es proxima a la
del Centro (7.12%) y la Universidad (4.38%) sigue siendo muy baja, sobre todo si se tiene en cuenta de que se
trata de un area de conocimiento de una lengua extranjera. Al margen de la coyuntura econdmica y de la baja
cuantia de las becas, lo que no es un motivo menor, no disponemos de informacidn sobre otras posibles causas
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de la escasa movilidad de nuestros estudiantes. Como dato positivo, hay que destacar al menos el aumento de
la tasa de rendimiento de los estudiantes salientes, que ha pasado de 60.6% en 12/13 a 77.5% en 13/14 y la
satisfaccion global de los mismos con el programa de movilidad realizado.

-En lo que concierne a los estudiantes del doble grado entre Estudios Franceses y Estudios Ingleses, la tasa de
movilidad es notablemente mas alta que en las del grado exento y alcanza un 24.32%, siendo asimismo mas
alta que la del Centro y de la Universidad. La tasa de rendimiento de estos estudiantes es de 97.87%.

Puntos Fuertes y logros: Puntos Débiles:

-Consolidacidon y ampliaciéon de la red de convenios
internacionales.

-Alta tasa de de estudiantes extranjeros matriculados
en la titulacién.

-Aumento del rendimiento de los estudiantes entrantes

-Bajo porcentaje de estudiantes de la titulacién que
participan en un programa de movilidad.

-Posibles disfunciones en el desarrollo de la docencia
por la presencia numerosa de estudiantes con mejor
nivel de lengua que los estudiantes locales.

y salientes.

Propuestas concretas de mejora:

-Fomento de la movilidad internacional entre los estudiantes de la titulacion.

V.5) ANALISIS DE LA INSERCION LABORAL Y SATISFACCION CON LA FORMACION RECIBIDA |

COMPARATIVAS CENTRO/UCA
CENTRO UNIVERSIDAD

TiTULO ‘

PRINCIPALES INDICADORES: 13

11-12 14

12-13

‘ 11-12  12-13 13-14 11-12 12-13 ‘ 13-14

indice de insercién profesional

Tasa efectiva de insercion laboral

Grado de satisfaccion con los estudios
realizados

Andlisis y Valoracion:

No procede, al no haber transcurrido tres afios desde la finalizacion del titulo.

Puntos Débiles:

Propuestas concretas de mejora:

H V.6) EVALUACION DE LA SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES |

Puntos Fuertes y logros:

COMPARATIVAS CENTRO/UCA

TiTuLo CENTRO UNIVERSIDAD

PRINCIPALES INDICADORES:

SGC DE LA UCA

VERSION 1.1 (DICIEMBRE 2014)
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11-12 | 12-13 | 13-14 1112 | 12-13 | 13-14 1112 12-13 13-14
Grado de satisfaccion global del alumnado con el titulo. 3.15 3.5 3.45 4 3.05 4
Grado de satisfaccion global del PDI con el titulo. 3 2.67 3.67 | 3.17 2.92 | 2.75

N
.
.
N
Ory

Andlisis y Valoracion

-En lo que concierne al grado de satisfaccion del alumnado con el titulo, se observa un ligero repunte (3.5) con
respecto al curso anterior (3.15) aunque se sigue situando por debajo de la media del Centro (4) y de la Universidad
(4) en los que el repunte con respecto al curso anterior ha sido mayor. Como dato preocupante, hay que sefialar la
baja participacion del alumnado en la encuesta de satisfaccion que, como recoge el documento P08 Procedimiento
para la Evaluacion de la satisfaccién de los grupos de interés, ha sido de tan solo el 9,1% en 13/14. Cierto es que la
participacion es igualmente baja en el Centro y en la Universidad (18.4% y 16.4% respectivamente). En todo caso,
esta baja participacidn nos obliga a interpretar con cautela los indicadores, forzosamente imprecisos.

-En cuanto a la satisfaccién global del PDI con el titulo, se aprecia un ligero descenso con respecto al curso anterior
(2.67 frente a 3 en 12/13). Este indice es algo inferior al del Centro (3.17) y se sitia proximo a la Universidad (2.75),
que también han bajado con respecto a 12/13. El andlisis por items de la encuesta muestra que la satisfaccion del
PDI se mantiene, en general, en un nivel medio, destacando su satisfaccion con los recursos materiales e
infraestructura, con un 3.8. Es preciso sefalar que en lo referente a la organizacién y desarrollo de la docencia, los
alumnos se muestran mas satisfechos (3.36) que los profesores (2.88) mientras que en el curso anterior, los
profesores se mostraban mas satisfechos con este aspecto que los alumnos.

-En lo referente a la satisfaccidn de los distintos grupos con el Centro y con la Universidad, es preciso destacar una
mayor satisfaccion del alumnado con el Centro (4) y con la Universidad (4) que el PDI, cuyo indice de satisfaccion,
ademds, ha descendido con respecto al curso 12/13..

-Con los datos cuantitativos aportados por el FSGCP-08-01: Informe de resultados de la satisfaccion con el titulo
segun los grupos de interés, es dificil hacer un anadlisis de las causas de la baja tasa de satisfacciéon del PDI con Ila
Universidad. Lo mismo podria decirse de la tasa de satisfaccion del PDI con el propio alumnado (2.85). Este hecho
mereceria un analisis cualitativo particular que permitiera detectar las posibles causas y articular medidas de mejora

-En 2013-14 no se realizo la encuesta de satisfaccion global del PAS por lo que no se tienen datos sobre este grupo
de interés.

|

Puntos Fuertes Puntos Débiles

-Aumento del nivel de satisfaccion de los alumnos de

. , -Escasa participacién del alumnado en las encuestas
Estudios Franceses con el titulo

de satisfaccion.

-Descenso del grado de satisfaccion global del PDI
con el titulo.

Propuestas concretas de mejora:

H V.7) GESTION DE INCIDENCIAS, RECLAMACIONES, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES |

COMPARATIVAS CENTRO/UCA
CENTRO UNIVERSIDAD
11- | 12- 13- 11- ‘ 12- ‘ 13- 11- 12- ‘ 13-

TiTULO
PRINCIPALES INDICADORES:

12 13 14 12 13 14
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Numero de quejas o reclamaciones recibidas respecto al
numero de usuarios

Numero de incidencias docentes recibidas respecto al
numero de usuarios

Numero de sugerencias recibidas respecto al nimero de
usuarios

Numero de felicitaciones recibidas respecto al nimero de
usuarios

Promedio de Satisfaccion del Usuario con las
respuestas/soluciones recibidas a través del BAU

Andlisis y Valoracion:

-Tal como indica nuestro informe cualitativo del BAU, recogido en el Gestor documental de la Universidad de
Cadiz, en el grado de Estudios franceses se ha recibido un total de siete notificaciones de incidencias docentes,
cuatro por parte de profesores y tres por parte de los estudiantes.

0% 0% | 14% | 0.7% | 13% | 1.3% | 1.1% | 1.1%

4% | 6.1% | 23% | 1.1% | 2.3% | 23% | 1.9% | 1.7%

0% 0% | 01% | 0.2% | 0.1% | 0.2% | 0.1% | 0.2%

0% 0% | 05% | 0% | 0,2% | 0.2% | 0.1% | 0.2%

-Las incidencias notificadas por los profesores hacen referencia a la inasistencia de los estudiantes a una clase sin
que el profesor hubiese sido avisado previamente, al abandono del aula por parte de un profesor debido a las
faltas de disciplina de los estudiantes y a la realizacidon de un examen de septiembre a dos estudiantes (Erasmus
salientes) fuera de la fecha oficial debido a la imposibilidad de estos para realizarlo en dicha fecha.

-Las incidencias notificadas por los estudiantes se refieren a la falta de respuesta del profesorado a la
comunicacién de la inasistencia justificada de una alumna, a la protesta por la gestion, por parte de la UCA, de la
baja de un profesor de una asignatura de idioma, comun a los grados filoldgicos, y al agradecimiento de dos
Erasmus salientes por el cambio de fechas de un examen.

-En el doble grado Estudios franceses-Estudios ingleses se han recibido dos incidencias docentes, ambas
relacionadas con la gestidn, por parte de la UCA, de la baja de un profesor.

-No se han recibido quejas, sugerencias ni felicitaciones.
-El ligero aumento de la utilizacion del BAU en la titulacién de Estudios Franceses puede ser, en parte,

consecuencia de la difusion que de él han hecho los profesores, compromiso que se adquirié en el autoinforme
del curso anterior.

Puntos Fuertes: Puntos Débiles:

-El BAU es un instrumento util como mecanismo de | -No se dispone de datos sobre la satisfaccion de los
informacidon y control de la docencia, recursos y | usuarios de la titulacién con el servicio.
materiales, lo que permite una rapida deteccién de

L .. -Baja utilizacion del BAU por parte de los estudiantes de la
las deficiencias y, por ende, su solucidn.

titulacién.
-Inexistencia de quejas y escasas indecencias
resefiables.

Propuestas concretas de mejora:

VI) TRATAMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES REALIZADAS EN EL INFORME DE VERIFICACION,
MODIFICACION Y/O SEGUIMIENTO.
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a) Recomendaciones de los Informes de verificacion.

Recomendaciones del Informe de Verificacion:
N2 de Recomendaciones recibidas:

Existencia de acciones para dar respuesta a las recomendaciones: | (5//NO)

Acciones llevadas a cabo para dar respuesta a

Recomendaciones recibidas: . . .
estas recomendaciones y evidencia contrastable:

Recomendacion n:

Recomendacion n+1:

b) Recomendaciones de los Informes de modificacién.

Recomendaciones de los Informes de Modificacion de la DEVA:
N2 de Recomendaciones recibidas:
Existencia de acciones para dar respuesta a las recomendaciones: | (5//NO)

Acciones llevadas a cabo para dar respuesta a

Recomendaciones recibidas:

estas recomendaciones y evidencia contrastable:
Recomendacion n:

Recomendacion n+1:

c) Recomendaciones de los Informes de seguimiento de la DEVA.

Recomendaciones de los Informes de Seguimiento de la Agencia Andaluza del Conocimiento:
N2 de Recomendaciones recibidas:

10

Existencia de acciones para dar respuesta a las Sl

recomendaciones: (Queremos hacer constar no obstante que el informe de
seguimiento sobre los autoinformes de los cursos
2011/2012 y 2012/2013 nos fue remitido el dia 2 de marzo
de 2015, cuando el autoinforme del curso 2013/2014 ya
habia sido cumplimentado y aprobado tanto por la
Comision de Garantia de Calidad como por la Junta de la
Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad de Cadiz,
siguiendo los plazos inicialmente previstos para todos los
titulos. Pese a ello, hemos considerado oportuno solicitar
una ampliacion del plazo de entrega para incluir la
informacion contenida en el informe de seguimiento y dar
respuesta, en la medida de lo posible, a sus
recomendaciones, si bien es cierto que algunas de ellas
podran ser atendidas con mayor precision en futuros
antoinformes).

Acciones llevadas a cabo para dar respuesta a estas
recomendaciones y evidencia contrastable:

PROCESO DE IMPLANTACION DEL TITULO
Recomendacion 1: Segln consta en la memoria del grado: “la estimacion de plazas
“Se recomienda incluir informacion sobre el ofertadas en cuarto afio de implantacion del Grado en Estudios

Recomendaciones recibidas:
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cambio en la oferta y la adaptacion de los
recursos a la misma”.

Franceses es de 30 estudiantes. No obstante, si se produjera una
mayor demanda de alumnos de nuevo ingreso [...] la Facultad de
Filosofia y Letras dispone de los recursos y medios adecuados
para asumir un nimero mayor de alumnos” (pp.1-2)

No obstante, se dard respuesta a esta recomendacién con el
inicio del proceso que tiene establecido la Universidad de Cadiz
segun el procedimiento para la Modificacion de la Memoria del
titulo (FSGC-P12).

Recomendacidn 2:

“Se recomienda una mejor coordinacién en el
seno de la Universidad, con el fin de que pueda
realizarse el seguimiento del titulo de manera
adecuada y periddica”.

El SGC v1.0, comun para todos los titulos oficiales de Grado y
Master de la UCA, fue aprobado en el Consejo de Gobierno de
fecha 21 de noviembre de 2012, realizadndose su implantacion en
los distintos titulos oficiales a lo largo del curso 2012-13. Este ha
sido revisado y actualizado durante el curso 2013-14 (SGC v1.1),
aprobandose en Consejo de Gobierno de 16 de diciembre de
2014, con el objeto de garantizar la recogida y analisis continuo
de la informacidn y los resultados mas relevantes, especialmente
los relacionados con los resultados de aprendizaje, la satisfaccion
de los distintos grupos de interés y las diferentes tasas. La
implantacién del SGC esta permitiendo una revisién anual para
detectar problemas y propuestas de mejora en el titulo.

Recomendacién 3:

“Se recomienda programar de manera
especifica cada accidn a desarrollar, asi como
gue se concreten los responsables de cada
accion planificada”.

Se ha tenido en cuenta la recomendacién en el plan de mejora
del presente curso, tal como indica el Autoinforme 2013/14.

Recomendacion 4:

Se recomienda que se mejore el siguiente
aspecto: “No se explica la razén de que el
informe FSGC-P09-2 no recoja ningun dato sobre
la participaciéon de los profesores del grado en
Estudios Franceses en el Programa DOCENTIA
durante el curso 2012-2013".

Los datos del curso 2012-13 no aparecen porque este indicador
es de nueva creacion y se aprobd en el nuevo SGC v1.1., a pesar
de que su calculo deberia hacerse a partir del curso 2014-15, se
vio conveniente iniciar su cdlculo para el curso 2013-14. Asi,
partir del curso 2013-14 se realiza el cdlculo de este indicador,
siendo este un dato acumulado que incluye todos los PDI
evaluados (favorable y/o excelente) de entre aquellos que
imparten clase en el Grado en Estudios Franceses durante cada
curso académico.

Recomendacion 5:

Se recomienda que se mejore el siguiente
aspecto: “La universidad de Cadiz sigue sin
ofrecer datos sobre el nivel de satisfaccidn del
PAS”.

En lo que al titulo respecta, la Unidad de Calidad y Evaluacion de
la Universidad de Cadiz no ofrece estos indicadores por la
dificultad de adscribir el Personal de Administracion y Servicios a
un titulo especifico, dado que dicho personal es comun para
todos los titulos del centro.

Recomendacion 6:

“Se recomienda asimismo, que se elabore un
calendario previo que defina las reuniones de la
Comision de Calidad, mas alla de la mera gestion
documental”.

Desde el 2013/14 se aprueba, al inicio del curso, el documento
relativo a la Politica y Objetivos de calidad del centro en el que se
detallan las acciones a realizar.

Puede consultarse los documentos relativos a los cursos 13/14 y
14/15 en el siguiente enlace:
http://www.uca.es/filosofiayletras/portal.do?TR=C&IDR=431

INDICADORES

Recomendacidn 7:

| Los datos que nos ofrece la Unidad de Calidad y Evaluacion de la

SGC DE LA UCA
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“Se recomienda un seguimiento actualizado y
continuo sobre los datos.”

Universidad de Cadiz son objeto de un seguimiento continuo a lo
largo del curso por medio de los diferentes informes que deben
ser colgados periédicamente en el Gestor documental y que
atafen a aspectos concretos del titulo (perfil de ingreso,
programa de orientacion y apoyo, movilidad, practicas externas
curriculares, satisfaccién de los grupos de interés...). Ademas,
una evaluacién global del titulo se realiza en el Autoinforme para
el Seguimiento (P14-01).

Recomendacion 8:

Se recomienda elaborar un calendario de
reuniones de la comision de garantia de calidad y
especificar los contenidos del orden del dia.

Desde el 2013/14 se publica, al inicio del curso, el documento
relativo a la Politica y Objetivos de calidad del centro en el que se
detallan las acciones a realizar.

Las actas de de las sesiones de la Comisién de Calidad del centro
se pueden consultar en el siguiente enlace, donde aparecen los
contenidos especificos del orden del dia:
(http://filosofia.uca.es/filosofiayletras/portal.do?TR=C&IDR=471)

PLAN DE MEJORA

Recomendacién 9:

“Se recomienda planificar los tipos de acciones
particulares —cada una de ellas adaptada al
objetivo que se persiga-. Asi como un calendario
con los hitos que se pretenden y el detalle de los
responsables especificos directos en cada caso”.

Se ha tenido en cuenta la recomendacién en el plan de mejora
del presente curso, tal como indica el autoinforme 2013/14.

Recomendacién 10:

“Se recomienda asimismo implementar las
acciones de mejora incluyendo dimensiones
relativas a fortalecer los sistemas de innovacién
docente y a actualizar los recursos y las
estrategias didacticas del profesorado”.

Como recoge el presente autoinforme, se observa un
crecimiento en el nimero de profesores implicados en Proyectos
de innovacion docente (20% frente al 11.8% en 12/13) aunque
bien es cierto que esta tasa sigue situando a la titulacién por
debajo del Centro y la Universidad.

La tasa global de satisfaccion del alumnado con el titulo indica
asimismo la adecuacion de los recursos y las estrategias
docentes del profesorado de la titulacion.

A pesar de ello, se seguira trabajando en el fortalecimiento de
los sistemas de innovacion docente, y en la actualizacién de los
recursos y las estrategias didacticas del profesorado.

VII) MODIFICACIONES INTRODUCIDAS EN EL PROCESO DE SEGUIMIENTO, NO COMUNICADAS AL

CONSEJO DE UNIVERSIDADES.

Modificaciones introducidas en el proceso de seguimiento NO comunicadas al Consejo de
Universidades.

N2 de modificaciones No comunicadas al Consejo de Universidades:

Especificar dichas modificaciones:

Nota: Se requiere enumerar muy brevemente las
modificaciones solicitadas en este Autoinforme.
Modificacion 1 (Ver Anexo)

Modificacion en los niveles de lengua asociados a las

materias de Lengua francesa.

(Aprobada en Junta de Gobierno del 16 de diciembre
2014, publicada en BOUCA, 23 de diciembre, n2179,

suplemento 6)

Justificacion breve de las mismas:

Nota: Se requiere justificar muy brevemente las modificaciones
solicitadas en este Autoinforme.

La secuenciacion propuesta en la Memoria de Estudios
franceses para las asignaturas de Lengua francesa se
basd en un nivel de lengua superior al que establece la
actual normativa (art. 6 de BOJA, 17 de febrero de
2011). El nuevo nivel lingliistico de los estudiantes que
han cursado Francés como primera lengua en
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Bachillerato, junto con el hecho de que un alto
porcentaje de estudiantes que ingresan en la titulacién
no han cursado Francés como primera lengua, ha puesto
de manifiesto un desajuste entre el ritmo del
aprendizaje previsto y el perfil linglistico de los
estudiantes de Estudios franceses.

Modificacion 2 (Ver Anexo) A raiz del cambio en la normativa que establecia los
niveles de lengua de los egresados de Bachillerato [BOJA
Modificacion del perfil de ingreso: 1. indicando el nivel | 17 de febrero de 2011], se realizd una propuesta de
de competencia lingliistica requerido y 2. resumiendo | modificacion del perfil de ingreso que establecia la
y precisando las actitudes y aptitudes recomendadas. Memoria de Grado de Estudios Franceses, para
(Aprobada en Junta de Gobierno del 16 de diciembre adaptarlo al nuevo perfil linglistico de estos egresados.
2014, publicada en BOUCA, 23 de diciembre, n2179, Dicha modificacion, aprobada por Consejo de Gobierno
suplemento 6) en diciembre de 2011 [BOUCA, n2 138, enero 2012), no
presenta sin embargo un cambio sustancial con respecto
a la version anterior de la Memoria, limitandose a la
simplificacion en la redaccion de los pre-requisitos
relativos a los conocimientos y competencias pero sin
aludir explicitamente a un cambio en el nivel de dichos
conocimientos y competencias. Por otra parte, aunque
mas concreto que en la anterior version de la Memoria,
el perfil de la version modificada contiene todavia
ciertas generalidades y redundancias que seria
conveniente suprimir con vistas a su correcta medicion.

Modificacion 3:

Siguiendo el P16, anualmente se revisa el SGC. Evidencia
Revision del SGC de la UCA en su versidon vi1.1,, | en: sgc.uca.es
aprobacién por Consejo de Gobierno en diciembre de | BOUCA 180
2014.

H VIll) PLAN DE MEJORA |

Mes/aio
. _ . Responsable/s e

Propuesta concreta de mejora  Prioridad Acciones a desarrollar de inicio y

del Centro :

fin

Impulso de la coordinacion Reuniones y elaboracion de Coordinador del titulo, | Curso
entre las areas de documento. Comisiéon de Garantia 14/15
conocimiento implicadas en el 1 de Calidad, Junta del
titulo y de Ila planificacion Centro.

docente de las asignaturas del
mismo.

Solicitud a la Unidad de | Coordinador del titulo, | Curso
Andlisis de la tasa de Evaluacion y Calidad de la | Comision de Garantia | 14/15
Universidad de Cadiz del de Calidad, Junta del
andlisis de las causas de
abandono del alumnado del
titulo.

abandono 2
Centro.
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Continuidad y fomento de las Peticidn al Vicerrectorado de Coordinador del titulo, | Curso
clases de apoyo y nivelacion. Ordenacidn académica. Comision de Garantia 14/15
3 de Calidad, Junta del
Centro.
Fomento de la participacion de Difusion y publicidad de la Coordinador del titulo, | Curso
los alumnos del titulo en 4 movilidad entre los estudiantes | Comisidon de Garantia 14/15
programas de  movilidad del titulo. de Calidad, Junta del
internacional. Centro.
Respuesta al informe de Analisis y respuesta a las | Coordinador del titulo, | Curso
seguimiento de la Agencia distintas consideraciones sobre | Comisién de Garantia | 14/15
Andaluza del Conocimiento 5 el titulo contenidas en el | 4o calidad, Junta del
informe de la Agencia Andaluza
del Conocimiento. Centro.

H IX) AUDITORIA INTERNA DEL SGC (en su caso) |

No conformidades del Informe de auditoria interna:
N2 de no conformidades recibidas: No se han detectado.

Enumerar brevemente las No conformidades Acciones a llevar a cabo para dar respuesta a
detectadas: estas No conformidades:

No conformidad n:

No conformidad n+1:

Puntos Fuertes resefiados en informe auditoria: Puntos Débiles resefiados en informe auditoria:

No se resefian puntos fuertes. No se resefian puntos débiles pero se realizan tres
observaciones relativas a la falta de evidencia
documental de tres de las doce acciones de mejora
propuestas en el autoinforme del curso anterior.

Propuestas concretas de mejora:

-Se recomienda publicar en el gestor documental del titulo en el curso 13/14 el RSGC-P02-03 Perfil de Ingreso
(Respuesta: este documento se va enviar hoy mismo (11/02/2015) al Vicedecano de Calidad aunque estd elaborado
con datos insuficientes, que no constan en el informe P02-04: Informe de indicadores, para su correcta
cumplimentacién)

-Se recomienda publicar en el Gestor Documental del Titulo en el curso 13/14 el RSGC-P04-02 Informe global del
titulo (Respuesta: este documento estd desde diciembre 2014 en el Gestor Documental)
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ANEXO

Propuestas de modificaciones a la Memoria de Grado de Estudios Franceses.
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Fecha de aprobacion por la Junta de Gobierno: 15/12/2014.
Publicado en BOUCA, n2179, diciembre 2014, anexo 6.

FSGC-P12-01: Informe de propuesta de modificacion de memoria del titulo.

RILYINEVIE 2013/2014

TiTULO: Estudios franceses

CENTRO: ‘ Facultad de filosofa y letras

A Lo LI NA  HeT Y IR YN /X [o] (A Comisidn de Garantia de Calidad/Junta de Centro
RECEPTOR DEL INFORME: Unidad de Calidad y Evaluacion

Aprobada el 30/11/2009. Revisada en enero 2012,
(suplemento 2 del BOUCA n2138)

FECHA/VERSION DE LA MEMORIA

APTDO. DE REDACCION QUE APARECE EN LA £
LA MEMORIA MEMORIA PROPUESTA DE MODIFICIACION
3.1 Pag. 19
Competencias ) “E01. Conocer la lengua francesa a

“EO0L1. Conocer la lengua francesa a nivel B1 nivel B1 (Lengua Francesa | y Lengua
(Lengua Francesa l), B2 (Lengua Francesa Il y Francesa Il), B2 (Lengua Francesa Il y

Lengua Francesa lll), C1 (Lengua Francesa IV y Lengua Francesa IV) y C1 (Lengua

Lengua Francesa V) y C2 (Lengua Francesa VI) Francesa V y Lengua Francesa VI) del
del MCERL.” MCERL.”

3.2. Otras Pag. 21 _ o .
competencias | “En el Grado en Estudios Franceses, la formacién | “En el Grado en Estudios Franceses, la

del estudiante culminara con la adquisicion de las | formacion del estudiante culminara con

destrezas del lenguaje relativas al nivel C1 del la adquisicion de las destrezas del
MCERL y de algunas destrezas relativas al nivel lenguaje relativas al nivel C1 del
c2” MCERL .”

5.1. Ficha del médulo IV.

Estructura de
las
ensefianzas

Pag. 39

Lengua francesa Ill

“Contenidos linguisticos (Iéxicos, gramaticales y “Iniciacion a los contenidos linglisticos
pragmaticos) y culturales correspondientes a los (Iéxicos, gramaticales y pragméticos)
objetivos comunicativos determinados para los y culturales correspondientes a los
niveles B2 del MCERL; Contenidos linguisticos objetivos comunicativos determinados
(Iéxicos, gramaticales y pragmaticos) para los niveles B2 del MCERL;
encauzados a la descripcion de la lengua Contenidos linglisticos (Iéxicos,
francesa (nivel intermedio); Contenidos gramaticales y pragméticos)
relacionados con la ensefianza y el aprendizaje encauzados a la descripcion de la

del francés como lengua extranjera; Traduccion lengua francesa (nivel intermedio);

de textos de complejidad media al/del francés.” Contenidos relacionados con la
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Lengua francesa IV

“Iniciacion a los contenidos linglisticos (Iéxicos,
gramaticales y pragmaticos) y culturales
correspondientes a los objetivos comunicativos
determinados para el nivel C1 del MCERL;
Contenidos linguisticos (Iéxicos, gramaticales y
pragmaticos) encauzados a la descripcion de la
lengua francesa (nivel intermedio-avanzado);
Contenidos relacionados con la ensefianza y el
aprendizaje del francés como lengua extranjera;
Traduccioén de textos de complejidad
media/avanzada al/del francés.”

Lengua francesa V

“Contenidos linglisticos (Iéxicos, gramaticales y
pragmaticos) y culturales correspondientes a los
objetivos comunicativos determinados para el
nivel C1 del MCERL; Contenidos linglisticos
(Iéxicos, gramaticales y pragmaticos)
encauzados a la descripcién de la lengua
francesa (nivel intermedio-avanzado); Contenidos
relacionados con la ensefianza y el aprendizaje
del francés como lengua extranjera; Traduccion
de textos de complejidad media/avanzada al/del
francés.”

Lengua francesa VI

“Iniciacion a los contenidos linglisticos (Iéxicos,
gramaticales y pragmaticos) y culturales
correspondientes a los objetivos comunicativos
determinados para el nivel C2 del MCERL,;
Contenidos linguisticos (Iéxicos, gramaticales y
pragmaticos) encauzados a la descripcion de la
lengua francesa (nivel avanzado); Contenidos
relacionados con la ensefianza y el aprendizaje
del francés como lengua extranjera; Traduccion
de textos de complejidad avanzada al/del
francés”

ensefianza y el aprendizaje del francés
como lengua extranjera; Traduccion de
textos de complejidad media al/del
francés.”

“Contenidos linguisticos (Iéxicos,
gramaticales y pragmaticos) y
culturales correspondientes a los
objetivos comunicativos determinados
para el nivel B2 del MCERL;
Contenidos linguisticos (Iéxicos,
gramaticales y pragmaticos)
encauzados a la descripcion de la
lengua francesa (nivel intermedio-
avanzado); Contenidos relacionados
con la ensefianza y el aprendizaje del
francés como lengua extranjera;
Traduccién de textos de complejidad
media/avanzada al/del francés.”

“Iniciacion a los contenidos linglisticos
(Iéxicos, gramaticales y pragmaticos)
y culturales correspondientes a los
objetivos comunicativos determinados
para el nivel C1 del MCERL;
Contenidos linguisticos (Iéxicos,
gramaticales y pragmaticos)
encauzados a la descripcion de la
lengua francesa (nivel intermedio-
avanzado); Contenidos relacionados
con la ensefianza y el aprendizaje del
francés como lengua extranjera;
Traduccién de textos de complejidad
media/avanzada al/del francés.”

“Contenidos linguisticos (Iéxicos,
gramaticales y pragmaticos) y
culturales correspondientes a los
objetivos comunicativos determinados
para el nivel C1 del MCERL;
Contenidos linguisticos (Iéxicos,
gramaticales y pragmaticos)
encauzados a la descripcién de la
lengua francesa (nivel avanzado);
Contenidos relacionados con la
ensefianza y el aprendizaje del francés
como lengua extranjera; Traduccién de
textos de complejidad avanzada al/del
francés”

SGC DE LA UCA

VERSION 1.1 (DICIEMBRE 2014)

Pagina 23 de 13



$UCA | ae ™

P14 - Procedimiento para el sequimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

5.3.
Descripcion
de los
maédulos o]
materias  de
ensefianza

Pag. 44

“al tiempo que implementamos la formacién en
Lengua Francesa con competencias del nivel C2
de MCERL con una Lengua Francesa IV (6
créditos)”

Descripcion del Médulo |
Pag. 54
Lengua francesa |

“E01. Conocer la lengua francesa a nivel B1
(Lengua Francesa l), B2 (Lengua Francesa Il y
Lengua Francesa lll), C1 (Lengua Francesa IV y
Lengua Francesa V) y C2 (Lengua Francesa VI)
del MCERL.”

Pag. 55
Lengua francesa Il

“EO01. Conocer la lengua francesa a nivel Bl
(Lengua Francesa 1), B2 (Lengua Francesa Il y
Lengua Francesa lll), C1 (Lengua Francesa IV y
Lengua Francesa V) y C2 (Lengua Francesa VI)
del MCERL.”

Pag. 56
Lengua francesa |

“26. Conocer la lengua francesa a nivel Bl
(Lengua Francesa 1), B2 (Lengua Francesa Il y
Lengua Francesa lll), C1 (Lengua Francesa IV y
Lengua Francesa V) y C2 (Lengua Francesa VI)
del MCERL.”

Pag. 57

Lengua Francesa Il

31. Conocer la lengua francesa a nivel Bl
(Lengua Francesa 1), B2 (Lengua Francesa Il y
Lengua Francesa lll), C1 (Lengua Francesa IV y
Lengua Francesa V) y C2 (Lengua Francesa VI)
del MCERL.

Pag. 59

Lengua francesa Il

“Los contenidos estaran destinados a la
adquisicion y desarrollo de las cuatro destrezas
fundamentales del idioma: produccion y

“la consolidacién del nivel C1 del
MCERL en Lengua francesa con una
Lengua francesa VI (6 créditos)”

“E01. Conocer la lengua francesa a
nivel B1 (Lengua Francesa | y Lengua
Francesa ll), B2 (Lengua Francesa lll y
Lengua Francesa IV) y C1 (Lengua
Francesa V y Lengua Francesa VI) del
MCERL.”

“E01. Conocer la lengua francesa a
nivel B1 (Lengua Francesa | y Lengua
Francesa Il), B2 (Lengua Francesa lll y
Lengua Francesa IV) y C1 (Lengua
Francesa V y Lengua Francesa VI) del
MCERL.”

“26. Conocer la lengua francesa a nivel
B1 (Lengua Francesa | y Lengua
Francesa Il), B2 (Lengua Francesa lll y
Lengua Francesa IV) y C1 (Lengua
Francesa V y Lengua Francesa VI) del
MCERL.”

“31. Conocer la lengua francesa a nivel
B1 (Lengua Francesa | y Lengua
Francesa Il), B2 (Lengua Francesa lll y
Lengua Francesa IV) y C1 (Lengua
Francesa V y Lengua Francesa VI) del
MCERL.”

“Los contenidos estaran destinados a
la adquisicion y desarrollo de las
cuatro destrezas fundamentales del

SGC DE LA UCA
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recepcion oral y escrita con un nivel B2 MCERL.”

Descripcion del médulo 1V

Pag. 66

“EO01. Conocer la lengua francesa a nivel Bl
(Lengua Francesa 1), B2 (Lengua Francesa Il y
Lengua Francesa lll), C1 (Lengua Francesa IV y
Lengua Francesa V) y C2 (Lengua Francesa VI)
del MCERL.”

Pag. 69
Lengua francesa Il

“Contenidos linguisticos (Iéxicos, gramaticales y
pragmaticos) y culturales correspondientes a los
objetivos comunicativos determinados para el
nivel B2 del MCERL.”

Lengua Francesa IV

Iniciacion a los contenidos linglisticos (léxicos,
gramaticales y pragmaticos) y culturales
correspondientes a los objetivos comunicativos
determinados para el nivel C1 del MCERL.

Lengua francesa V

“Contenidos linguisticos (Iéxicos, gramaticales y
pragmaticos) y culturales correspondientes a los
objetivos comunicativos determinados para el
nivel C1 del MCERL.”

Lengua Francesa VI

“Iniciacion a los contenidos linglisticos (Iéxicos,
gramaticales y pragmaticos) y culturales
correspondientes a los objetivos comunicativos
determinados para el nivel C2 del MCERL.”

Descripcion del Médulo V

Pag. 70

“E01. Conocer la lengua francesa a nivel Bl
(Lengua Francesa 1), B2 (Lengua Francesa Il y
Lengua Francesa lll), C1 (Lengua Francesa IV y
Lengua Francesa V) y C2 (Lengua Francesa VI)
del MCERL.”

Descripcion del Modulo IX

Pag. 84

“EO01. Conocer la lengua francesa a nivel Bl
(Lengua Francesa 1), B2 (Lengua Francesa Il y
Lengua Francesa lll), C1 (Lengua Francesa IV y
Lengua Francesa V) y C2 (Lengua Francesa VI)

VERSION 1.1 (DICIEMBRE 2014)

idioma: produccion y recepcién oral y
escrita con un nivel B1 MCERL.”

“E01. Conocer la lengua francesa a
nivel B1 (Lengua Francesa | y Lengua
Francesa ll), B2 (Lengua Francesa lll y
Lengua Francesa IV) y C1 (Lengua
Francesa V y Lengua Francesa VI) del
MCERL.”

“Iniciacion a los contenidos lingiiisticos
(Iéxicos, gramaticales y pragmaticos)
y culturales correspondientes a los
objetivos comunicativos determinados
para el nivel B2 del MCERL.”

“Contenidos  linguisticos  (Iéxicos,
gramaticales y pragmaticos) y
culturales correspondientes a los

objetivos comunicativos determinados
para el nivel B2 del MCERL.

“Iniciacion a los contenidos linguisticos
(Iéxicos, gramaticales y pragmaticos)
y culturales correspondientes a los
objetivos comunicativos determinados
para el nivel C1 del MCERL.”

“Contenidos  linglisticos  (léxicos,
gramaticales vy pragmaticos) vy
culturales correspondientes a los

objetivos comunicativos determinados
para el nivel C2 del MCERL.”

“E01. Conocer la lengua francesa a
nivel B1 (Lengua Francesa | y Lengua
Francesa Il), B2 (Lengua Francesa lll y
Lengua Francesa IV) y C1 (Lengua
Francesa V y Lengua Francesa VI) del
MCERL.”

“E01. Conocer la lengua francesa a
nivel B1 (Lengua Francesa | y Lengua
Francesa Il), B2 (Lengua Francesa lll y
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del MCERL.” Lengua Francesa IV) y C1 (Lengua
Francesa V y Lengua Francesa VI) del
6.2. MCERL.”
nggé‘ac'on Pag. 125
recursos “el personal tiene una gran experiencia en la
humanos ensefianza del francés como lengua extranjera de | “el personal tiene una gran experiencia
todos los niveles (inicial, basico, intermedio y en la ensefianza del francés como
avanzado)” lengua extranjera de todos los niveles
del MCERL.”

JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA DE MODIFICACION:

En 2011 se introdujo una modificacion en la normativa que regula los niveles de idioma de
Bachillerato. El art. 6 de BOJA, 17 de febrero de 2011 establece que “la primera lengua extranjera
cursada en el Bachillerato se corresponde con las competencias propias del nivel A2 del Consejo
de Europa, segun se define este nivel en el Marco Comun Europeo de Referencia para las
Lenguas.” La secuenciacién propuesta en la Memoria de Estudios franceses para las asignaturas
de Lengua francesa se basé en un nivel de competencia linguistica superior (B1) al que establece
la actual normativa, lo que justificaba el salto del nivel B1 (Lengua francesa I) al nivel B2 (Lengua
francesa Il) en un solo semestre. El nuevo nivel linguistico de los estudiantes que han cursado
Francés como primera lengua en Bachillerato, junto con el hecho de que un alto porcentaje de
estudiantes que ingresan en la titulacién no han cursado Francés como primera lengua, ha puesto
de manifiesto un desajuste entre el ritmo de la adquisicién de competencias previsto y el perfil
linglistico de los estudiantes de Estudios franceses. Por ello, se propone una modificacion en los
niveles de lengua asociados a las materias de Lengua francesa.

ACUERDO DE COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD
FECHA: ADJUNTA ACTA:

ACUERDO DE JUNTA DE CENTRO
FECHA: ADJUNTA ACTA:
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FSGC-P12-01: Informe de propuesta de modificacion de memoria del titulo.

CURSO ACADEMICO: ‘ 2013/2014

TiTULO:
CENTRO:

RESPONSABLE DE CUMPLIMENTACION:
RECEPTOR DEL INFORME:

FECHA/VERSION DE LA MEMORIA

APTDO. DE
LA MEMORIA

Estudios franceses

‘ Facultad de Filosofia y Letras

Comisidn de Garantia de Calidad/Junta de Centro

Unidad de Calidad y Evaluacion

Aprobada el 30/11/2009. Revisada en enero 2012,
(suplemento 2 del BOUCA n2138)

REDACCION QUE APARECE EN LA
MEMORIA

MODIFICACION-REF: NUM-CODIGO

PROPUESTA DE MODIFICIACION

4. 1. 1. Perfil
de ingreso

Pag. 24

“Interés por el estudio de las materias propias de
las letras, en particular las relacionadas con la
lengua francesa, las literaturas en lengua
francesa, la linguistica e historia y cultura de los
paises de habla francesa.

Interés y gusto por la lectura como medio de
enriquecimiento personal y profesional.

Disposicion al didlogo, la pluralidad y tolerancia
hacia manifestaciones culturales diferentes.

Predisposicion para llevar a cabo iniciativas,
estudios y otras acciones como complemento y
alternativa a las ensefianzas programadas.

Disposicion para realizar estudios en otras
universidades y en otros paises con el fin de
perfeccionar los conocimientos adquiridos.

Afan de superacion de las barreras comunicativas
aceptando los errores como parte del proceso
comunicativo.

Disposicion a aceptar la incertidumbre propia del
aprendizaje de un idioma, utilizando todos los
recursos de los que se dispone para mantener la
comunicacion.

Disposicién al trabajo en grupo y al intercambio
critico de ideas.

Valoracién positiva del estudio independiente, la
autodisciplina y la autoevaluacion mediante la
adopcion de un papel activo y participativo en el

“l. Interés por el estudio de las
materias propias de las letras, en
particular las relacionadas con la
lengua francesa, la literatura, la
linglistica, la historia y la cultura de los
paises de habla francesa.

2. Interés y gusto por la lectura como
medio de enriquecimiento personal y
profesional.

3. Disposicion al dialogo, la pluralidad
y tolerancia hacia manifestaciones
culturales diferentes.

4. Disposicion para realizar estudios en
otras universidades y en otros paises
con el fin de perfeccionar los
conocimientos adquiridos.

5. Afan de superacién de las barreras
comunicativas aceptando los errores
como parte del proceso comunicativo.”

SGC DE LA UCA
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proceso de aprendizaje.”

Pag. 24

“1. Conocimiento de las estructuras basicas de la
gramatica de la lengua francesa

2. Competencia en la comprension oral de
discursos basicos en lengua francesa

3. Competencia béasica en la comprension de
textos escritos en lengua francesa

4. Competencia para la redaccion escrita de
textos sencillos en lengua francesa

5. Competencia oral para interactuar en
relaciones sociales en lengua francesa

6. Conocimiento de léxico francés relacionado
con la realidad cotidiana

7. Conocimientos basicos de la cultura y la
civilizacién de los paises de lengua francesa.”

“1.Conocimiento de las estructuras
basicas de la gramatica de la lengua
francesa

2. Competencia en la comprensién oral
de discursos en lengua francesa.

3. Competencia en la comprension de
textos escritos en lengua francesa

4. Competencia para la redacciéon de
textos en lengua francesa

5. Competencia oral para interactuar

en relaciones sociales en lengua
francesa
(Las competencias linglisticas

indicadas se corresponden con un

nivel A2 del MCERL)”

JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA DE MODIFICACION:

A raiz del cambio en la normativa que establecia los niveles de lengua de los egresados de
Bachillerato [BOJA 17 de febrero de 2011], se realizé una propuesta de modificacién del perfil de
ingreso que establecia la Memoria de Grado de Estudios Franceses, para adaptarlo al nuevo perfil
lingliistico de estos egresados, segiin consta en el documento RSGI-PE-07-02: Criterios de medicion
del perfil de ingreso para el curso 2011/12. Dicha modificacién, aprobada por Consejo de Gobierno
en diciembre de 2011 [BOUCA, n2 138, enero 2012), no presenta sin embargo un cambio
sustancial con respecto a la versién anterior de la Memoria, limitandose a la simplificacién en la
redaccion de los pre-requisitos relativos a los conocimientos y competencias pero sin aludir
explicitamente a un cambio en el nivel de dichos conocimientos y competencias. Por otra parte,
aungue mas concreto que en la anterior version de la Memoria, el perfil de la versién modificada
contiene todavia ciertas generalidades y redundancias que seria conveniente suprimir con vistas a
su correcta medicién. Para ello, tal como recoge el texto arriba indicado, se propone:

1. Reducir a cinco las disposiciones recomendadas en el bloque de “Actitudes”, suprimiendo
aquellas redundantes y las que no indican una inclinacidn especifica a los Estudios franceses.

2. Reducir a cinco las competencias indicadas en el bloque “Aptitudes”, suprimiendo la n2 6, que
puede inferirse de las anteriores, y la n27, que hace referencia a unos conocimientos previos
demasiado amplios que los estudiantes quiza no posean de entrada pero que estén
especialmente interesados en adquirir (ver “Actitudes”).

3. Indicar que las competencias linglisticas esperadas en los estudiantes de nuevo ingreso a la
titulacién de Estudios franceses se corresponden con un nivel A2 del MCERL.
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