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H 1) DESCRIPCION DEL TITULO. INFORMACION RELATIVA A LA PUESTA EN MARCHA DEL TITULO |

Nombre de la Titulacién: Master Género, ldentidad y Ciudadania

Centros/Sedes en las que se imparte: Universidad de Huelva y Cadiz

Fecha de Publicacién en BOE: BOE 16/12/2010

Tipo de Ensefianza: Presencial

Web del titulo: http://filosofia.uca.es/estudios/master/genero-identidad-
ciudadania
http://uhu.es/noticieros/master-gic/

Observaciones de la Informacion Publica:

Atendiendo a las recomendaciones de mejora solicitadas en el informe de seguimiento, se ha actualizado la
informacion publica contenida en la pagina web del Centro, poniendo al dia toda la informacién e incorporando el
cartel anunciador del master y la Guia completa del mismo que se facilita al alumnado también en papel al
comienzo de curso. Igualmente se incorpora el link para ver la pagina web del master en la Universidad de Huelva
http://www.mastergenero.com/

La guia esta siendo objeto de completa actualizacion para el curso 2013-14 como resultado del reconocimiento de una
actuacion avalada para la mejora docente, formacién del profesorado y difusion de resultados, Modalidad A.

UCA/RO99REC/2013 aprobada por la Comisidn de Innovacion y Mejora Docente de la Universidad de Cadiz en su reunion de 26
de septiembre de 2013. AAA_14 042

Valoracion sobre el proceso de Implantacidn del Titulo

Desde su implantacidn en el curso 2006-07, el master interuniversitario Género, Identidad y Ciudadania, verificado en el curso
2009-10, ha funcionado con regularidad y con gran demanda de estudiantes que solo han ido mermando en nimero a partir
de la repercusién de la subida de tasas. En cualquier caso, el alumnado a manifestado, a través de las encuestas de satisfaccion,
un alto reconocimiento de la docencia desarrollada y de la formacidn recibida por el profesorado del mismo.

Se ha trabajado especialmente en facilitar al alumnado todo tipo de informacion de interés sobre el master (guias, programas,
materiales, etc.), a través de la pagina web y de plataforma virtual, mejorando en este ultimo caso los contenidos digitalizados
y agilizando los procedimientos a través de este medio (protocolos de précticas y trabajos fin de master). Se sigue ofreciendo,
ademads, una versidn en papel de la guia del master al comenzar el curso, que ha sido objeto de completa revision respetando
los contenidos de la memoria, a través de una convocatoria de mejora docente concedida por la Universidad.

El profesorado se implica en la planificacidn y seguimiento de los objetivos marcados en cada maddulo, que figuran explicitos en
cada guia (disponible en versidn digital y en papel). El alumnado tiene la posibilidad de hacer entrega de sus tareas on-line. En
algunos de los mdédulos se mantienen blogs donde compartir conocimientos y experiencias y también el master cuenta con su
propia red social donde mantener contacto directo entre sus participantes a través de Facebook.

Se ha ido mejorando aspectos de la docencia y de la informacién de los recursos bibliograficos mediante un curso impartido
desde la Biblioteca del Centro dirigido especialmente a su alumnado. Aunque los aspectos de infraestructuras siempre son
mejorables, se cuenta con espacios suficientemente equipados para el desarrollo de la docencia. Si bien seria deseable la
mejora del funcionamiento de la plataforma virtual para favorecer el proceso de ensefianza-aprendizaje.

No se ha registrado queja alguna por parte del alumnado, si bien se ofrece informacion puntual de la posibilidad de usar los
mecanismos arbitrados y publicos para elevar sus reclamaciones (BAU).

Sintetizando las posibles mejoras a acometer con acciones que puedan implementarse de forma realista en el siguiente curso
académico, solicitariamos una mayor eficacia a la hora de hacer las encuestas de satisfaccion de todos los grupos de interés
afectados (especialmente alumnado y profesorado), solicitando que la Unidad de Calidad de la Universidad, responsable de
esta funcidn, asuma al completo esta responsabilidad, sin dejar de evaluar aspectos relacionados con el programa de practicas,
con el trabajo fin de master y con el nivel de satisfaccion del PDI.

No estando muy desarrollado el capitulo de movilidad del alumnado del master, por cuanto la duracién de un afio de la
docencia y la intensidad del aprendizaje, no favorece precisamente esta movilidad, se trabajara para hacer posible la firma de
convenios con otras universidades europeas que cuenten con masteres equivalentes, afin de favorecer el intercambio de
estudiantes.
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evaluacion y mejora del titulo. UNIVERSIDAD DE CADIZ

Responsables de gestionar y coordinar el seguimiento del SGC del titulo:

Decano/Director del Centro: | Dr. Jacinto Espinosa Garcia

Coordinador del Master: Gloria Espigado Tocino

Composicion de la Comision de Garantia de Calidad:

>

Miembros natos:
Sr. Decangq Dr. D. Manuel Arcila Garrido (6/11/2012-7/5/2018y. D. Jacinto Espinosa Garcia (7/5/2013-29/13201
Coordinadores de los titulos oficiales del centro:
Primero de grado: Dr. D. José Maria Garcia Nufiez
Grados: Dr. D. Alfonso Ceballos Mufioz, Dr. D. Pedro Pablevis Marquez, Dr. D. Luis Escoriza Morera, DraNDdria Lazarich
Gonzalez, Dr. D. Antonio Javier Martin CastellanDdg: D2 Maria Angeles Moreno Martin, Dr2 D2 Sarf@eanos Maldonado y Dr
D2 M2, José Alba Reina.
Masteres: Dr2 D2 Gloria Espigado Tocin®r. D. Vicente Castafieda Fernandez y Dr. D. AlbBamero Ferrer
Sr. Secretario académicoDr. D. Manuel Sanchez Ortiz de Landaluce
Representante de la administracion de campu$r. D. Manuel Pérez Fabra
Miembros electos:

Un representante del profesorado: Dr. D. JoaquinaWRifieiro Blanca

Vacantes: Un representante del profesoraddos representantes de estudiantes

Esta Comisién de Garantia de Calidad fue sustitpatala actual el 29 de octubre de 2013, con ettohjle adecuarla a la actual normat]
vigente. Los miembros que la componen son los esngess:

Miembros natos
Equipo decanal:
Dr. D. Jacinto Espinosa Garcia-Decano-Presidenta 6&C.
Dr. D. Vicente Castafieda Fernandez-Vicedecancatldad y Posgrado.
Dr2. D2. Ana Isabel Rodriguez Pifiero-Vicedecan&m@elos y Ordenacién Académica.
Dr2. D2, Antonia Vifiez Sdnchez-Vicedecana de Estids, Movilidad y Relaciones Institucionales.
Dr. D. Rafael Vélez Nufiez-Vicedecano de Relacidngsnacionales e Infraestructura.
Dr. D. Manuel Sanchez Ortiz de Landaluce-Secretaredémico-Secretario de la CGC.
Coordinadores de los titulos oficiales del centro:
Grados: Dr. D. Antonio Javier Martin Castellanos-Estudiésabes e Islamicos, Dr2. D2, Lourdes Rubiales Bmiktudios
Franceses, Dra. D2 M2 del Carmen Fernandez Mastindios Ingleses, Dr2. D2. Sandra Ramos MaldoRédimgia Clasica, Dr. D.
Pedro Pablo Devis Marquez-Filologia Hispanica, Df.Maria Lazarich Gonzélez-Grado en Historia, DrJuan Carlos Mougal

Rivero-Humanidades, Dr. D. Luis Escoriza Moreragliifstica y Lenguas Aplicadas.

Méasteres: Dr. D. Manuel Arcila Garrido-Estudios Hispanic@s?. D2. Gloria Espigado Tocino-Género, Identida@iydadania, Dr|
D. Francisco Javier Guzman Armario-Master en Paimim Histérico Arqueolégico.

Miembros electos

Profesores representantes de los titulos oficialeBr. D. Joaquin Bustamante Costa-Estudios Arabstmicos, Dr2. D2, Claudin

La Comision de Garantia de Calidad de la Faculea#ilbsofia y Letras que ha desarrollado su a@tidurante el curso 2012-13, y que fue
constituida el 6 de noviembre de 2012, estaba fdapar:
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Lécrivain Viel-Estudios Franceses, Dr2. D2 Mar& @armen Merino Ferrada-Estudios Ingleses, DrT@mas Silva Sanchez
Filologia Cléasica, Dr2. D2 Nuria Campos Carrasitaldgia Hispanica, Dr. D. Joaquin Pifieiro Blanciatbria, Dr2. D2. Maria Jes(
Paredes Duarte-Humanidades, Dr2. D2. Carmen VamMaglistica y Lenguas Aplicadas, Dr2. D2 Rosaduez Recio-Master de
Género, Identidad y Ciudadania, Dr. D. José Ant&hiz Gil-Méaster de Patrimonio Histérico Arqueolégi

[

>  Alumnos representantes de los titulos oficiale?. Regina Galvan Rios-Estudios Arabes e IslamipdsMaria del Pilar Romerg
Sevilla-Estudios Franceses, D. Francisco Liafio &#sta-Estudios Ingleses, D2. Maria Begofia Igl¢aigana-Filologia Clasica, D?
Cristina Eugenia Pala Ruiz-Berdejo-Historia, D.éJb&anuel Colodrero Cantdn-Humanidades, Juan Pedrtinwillareal-Filologia
Hispanica, D2. Maria Hernandis Caballero-Linguéstid_enguas Aplicadas.

»  Administrador del Campus de Cadiz:D. Manuel Pérez Fabra- Administrador del Campus.

Toda la informacion relativa al funcionamiento detual SGIC puede consultarse en la web de la fagcde Filosofia y Letras
(http://www.uca.es/filosofiayletras/portal.do? TR=I[&R=431).

Especificar las reuniones realizadas:

REUNIONES DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL CE NTRO DURANTE EL CURSO ACADEMICO 2012-13:

1. 18 de octubre de 2012Informe sobre solicitud del Prof. Mohand Tilmatide modificacion de la memoria de grado de estugios
arabes e islamicos.

2. 30 de octubre de 2012a) Informe sobre solicitud del Prof. Mohand Tilimatde modificacion de la memoria de grado de éssugd
arabes e islamicos. b) Informes de solicitudes éétas docentes del profesorado de la Facultad.

3. 19 de noviembre de 2012a) Lectura y aprobacién de las actas de las s=side 18 y 30 de octubre de 2012. b) Aprobacidagle
propuestas de incompatibilidades con los gradoselgiro de las actividades y cursos aprobados €@omaision de Ordenacion
Académica, Profesorado y Alumnos con fecha 15 tliéboe de 2012. ¢) Asuntos de tramite.

4. 14 de diciembre de 2012a) Aprobacion de las propuestas de incompatiliédacon los grados del centro de las actividadessps
aprobados en la Comision de Ordenacion Académicéegdrado y Alumnos con fecha 11 de julio de 2@)2Aprobacion de lag
modificaciones al calendario de exdmenes paranaooatoria del curso 2012-13.

5. 18 de enero de 2013) Aprobacion de los criterios de planificaciércelate parta el curso 2013-14.b) Aprobacion delleism de
aumento de grupos de Teoria de la Literatura ydPeiesito critico, discurso y argumentacion paraues@ 2012-13. ¢) Aprobacion
de documentacion para su incorporacion en el gdsimumental de la UCA sobre el master en Patrimbiistdrico-Arqueoldgico
(curso 2011-12). d) Asuntos de tramite.

6. 30 de enero de 2013&) Aprobacion de las actas de las sesiones de dlitigmbre de 1212 y 18 de enero de 2013. b)rieatel Sr.
Decano. c) Aprobacion del informe sobre la Evaltiacie Méritos Docentes del Profesorado. d) Asuteasamite.

7. 22 de febrero de 2013a) Aprobacién del acta de la sesion de 30 deoefer2013. b) Informe del Sr. Decano. c) Aprobaalén
documentacion del master en Patrimonio Historicguéplogico para el gestor documental de la UCAs@u2011-12). d)
Aprobacion de las propuestas de autoinformes dérsémnto de los titulos de grados del Centro phcaso 2011-12. e) Asuntos d
tramite.

8. 19 de marzo de 2013a) Aprobacion, si procede, del acta de la ses®i22de febrero de 2013. b) Informe del Sr. Decahq.
Aprobacion de los autoinformes de los masteredadaltad de Filosofia y Letras para el curso 20A.1d) Asuntos de tramite.

9. 2 de mayo de 2013a) Aprobacién del acta de la sesion de 19 de m#ez2013. b) Informe del Sr. Decano. c) Aprobadérlas
propuestas de incompatibilidades con los gradoselgiro de las actividades y cursos aprobados €omaision de Ordenacion
Académico, Profesorado y Alumnos con fecha 4 di¢ @2013.d) Asuntos de tramite.

10. 28 de mayo de 2013a) Aprobacion, si procede, del Plan docente detitalaciones del centro para el curso 2013-2@)4|
Aprobacion de los criterios de admision de alumpag el curso 2013-14. c) Aprobacion del niumeradtdirde plazas en la
titulaciones de grado del centro para el curso Zuti3!.

11. 15 de julio de 2013.a) Aprobacion de las propuestas de incompatilifdacon los grados del centro de las actividadesrsos
aprobados por la Comision de Ordenacion Académfimafesorado y Alumnos en Junio de 2013. b) Aprdivade los siguientes
documentos para su publicacién en el gestor dociainge la UCA relacionados con los titulos del oeif¢urso 2012-13) (P03-02.
Informe de indicadores del PROA, P03-03. Informejeato sobre la evaluacién y mejora del Program®udentacion y Apoyo al
Estudiante y P12-01. Informe de propuestas de imadibn de memoria del titulo).

12. 12 de septiembre de 2013) Aprobacion de los siguientes documentos parpuslicacion en el gestor documental de la UCA
relacionados con los grados del Centro (curso A@)@03-01. Programa de Orientacion y Apoyo (PR®/A)06-01. Objetivos
anuales, propuestas de seguimiento y criteriogldeson del titulo relacionados con la movilidadlas estudiantes). b) Asuntos de
tramite.

0]

°y

Valoracion del funcionamiento y puesta en marcha del SGC en el titulo:

El SGC v1.0, comln para todos los titulos oficialesGrado y Méster de la UCA, fue aprobado en els€jp de Gobierno de fecha 21 fe
noviembre de 2012, realizandose su implantacidnsedistintos titulos oficiales a lo largo del cu&012-13.
La Junta de Centro de la Faculta de Filosofia yalseaprob6 la nueva composicion de la CGC el Itéee de 2013. La CGCC, considerando
las necesidades y expectativas de los grupos eesntse ha convertido en una herramienta (til gEaiizar el seguimiento de los distintps
titulos oficiales del Centro, corrigiendo las dificias detectadas y proponiendo las accionesireas y de mejora necesarias.
La CGCC se ha reunido en un total de doce ocas@nedargo del curso 2012-13, encaminando susteéglieacia la toma de decisiones,| la
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mejora de los procedimientos y de los resultaddegiitulos del Centro, y generando los diferengégsstros demandados por el sistema.
La implantacion de la Gltima versién del SGC enstreeCentro ha permitido detectar distintos aspestsceptibles de mejora. Algunos ya
fueron descritos en el informe anual de funcionatoielel SGIC emitido para el curso 2011-12, lodesihacen referencia a aquellos en |os
cuales el Centro no tenia una responsabilidadteiseque, en parte, no han sido corregidos pomalgunidades implicadas.

ASPECTO PROPUESTA DE MEJORA
Las fechas de incorporacion de algunos documentos
demasiado tempranas, lo que no permite una plaoifin
pausada de los procedimientos descritos.
Algunos documentos que dependen de unidades apnpas
Centro no estan siendo incorporados en la fechpupsta, lo . L .
que esta provocando retrasos en la cumplimentadién g‘ncf;fxauﬁtgggf'ggcggée las unidades ceesrale la UCA
documentos cuya redaccion depende de los diferefttdss P ’
del Centro.

Revisar las fechas de incorporacion de documeeios| gestor
documental.
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2) EVALUACION Y MEJORA DE LA CALIDAD DE LA ENSENANZA
a. PLANIFICACION Y DESARROLLO DE LAS ENSENANZAS

COMPARATIVAS CENTRO/UCA
PRINCIPALES INDICADORES: CENTRO UNIVERSIDAD
2010-11 2011-12 2012-13 2010-11 2011-12 2012-13 2010-11 2011-12 2012-13

TiTULO

Satisfaccion de los alumnos
con la planificacion de la
ensefianzay

aprendizaje

Satisfaccion de los alumnos
con el desarrollo de la - - 4,6 4,1 4,1 4,1 3,9 4 4
docencia

Satisfaccion de los alumnos
con los resultados

Andlisis y Valoracion:

El master ha alcanzado una puntuacién altisima en todos los indicadores tanto globales como por asignaturas. Ha superado la
valoracién global del curso 2011-12 que era de 4,1, situdndose en el curso 2012-13 en el 4,6. Ademas la satisfaccion del
alumnado en cuanto a los items relacionados con la planificacién, el desarrollo de la docencia y los resultados, superan
ampliamente tanto la media del Centro como de la Universidad.

El detalle de la valoracidon entre el profesorado que imparte no puede ser mas positivo por cuanto que las puntuaciones no
bajan del 4 y, en muchos casos, se aproximan o tocan la excelencia de la puntuacion maxima 5.

Resultado Encuestas consideracién del profesorado por parte de los/as estudiantes. Valoracién Global (sobre 5), datos
facilitados por la Unidad de Evaluacién y Calidad:

Maddulo obligatorio

Introduccion al Pensamiento feminista y a la Historia de las Mujeres (3 profesoras: 4,5-4,5-4,4)

Métodos de Investigacion e Intervencidn en los estudios de Género (2 profesoras: 4,8-4,9)

Maodulo optativo:

Escritoras Africanas la emigracion en primera persona (3 profesores: 5-4,9-4,8)

Género y Construccion sexual (1 profesor: 5)

Violencia contra la mujer (dos profesoras; 4,6-4,7)

Trabajo, empleo y transversalidad (3 profesoras: 4,2-4,4-4,5)

Puntos Fuertes: Puntos Débiles:

Valoracién de todos los items por encima de la media del | Se han tenido que hacer las encuestas del médulo de

Centro y de la Universidad. practicas, asi como el mddulo de Investigacion de forma
Alta puntuacién de todo el profesorado participante que roza | interna, cuando es una labor que deberia asumir la Unidad de
la excelencia Evaluacion y Calidad.

El cambio en la consideracién de los items, hace muy dificil
hacer la comparativa con el curso anterior en las que se
consideraron otros parametros.

Propuestas concretas de mejora:

Debe mejorar el trabajo de la Unidad de Evaluacién y Calidad, en relacion a la recogida de datos de los mdédulos que faltan por
considerar, practicas, TFM, satisfaccién PDI

Si se quiere hacer una comparativa de los cursos, no puede cambiar el disefio de los parametros que se evaltian de un curso a
otro.
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b. RESULTADOS DEL APRENDIZAIE |

COMPARATIVAS CENTRO/UCA
CENTRO UNIVERSIDAD

TiTULO

PRINCIPALES INDICADORES:

Previsto
en
Memoria

2010-11

2011-12

2012-13

2011-12 2012-13

2010-11

2011-12

2012-13

Tasa de graduacion 95% 74,3 59,3 61,1 - 42,4 87,9 86,5 60,6
Tasa de abandono 5% - - 41,2 - 11,2 - - 32,4
Tasa de eficiencia 100% 86,2 78,0 100 - 100 94,7 93,4 99,5
Tasa de éxito - 94,3 98,3 97,8 - 99,4 99,7 99,6 99,4
Tasa de rendimiento - 88,7 81,2 87,2 - 80,0 95,0 94,3 83,8

Andlisis y Valoracion:

Los resultados obtenidos son muy buenos y evidencian tanto el nivel académico del alumnado como su interés y motivacion por
los estudios de género, con una tasa de éxito cercana al 100%, con porcentajes igualmente altos en todos los items considerados
En rojo, los datos del curso 2012-13, que segun la fuente estadistica son provisionales

Puntos Fuertes: Puntos Débiles:
Baja tasa de graduacién (en consonancia con la tasa de
Elevadas tasas de eficiencia, éxito y rendimiento abandono) que puede tener dos explicaciones:

1. alto nivel de exigencia solicitado en un curso académico que
hace que parte del alumnado no culmine la parte de
Investigacidn con la elaboracién del TFM

2. abandono de los estudios por parte de los estudiantes que
ven denegada su solicitud de beca, lo cual les impide seguir
con sus estudios.

Propuestas concretas de mejora:

Continuacion con la ampliacidn de las convocatorias para la evaluacion del TFM que puede mejorar el resultado obtenido en este
apartado.

Consideracidén para la préxima verificacion del titulo de un creditaje mas adecuado para el TFM. Acomodandolo a las exigencias
reales de un curso académico.
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|| 3) GARANTIZAR LA CALIDAD DEL PERSONAL DOCENTE |

TiTULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA

PRINCIPALES INDICADORES: CENTRO UNIVERSIDAD

2010-11 2011-12 2012-13 2010-11 2011-12 2012-13 2010-11 2011-12 2012-13
Grado de satisfaccion global
de los estudiantes con la - 3,6 4,6 - - 41 - - 4
docencia.

Porcentaje de profesores
participantes en acciones 10,9 10 - - - 51,1 - - 48,3
formativas.

Porcentaje del profesorado
participante en Proyectos de - - 100 - - 2,28 - - 6,6%
innovacion y mejora docente

Asignaturas implicadas en
Proyectos de Innovacion - - 100 - - 5 - - 5
Docente.

Porcentaje de calificaciones
"Excelentes" obtenidas por

. - - - - - 16,7 - - 66,7
los profesores participantes
en el DOCENTIA.
Porcentaje de calificaciones
Favorables" obtenidas por ) ) ) ) 83,3 ) ) 33,3

los profesores participantes
en el DOCENTIA.

Andlisis y Valoracion:

Participacion de todo el profesorado implicado en el master en una convocatoria de actuaciones avaladas para la mejora docente,
formacion del profesorado y difusion de resultados para el curso académico 2013-14 (Modalidad a. UCA/RO99REC/2013, para la
realizacion de una nueva guia del master, con un disefio uniforme para todas las materias y la consignacion de todos los aspectos
académicos.

Reconocida y aprobada por la Comisidn de Innovacién y Mejora Docente de la Universidad de Cadiz (26-1X-2013)

Puntos Fuertes: Puntos Débiles:

Grado de satisfaccion del alumnado considerable, por encima de la | Falta de informacién puntual sobre la participacion del
media de la Universidad y del Centro, y mejorando los resultados | Profesorado en proyectos de mejora docente.

del curso anterior en 1 punto.

Estimacion alta de la docencia recibida.

Propuestas concretas de mejora:
Seguir implicando al profesorado del master en proyectos de innovacién docente relacionados con la virtualizacién de las
ensefianzas y el uso de la plataforma virtual.
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|| 4) GESTION Y CONTROL DE LAS PRACTICAS EXTERNAS |

TiTULO

PRINCIPALES INDICADORES:

2010-11 2011-12 2012-13

N2 de instituciones/empresas con convenio de Practicas

Andlisis y Valoracion:

El master mantiene convenio de colaboracion con las principales instituciones publicas (locales, provinciales y universitarias) que
mantienen areas dedicadas al desarrollo de planes de igualdad y observatorios de género en prevision del cumplimiento de
igualdad de oportunidades y no discriminacién por razén de sexo. En ellas desarrolla el alumnado sus practicas, con lo que se
garantiza el acercamiento a un posible ambito profesional futuro de primera mano:

Convenio de colaboracién con Instituciones Publicas:

Instituto Andaluz de la Mujer

Fundacién Municipal de la Mujer-Ayuntamiento de Cadiz

Ayuntamiento de Jerez

Diputacién de Cadiz

Unidad de Igualdad UCA

Puntos Fuertes: Puntos Débiles:

Excesiva burocratizacién en la firma de convenios con las
La realizacidn de las prdacticas externas y actividades | instituciones implicadas que complica el trabajo de
formativas en instituciones publicas constituye un factor de | coordinacion.

gran relevancia en la articulacién del master, ya que desde sus | Falta de indicadores especificos para la evaluacién puntual de
presupuestos de partida se ha considerado fundamental | las practicas

apostar de manera clara por el elemento de intervencidn
social que acompafia a la naturaleza de estos estudios,
extremo que ha quedado recogido tanto en la elaboracion de
los objetivos generales, como en los especificos

Propuestas concretas de mejora:

Solicitar la introduccién de indicadores especificos para la valoracién puntual de las practicas externas.
Solicitar que se hagan cargo de su evaluacion la Unidad de Evaluacién y Calidad de la Universidad
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UNIVERSIDAD DE CADIZ

\l 5) GESTION DE LA MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES |

COMPARATIVAS CENTRO/UCA

. TiTULO
PRINCIPALES Tipo de CENTRO UNIVERSIDAD
INDICADORES: movilidad 2010- 2011- 2012- 2010- 2011- 2012- 2010- 2011- 2012-
11 12 13 11 12 13 11 12 13

N2 de convenios con
otras Universidades. 4(UHU) | 4(UHU) | 4{URU) ) ) 228 ) ) )
Tasa de movilidad Internacional 0 0 5,6% - - 1,1 3,0 0,2 0,4
de alumnos sobre
matriculados en el Nacional - - - - - -
titulo.
Estudiantes
extranjeros o Internacional 5 3 6 - - 4 12 25 8
nacionales
matriculados en el
titulo, en el marco .

Nacional - - - - - - - - -
de un programa de
movilidad.
Tasa de rendimiento | |ternacional | - 100 | 1200 | 955 | 1200 | 554 | - - | 387
de estudiantes
entrantes. Nacional - - - - - - - - -
Tasa de rendimiento | |nternacional - - - 100 100 87,6 - - -
de estudiantes -
salientes. Nacional } } } } } } j } }

Andlisis y Valoracion:

El master cuenta con la incorporacion del alumnado procedente del extranjero. Cuenta ademas con la garantia de la incorporacion de alumnado
becado por la prestigiosa Fundacion Carolina (2 becas), siendo el Unico master de Género en Espafia que tiene esta particularidad

Resalta el alumnado procedente de Iberoamérica.

Aunque la movilidad dentro del master es escasa debido a que la duracién comprimida de los estudios en un afio, incluida la realizacion del
Trabajo Fin de Master, desaconseja la salida del alumnado, en el curso 2012-13, una alumna realizé parte de su desarrollo curricular en una
Universidad alemana con la que se consiguidé conveniar sus practicas.

En este ultimo curso se han realizado contactos con Universidades que mantienen estudios equivalentes al master con las que poder conveniar
movilidad del alumnado, no obstante, sin un sistema de ayudas econdmicas y becas para tal fin, vemos muy dificil que se llegue a implementar
dicha movilidad

Puntos Fuertes: Puntos Débiles:

Presencia continuada de alumnado procedente del extranjero, | Falta de convenios Erasmus para las practicas del master.
particularmente de lberoamérica, que enriquece enormemente la

diversidad de su composicidn y posibilita contactos con otros centros y

universidades extranjeras

Propuestas concretas de mejora:

Animar y facilitar al alumnado, siempre que no distorsiones su formacién en el master, la salida hacia otros centros de formacién
y universidades en el extranjero.

Materializar la firma de convenios Erasmus con las Universidades contactadas.

Solicitar a la administracién promueva becas de movilidad paras estudiantes que cursen masteres.
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UNIVERSIDAD DE CADIZ

|| 6) ANALISIS DE LA INSERCION LABORAL Y SATISFACCION CON LA FORMACION RECIBIDA |

TiTULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA

PRINCIPALES INDICADORES: CENTRO UNIVERSIDAD

Curso Curso Curso Curso Curso Curso
X X-1 X X-1 X X-1

indice de insercién profesional

Tasa efectiva de insercidn laboral
Grado de satisfaccion con la formacion
recibida

Andlisis y Valoracion:

No aplica en el curso 2012-2013.

El analisis de la insercion laboral para master se realizara a los tres aios de finalizar dicho titulo.

Puntos Fuertes: Puntos Débiles:

Propuestas concretas de mejora:
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UNIVERSIDAD DE CADIZ

|| 7) EVALUACION DE LA SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES |

COMPARATIVAS CENTRO/UCA

PRINCIPALES INDICADORES: TiTuLO CENTRO UNIVERSIDAD
2010-11 2011-12 2012-13 2010-11 2011-12 2012-13 2010-11 2011-12 2012-13

Grado de satisfaccion ’global 32 36 37
del alumnado con el titulo.
Grado de satisfaccion global
del PDI con el titulo. 45 35 3,25
Grado de satisfaccion global No No No
del PAS con la Universidad. aplica aplica aplica

Andlisis y Valoracion:

Alta valoracion del alumando del master sobre el titulo equiparable a la que posee sobre el Centro y la Universidad.
Alta valoracion del profesorado del master sobre el titulo que supera con mucho a la que posee sobre el Centroy la
Universidad

Puntos Fuertes: Puntos Débiles:

Se valora el nivel de cumplimiento de los datos previstos en la | Bajo nivel de conocimiento del alumnado y disparidad
memoria y los buenos resultados del master en relacién a la UCA. formativa de cada uno de ellos, que puede complicar el
El profesorado se ha mostrado especialmente satisfecho con la | proceso de ensefianza-aprendizaje.

planificaciéon, con la planificaciéon de las actividades y con los | Fallos en el funcionamiento de la plataforma virtual
objetivos de aprendizaje.

Propuestas concretas de mejora:

Mejorar el funcionamiento de la plataforma virtual (acceso, consulta, manejo).
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UNIVERSIDAD DE CADIZ

“ 8) GESTION DE INCIDENCIAS, RECLAMACIONES, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES H

COMPARATIVAS CENTRO/UCA
CENTRO UNIVERSIDAD
2010- 2011- 2012- 2010- 2011- 2010- 2011-

11 12 13 11 12 2012-13 11 12 2012-13

TiTULO

PRINCIPALES INDICADORES:

Numero de quejas o
reclamaciones recibidas

respecto al niimero de ) ) 8/1255 ) ) 167/15087
usuarios

Numero de incidencias

docentes recibidas respecto - - 12/1255 - - 280/15087

al numero de usuarios

Numero de sugerencias
recibidas respecto al - - 2/1255 - - 15/15087
numero de usuarios

Numero de felicitaciones
recibidas respecto al - - 0/1255 - - 14/15087
numero de usuarios

Promedio de Satisfaccion del
Usuario con las
respuestas/soluciones
recibidas a través del BAU

Andlisis y Valoracion:

La incorporacién de un mecanismo telematico para los estudiantes a través del cual poder hacer sus reclamaciones (Buzén de
Atencién al Alumnado BAU), ha resultado un mecanismo cémodo y eficaz para exponer quejas y que puede ser testificado.

La existencia de este procedimiento se anuncia al alumnado del master en las propias guias, Web e informaciones dirigidas al
mismo.

Puntos Fuertes: Puntos Débiles:

El master no ha recibido ninguna reclamacién por parte de su alumnado alo | A tenor de la inexistencia de BAUS: ninguno
largo del curso académico.
No ha registrado ninguna incidencia.

Propuestas concretas de mejora:
Continuar con el nivel de informacidn y servicio al alumnado como hasta ahora
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UNIVERSIDAD DE CADIZ

|| 9) OTROS INDICADORES DEL SGC |

PRINCIPALES INDICADORES: LK Valoracién de los resultados

2011-12 2012-13
OTROS INDICADORES:
Tasa de éxito 94,3 98,3 97,8 Elevada tasa de éxito que roza el 100%
Nota media de ingreso S/D S/D 1,8 Nota de ingreso moderadamente alta
Estudiantes Matriculados de
nuevo Ingreso.
Incremento o disminucion
porcentual en la matricula de - -15,7% | -37,1% | Disminucidn porcentual pogresiva
estudiantes de nuevo ingreso.

32 27 17 Disminucién progresiva de estudiantes

Observaciones globales sobre los resultados de los indicadores:

Disminucién del numero de alumnos matriculados en el titulo, donde se mantiene la concurrencia de estudiantado extranjero,
fundamentalmente latinoamericano.

Se confirma la incidencia de la crisis econémica y la subida de tasas en la disminucién de las inscripciones. Igualmente
detectamos un mayor indice de abandono que se debe a la imposibilidad de continuar los estudios a partir de la denegacién de
becas solicitadas.

Propuestas concretas de mejora:

Como ya apuntabamos en el autoinforme del afio pasado, si el descenso del alumnado matriculado se debe a la
actual crisis econdmica que impide que el estudiantado afronte las tasas académicas, a la par que no se mantiene el
nivel de becas, solicitamos de la administracidon una politica mas sensible a estas dificultades para que se pueda
mantener el nivel de matricula de afios anteriores.
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UNIVERSIDAD DE CADIZ

10) ACCIONES DE MEJORA LLEVADAS A CABO A PARTIR DEL ANALISIS VALORATIVO DEL TiTULO
a) Recomendaciones de los Informes de verificacion y de seguimiento

Nota: Las siguientes recomendaciones aducen al informe de verificacion, recibido en su caso, durante el curso objeto del

Autoinforme (2012-2013). Por tanto, aquellos titulos verificados previamente y que dieron respuesta a las recomendaciones en su
momento no deben informar sobre éstas.

Recomendaciones del Informe de Verificacion:

N2 de Recomendaciones recibidas:
Existencia de acciones para dar respuesta a las recomendaciones: | (5//NO)

Enumerar las propuestas y analizarlas:
Recomendacion 1:

Recomendacion 2:

Recomendacion N+1:

Acciones llevadas a cabo para dar respuesta a estas recomendaciones:
Recomendacion 1:

Recomendacion 2:

Recomendacion N+1:

Nota: Las siguientes recomendaciones seran referidas a las aportadas en el informe de seguimiento de la AAC del curso 2011-
2012, es decir, al inmediatamente anterior al curso objeto de este seguimiento. NO SE DISPONE DE DICHO INFORME DE LA AAC.

Recomendaciones de los Informes de Seguimiento de la Agencia Andaluza del Conocimiento:

N2 de Recomendaciones recibidas:
Existencia de acciones para dar respuesta a las recomendaciones: | (5//NO)

Enumerar las propuestas y analizarlas:

Recomendacion 1:
Recomendacion 2:
Recomendacion N+1:

NO SE DISPONE DE DICHO INFORME DE LA AAC.

Acciones llevadas a cabo para dar respuesta a estas recomendaciones:

Recomendacion 1:
Recomendacion 2:
Recomendacion N+1:

NO SE DISPONE DE DICHO INFORME DE LA AAC.
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UNIVERSIDAD DE CADIZ

|| b) Modificaciones de la Memoria de Verificacion ||

Nota: Las siguientes modificaciones a la memoria del titulo apuntan a las realizadas durante el curso del Autoinforme. Por tanto,
aquellos titulos verificados previamente y que dieron respuesta a las recomendaciones en su momento no deben informar sobre
éstas.

Modificaciones enviadas al Consejo de Universidades

N de modificaciones comunicadas al Consejo de Universidades: | Se trata de aquellas modificaciones comunicadas
Segln Procedimiento para la Solicitud de Modificaciones en los Titulos Verificados directamente al Consejo de Universidades.
de Grado y Master. V.02.14/05/12.

Especificar brevemente dichas modificaciones:
Modlificacion 1:
Modificacion N+1:

Nota: Se requiere enumerar muy brevemente las modificaciones solicitadas al Consejo de Universidades y su justificacion, en su
caso.

Modificaciones NO enviadas al Consejo de Universidades
N2 de modificaciones No comunicadas al Consejo de Universidades:

Especificar dichas modificaciones:
Modificacién 1:
Modificacién N+1:

Nota: Se requiere enumerar muy brevemente las modificaciones solicitadas en este Autoinforme.

Justificacion breve de las mismas:
Modlificacion 1:
Modificacién N+1:

Nota: Se requiere justificar muy brevemente las modificaciones solicitadas en este Autoinforme.
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|| 11) AUDITORIA INTERNA DEL SGC (en su caso) |

Nota: Sélo aplicable a titulos que han sido auditados durante el curso efectivo de este Autoinforme. Para cumplimentar este
apartado debe emplear el informe de auditoria interna que se remitira por la Inspeccion General de Servicios.

No conformidades del Informe de auditoria interna:
Ne de no conformidades recibidas:

Enumerar brevemente las No conformidades detectadas:

No conformidad 1:
No conformidad N+1:

Nota: Se requiere enumerar muy brevemente las No Conformidades detectadas en la Auditoria Interna. Para ello debe aprovechar el
informe de auditoria interna de la Inspeccion General de Servicios.

Acciones llevadas a cabo para dar respuesta a estas No conformidades:

No conformidad 1:
No conformidad N+1:

Nota: Estas acciones podrian incluirse en el plan de mejora del apartado 12 de este Autoinforme, si la relevancia de la misma lo
requiere.

No se trata de abordar en este apartado las soluciones sino la deteccion de los problemas o No Conformidades. Las soluciones se abordardn
seguidamente en las propuestas concretas de mejora.

Puntos Fuertes reseiiados en informe auditoria: Puntos Débiles resefiados en informe auditoria:

[Relacione aspectos a destacar detectadas en el procedimiento de | [Enumere aspectos o dreas que se consideren sean mejorables o
Auditoria Interna, P13.] requieran una especial atencion para la consecucion de los objetivos
marcados y en relacion al procedimiento de Auditoria Interna, P13.]
Nota: Para ello debe usar el informe de auditoria interna de la
Inspeccion General de Servicios. Nota: Para ello debe emplear el informe de auditoria interna de la
Inspeccion General de Servicios.

Propuestas concretas de mejora:

Enumere las propuestas de mejora asociadas a cada No conformidad detectada en el procedimiento de Auditoria Interna, P13.]

Nota: Debe destacarse una asociacion clara entre las No Conformidades detectadas y sus correspondientes propuestas de mejora.
Estas propuestas deben incluirse en el plan de mejora del apartado 12 de este Autoinforme.
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|| 12) PLAN DE MEJORA |

El primer paso serd priorizar las propuestas de mejora identificadas a lo largo del andlisis de los procedimientos de este
Autoinforme.

Se recomienda priorizar las propuestas de mejora segun estimacion del impacto de éstas para el cumplimiento de la ultima
memoria verificada y para la futura acreditacion del titulo.

Una vez priorizadas las propuestas de mejora se debe planificar la implantacion de las acciones a desarrollar, con la asignacion de

responsables, mes y afio de inicio, asi como mes y afio de finalizacion; y método de seguimiento (en su caso).

Propuesta concreta .. X Responsable/s Mes/afio de
i Prioridad Acciones a desarrollar L. .
de mejora del Centro inicio y fin
Calidad de la Solicitar la realizaciéon de las Unidad de Evaluaciény
ensefianza encuestas de practicas, TFMy Calidad Abril 2014-
(planificacién) 1 grupos de interés desde la Unidad marzo 2015
de Calidad.
Gestion Movilidad Promover al firma de convenios con | Coordinacion del Tituloy Abril 2014-
2 Universidades europeas Oficina de Relaciones marzo 2015
internacionales
Calidad de personal 3 Fomento de proyectos de Coordinacién del Titulo Abril 2014-
docente Innovacién marzo 2015
4
5
6
7
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