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Datos de Identificacion del Titulo

UNIVERSIDAD: CADIZ

ID Ministerio (cédigo RUCT) 4315501

Denominacion del Titulo Master Universitario en Patrimonio, Arqueologia e Historia Maritima

Curso académico de

. L 2015-2016
implantacion

Convocatoria de renovacion

de acreditacion 2018-2019

Centro o Centros donde se Facultad de Filosofia y Letras. Universidad de Cadiz

imparte
Web del centro/Escuela de . .
/ http://filosofia.uca.es
Posgrado
Web de la titulacion http://filosofia.uca.es/master-universitario-en-patrimonio-arqueologia-

e-historia-maritima
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1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE.

Criterio 1: El titulo proporciona la informacion publica suficiente y relevante de cara al estudiante y a la

sociedad.

Andlisis y Valoracion:

1. Informacion publica de la Universidad de Cadiz.

La Universidad de Cadiz publica y actualiza sistematicamente en la web institucional (http://www.uca.es) los
contenidos adecuados para todos los grupos de interés a los que se dirige dividiéndolos en cuatro grandes ambitos:
estudiantes, profesorado, administracion y servicios, y visitantes y empresas. Bajo el perfil Estudiantes, se accede
directamente a los recursos necesarios para llevar a cabo sus actividades en la institucién: informacién institucional,
estudios, expediente, alojamiento, transporte, programas y becas de movilidad, atencidn a la discapacidad, etc.

El acceso mediante ambitos se complementa con otros de tipo tematico, que varian en funcion de la oportunidad y
momento, como el acceso directo a los procesos de admision y de matricula, convocatorias de becas y ayudas al
estudio, la oferta general de estudios y otros.

2. Informacion publica de la Facultad de Filosofia y Letras.

La informacién que publica la web de la Facultad de Filosofia y Letras (http://filosofia.uca.es/) es la necesaria para que
los grupos de interés puedan llevar a cabo sus actividades académicas, docentes o de investigacidon con éxito. En este
apartado se pueden encontrar, entre otra informacién, los enlaces a las paginas especificas de las titulaciones,
normativa, el programa de accién tutorial del Centro, programas de movilidad, practicas curriculares, etc.

La Facultad de Filosofia y Letras ha hecho un esfuerzo importante desde el comienzo de la implantacion del EEES para
garantizar un facil acceso a la informacion relevante de cada titulacion a todos los grupos de interés, contando con
personal técnico en informatica encargado del mantenimiento y actualizacién de la pagina web del centro.

3. Informacion publica del Master en Patrimonio, Arqueologia e Historia Maritima

La informacion publica sobre el Mdster en Patrimonio, Arqueologia e Historia Maritima se encuentra disponible en la
pagina Web del titulo (https://bit.ly/2G17viV). Ademas de otra informacién de interés, en ella se ofrece acceso a la
informacién publica del Master, a la memoria del titulo, al itinerario curricular recomendado, a los perfiles del titulo, al
calendario académico, a las fichas de las asignaturas, a los horarios de clase, a las guias docentes, a la informacion
relativa a los Trabajos de Fin de Master (TFM), etc.

La informacién publica del master se elabora de acuerdo con el protocolo especifico de evaluacién de la informacion
publica disponible detallado en el Anexo | del Procedimiento para el Seguimiento de los Titulos Oficiales de Grado y
Master (Version 4 de marzo de 2017) el Protocolo del programa de Acreditacién de la Direccion de Evaluacién y
Acreditacidn, (versidn v03, del 30 de mayo de 2016), establecidos por la Direccién de Evaluacidn y Acreditacion (DEVA)
de la Agencia Andaluza del Conocimiento (AAC).

4. Contenido, estructura y difusion de la informacion publica.

La informacion publica del master se estructura siguiendo las recomendaciones de la Agencia Andaluza del
Conocimiento, tratando de satisfacer las demandas de informacién de los diferentes grupos de interés, pero, a la vez,
intentando que sea comprensible y de facil acceso para el alumno. Asi se pueden encontrar las fichas de las asignaturas
(https://bit.ly/2zZIEOh) que contienen el programa docente de cada una de ellas y donde constan su estructura, los
requisitos previos y recomendaciones, la relacién de competencias y resultados del aprendizaje, las actividades
formativas, el sistema de evaluacién, la descripcion de los contenidos y la bibliografia. Del mismo modo la informacion
sobre el calendario académico y horarios de clase se publican antes del comienzo del curso académico para ayudar a
docentes y estudiantes en la organizacién y planificacion de actividades.

De forma anual se publica la informacidn de interés sobre el TFM: Guia académica para su elaboracion (con mencidn a
su estructura, criterios formales y presentacion oral y escrita), normativa, composicion de la Comision de TFM, lineas de
investigacién del profesorado participante, asignacién de trabajos y adjudicacién de tutores, composicién de las
comisiones evaluadoras, criterios de evaluacion y fechas de defensa de las distintas convocatorias del curso.
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Se configura también un folleto explicativo en el que se resume la informacion mas relevante del titulo, difundiéndose
entre los grupos de interés. Asimismo en la direccidn electrénica sobre los estudios de posgrado de la Universidad de
Cadiz existe un video informativo (https://bit.ly/20BmcPT) atendiéndose en el correo electrénico institucional
(master.patrimonio@uca.es) las diferentes consultas relativas a la informacion y difusion del master.

Junto a ello la Facultad de Filosofia y Letras estd unida al fendmeno de la comunicacién que constituyen las redes
sociales, tales como Facebook, Twitter e Instagram, de forma que el alumnado dispone no sélo de mayores canales de
informacién sino también de la oportunidad de utilizar herramientas con las que se siente mas identificado. Ademas, la
Universidad de Cadiz dispone de una aplicacion de Acceso a la UCA para dispositivos moviles Iphone y Android
estructurada en cuatro apartados (oferta de masteres, condcenos, guia UCA, mi perfil y acerca de...) que dispone de
geolocalizador (http://siguca.uca.es/) y buscador, donde se recoge toda la informacion de utilidad para facilitar el
acceso a nuestra universidad a los alumnos de nuevo ingreso.

Igualmente a lo largo del curso académico se participa en las jornadas de difusién de los distintos titulos de master del
centro y que se destinan especialmente a alumnado del Ultimo curso de Grado asi como en cuantas iniciativas de ese
mismo tipo organiza la propia Universidad de Cadiz.

5. Analisis y actualizacion de la Informacién Publica.

El P13 - Procedimiento de Auditoria Interna del Sistema de Garantia de Calidad (SGC) de los titulos de la UCA,
contempla la realizacién de una auditoria interna de la IPD en cada ciclo de acreditacion del titulo con objeto de ajustar
la informacién que se comunica a los grupos de interés con las directrices de la DEVA. Esta auditoria, con objeto de
evitar posibles sesgos, es realizada por alumnado de diferente titulacion a la auditada, siempre bajo la supervision de la
Inspeccion General de Servicios. En ese sentido el Mdster de Patrimonio, Arqueologia e Historia Maritima cuenta con
dos auditorias internas sobre la informacion publica del titulo desarrolladas en julio de 2017 y julio de 2018,
respectivamente detectdndose y corrigiéndose antes del inicio de los cursos académicos 2017/2018 y 2018/2019.

Por lo demas, los datos relativos a la informacidn publica del titulo reflejan en general una sensible mejora en cuanto a
la valoracidn realizada por los grupos de interés. No obstante se aprecia para el curso académico 2016/2017 un notable
descenso en la tasa de respuesta del alumnado, pese a lo cual el dato es superior a la tasa que ofrece el centro (6'63%),
que igualmente ha experimentado un descenso en relacién al curso precedente (10'26%), por lo que la dindmica en el
titulo no es diferente en ese sentido. De cualquier modo la tasa de respuesta ha mejorado durante el curso académico
2017/2018 (22’86%) aunque sin alcanzar la del 2015/2016 (35’39%), siendo de todos modos superiores los datos a los
de centro y UCA (respectivamente 4'57% y 20°18% en el curso académico 2017/2018). En todo caso las entrevistas
individuales que antes del inicio del curso académico se desarrollan constatan un elevado grado de satisfacciéon del
alumnado con la informacidn que se le proporciona, siendo valoradas en su conjunto las tutorias académicas con una
tasa de 4’50 en el 2016/2017 y de 4’14 en el 2017/2018, tal y como muestra el P08 del titulo (Informe global de
resultados de la satisfaccién con el titulo segun grupo de interés), por lo demas datos muy superiores a los de centro
(3’58 y 3’41) y UCA (3’40 y 3'48). Respecto al PDI la tasa de respuesta se mantiene igualmente en unos porcentajes
aceptables, si bien ha de sefialarse que el dato no considera la existencia de un importante nimero de profesores
externos ademas del procedente de otros centros de la UCA.

La informacién publica del titulo, como resulta evidente por el cambio de percepcidn del alumnado, ha experimentado
una continua mejora gracias al seguimiento realizado desde el centro, la auditoria interna de la Universidad de Cadiz y
los informes de seguimiento de la DEVA, impulsandose igualmente encuestas internas propias desde la coordinacién
del titulo durante los cursos académicos 2016/2017 y 2017/2018. En concreto el informe de seguimiento de la DEVA de
mayo de 2016 sefialaba que “en general la informacién esta actualizada, aunque seria necesario publicar la informacién
referida a las asignaturas, asi como la duracion del programa formativo y distribucion de créditos”, estableciendo dos
recomendaciones de mejora que fueron atendidas al inicio del curso académico 2016/2017. Debe sefialarse en todo
caso que la notificacién de la verificacidn del titulo, que venia a sustituir al anterior mdster de Patrimonio Histérico-
Arqueoldgico, se produjo a inicios del mes de julio de 2015, debiendo procederse a su implantacién para octubre del
mismo afio lo que exigid un gran esfuerzo por parte de los docentes, del equipo decanal y de la coordinacién, que
ademas experimentd un cambio de responsable en marzo de 2016.

Pese a ello, y como ya se reflejaba en el Autoinforme del curso académico 2016/2017, los datos recogidos en los
documentos ISGC-P01-02 y 03 (respectivamente Grado de satisfaccidon de los estudiantes con la utilidad informacion
publica del titulo y Grado de satisfaccién de los estudiantes con el grado de actualizacion de la informacién publica del
titulo) son mas que aceptables (3’75 y 4’25), siendo de hecho muy superiores no sélo a los del curso académico
2015/2016 (2 en ambos items) sino también a los del centro (3’63 y 3’59, respectivamente) y la UCA (3’39 y 3’34
respectivamente), certificandose por consiguiente la mejoria en cuanto a la valoracion del alumnado. Dicha dindmica se
mantiene en el curso académico 2017/2018, alcanzandose una valoracién de 4 en el apartado de utilidad de la
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informacién publica del titulo, dato superior a los de centro y UCA (respectivamente 3’52 y 3’60), si bien se
experimente un descenso notable en cuanto a su actualizacién (3’86). De cualquier modo el dato sigue siendo también
muy superior en este item a los de centro y UCA (3’48 y 3’59 respectivamente). Respecto al PDI el dato referente a la
satisfaccion con la disponibilidad de informacién sobre el titulo ha experimentado un ligero descenso en el curso
académico 2016/2017, recuperandose ligeramente en el 2017/2018 y aunque se mantiene en unos porcentajes
aceptables resulta inferior al que para esos dos cursos académicos muestran centro (4’08 y 4’06) y UCA (4’12 y 4’25).

COMPARATIVAS CENTRO/UCA
CENTRO UNIVERSIDAD
15-16 16-17 15-16 16-17 ‘ 17-18 15-16 Y 17-18

PRINCIPALES Objetivo TiTULO

INDICADORES indicador

ISGC-P08-01: Tasa de
respuesta de la encuesta
para el andlisis de la
satisfaccion. ALUMNADO.
ISGC-P08-01: Tasa de
respuesta de la encuesta
para el andlisis de la 40'50% 35'62% | 40°'26% | 37'5% | 58'33% | 52'57% | 43'26% | 54’34% | 67'97% | 51'92%
satisfaccion.
PROFESORADO.
ISGC-P01-02: Grado de
Satisfaccion de los
estudiantes con la utilidad 3’80 2 3'75 4 3’33 3’63 3’52 3’19 3’39 3’60
de la informacién publica
del titulo.

ISGC-P01-03: Grado de
satisfaccion de los
estudiantes con el grado de
actualizacion de la
informacién publica del
titulo.

ISGC-P01-04: Grado de
satisfaccion del PDI con la
disponibilidad de la 4 3’91 3’83 3'87 3’84 4’08 4’06 3’83 4'12 4'25
informacién publica del
titulo.

37% 35'39% | 19'05% | 22'86% | 10'26% | 6'63% 4'57% | 48'41% | 42'49% | 20'18%

4’30 2 4’25 3’86 3’37 3’59 3’48 3'22 3’34 3’59

Por otro lado, la Universidad de Cadiz se encuentra en pleno proceso de renovacién tecnolégica de los servicios que se
prestan desde su web institucional. Este proceso afecta, no sélo a elementos puramente tecnolégicos de soporte web,
también a la politica de comunicaciéon y a los propios servicios informativos que se ofrecen a través del portal
institucional y desde las distintas webs asociadas. En este proyecto, en el que estamos actualmente inmersos, se
incluye la puesta a punto de una web que facilite la consulta estandarizada de la informacion de los titulos que se indica
en las guias de seguimiento. Esta web, que lleva implicita una programacion interna (aplicacién web), pretende
constituir un marco que facilite de manera intuitiva el acceso y la visualizacidon de la informacion ligada a cualquier
titulo de la Universidad de Cadiz. La migracion de la web actual constituye un proceso de gran envergadura, de ahi que
esté previsto que estas aplicaciones se pongan en produccién durante este afo.

El proyecto web que se estd desarrollando afronta el objetivo de hacer intuitiva la busqueda y localizacién de la
informacién a través de una planificacién racional de los campos referenciados en las guias de acreditacion. Para ello se
esta trabajando con un modelo de interaccidon técnica que conjuga personal especializado en programacion web y
técnicos del Servicio de Gestidn de la Calidad y Titulos de la Universidad de Cadiz.

Para garantizar que la informacién del titulo se encuentra accesible y actualizada, anualmente se revisa en el seno de la
Comisién de Garantia de Calidad, conforme al procedimiento PO1 - Difusidn e Informacion Publica de Titulos del SGC,
teniendo en cuenta las necesidades detectadas, en su caso, en el Informe de seguimiento de titulos de la DEVA del
curso anterior y el informe resultante de la auditoria interna del SGC en el apartado relativo a informacion publica.

Puntos Fuertes y/o logros:

e  2015/2016: Pese a la premura con la que se informd sobre la verificacidn del titulo (en julio de 2015) la mayor parte de
la informacion sobre el Master Universitario en Patrimonio, Arqueologia e Historia Maritima estuvo disponible en la
pagina web de la Facultad de Filosofia y Letras de la UCA al inicio del curso académico.

e  2016/2017: La web se mantiene con personal técnico adecuado.

e 2017/2018: Incremento notable en el dato referente a alumnado sobre la tasa de utilidad de la informacién publica
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| disponible.

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.

Autoinforme del

Puntos débiles

Propuestas de mejora mds relevantes:

Impacto provocado en el titulo

curso:

Completar y mejorar la informacién de los
distintos items sobre el master recogidos en la

(relacion causa-efecto):
Incremento en el nimero de
matriculados (21 alumnos en el
curso 16/17 frente a los 15 del

Autoinforme  del | Mayor visibilidad en la | pagina web de la Facultad de Filosofia y Letras | 15/16) y mantenimiento de
curso académico informacion de la | y elaboracion de folletos informativos. | matricula en el 17/18 (20
2015/2016 titulacion Participacion en las jornadas de difusién de los | alumnos), con incremento
estudios de posgrado organizadas por la | previsible en 18/19 a tenor de

Universidad de Cadiz los datos de la Fase 2 de

matricula (20 alumnos)
“Afadir en la web del Mayor y mejor visibilidad de la
Informe de | titulo la informacién informacién para el estudiante

seguimiento de la
DEVA de
10 de mayo 2016

referida a las asignaturas,
asi como la duracion del
programa formativo vy
distribucién de créditos”

Inclusién de la informacién en la web de la
Facultad Filosofia y Letras

potencialmente interesado en
cursar el titulo y para los que
ya lo cursan, con incremento
en el nimero de matriculados

Informe de
seguimiento de la
DEVA de

10 de mayo 2016

“Mantener el mena inicial
visible para poder navegar
por cualquiera de los
apartados de una forma
mas agil, rapida y fluida
para el usuario. Por lo
demas la web es muy
completa salvo por dos
apartados con problemas
en los enlaces”

En el Vicerrectorado de Recursos Docentes y
de la Comunicacién se esta trabajando para
homogeneizar la apariencia de todos los
titulos de la Universidad de Cadiz,
encontrandose en proceso de renovacion
tecnoldgica de los servicios que presta en su
web institucional

Mayor y mejor visibilidad de la
informacién

Informe final de
evaluacién de la
solicitud para la
verificacion del
titulo de la DEVA
de 8 de julio de
2015

“7. Recursos materiales y
servicios.

Se recomienda corregir la
informacién que aparece
en la direccién aportada
sobre practicas de Ia
Facultad de Filosofia de
forma que contenga lo
indicado en la respuesta
dada por la universidad”

Referencia en el gestor documental UCA
relativa al destino de practicas del alumnado
(http://gestordocsgic.uca.es/)

Mejora de la informacidn

publica del titulo

II. SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE LA CALIDAD

Criterio 2: El titulo posee un Sistema de Garantia de Calidad (SGC) determinado e implementado con los

mecanismos necesarios para obtener la informacion sobre el desarrollo de la implantacion del titulo y

orientado a la mejora continua.

Andlisis y Valoracion:

1. Diseiio, implantacion y revision del Sistema de Garantia de Calidad.

La Universidad de Cadiz (UCA) para dar cumplimiento al Real Decreto 1393/2007, de 29 de Octubre (BOE n2 260,
30/10/2007), por el que se establece la ordenacion de las Ensefianzas Universitarias Oficiales, disefié un Sistema de
Garantia Interna de Calidad (SGIC) para todos sus centros y titulos. La version 0.1 del SGIC de la UCA fue disefiada segun
la convocatoria AUDIT de la ANECA y se aprobd por Consejo de Gobierno el 15 diciembre de 2008 (BOUCA 87, 16 de
enero 2009). En el afio 2010 ANECA certificd el disefio del SGIC de la UCA por su alineacidon con los criterios del

Programa AUDIT.
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En su primera version, el despliegue del SGIC resultd laborioso y extenso, puesto que requeria una profusion
documental que hacia que su realizacién completa fuera practicamente inviable por parte de los agentes y unidades
implicados. Ademas se hacia necesario facilitar su alineacidn a procedimientos de seguimiento y acreditacion de la AAC,
manteniendo el cumplimiento de las normas y directrices del programa AUDIT, e integrando las propuestas de mejora
facilitadas por los centros. En consecuencia, de acuerdo con los diferentes procedimientos de revision del SGIC,
posterior SGC (PAO1 de lav0.1y 0.2 y P16 de la v1.0), se ha modificado en cuatro ocasiones (SGC UCA v0.2 BOUCA 108
de 17 junio de 2010 y SGC UCA v1.0 BOUCA 152 de 21 diciembre 2012, SGC UCA v1.1 BOUCA 180 de 20 enero 2015,y a
finales del afio 2017, para su adecuacion a nuevos protocolos de la DEVA. Siendo aprobada la versidn 2.0 por el Consejo
de Gobierno el 17 de diciembre de 2017 (BOUCA 246), previo informe favorable del Consejo de Calidad de la UCA).

Todas las modificaciones aplicadas en el SGC de los titulos han sido fruto del analisis y la revisién realizada por los
diferentes grupos de interés a través de: diferentes reuniones mantenidas con los centros para la deteccién de
necesidades del SGC, los trabajos de andlisis de los procesos transversales del vicerrectorado competente en calidad,
las diferentes valoraciones del funcionamiento y puesta en marcha del SGC que se identifican en los autoinformes de
seguimiento anual de los titulos, informe global de las auditorias internas de seguimiento de la Inspeccién General de
Servicios de la UCA (IGS), asi como en los diferentes estudios de convergencia de procedimientos entre las versiones del
SGCy su correlacion con las directrices de la DEVA.

El Consejo de Calidad de la Universidad de Cadiz, érgano responsable de la planificacién en materia de politica de
calidad, y que tiene como objeto fomentar y controlar la excelencia en la docencia, investigacién y los servicios de la
Universidad de Cadiz, aprobé el pasado 14 de diciembre de 2017 la Declaraciéon de Politica de Calidad de la Universidad
de Cadiz, asi como la politica y los objetivos de calidad de los centros. Estos documentos fueron aprobados
definitivamente por acuerdo del Consejo de Gobierno de 18 de diciembre de 2017 y se encuentran en
https://bit.ly/2IF4AKgM.

2. La Comision de Garantia de Calidad.

En el contexto del Sistema de Garantia de Calidad (SGC) es la Comisién de Garantia de Calidad del Centro (CGC) el
drgano responsable del seguimiento, evaluacién, y control de calidad de los titulos del centro, y por tanto del Mdaster
Universitario en Patrimonio, Arqueologia e Historia Maritima. Ello garantiza que el centro mantiene, con las
peculiaridades propias de cada titulo, unos criterios homogéneos y coherentes y una forma comun de funcionar para
todos los titulos de su responsabilidad.

Para alcanzar los fines perseguidos, tras una primera etapa en la que se ha adquirido la experiencia necesaria, la CGC se
ha dotado de un Reglamento de Régimen Interno de la CGC de la Facultad de Filosofia y Letras aprobado por la Junta de
Centro el 30 de octubre de 2013 y en el que se establece su estructura y composiciéon, las funciones que son de su
responsabilidad y el modo de funcionamiento. En la actualidad estan representados en ella todos los estamentos
universitarios que, de una u otra forma, tienen vinculacién con la docencia en el titulo. Su composicion ha cambiado
levemente a raiz de la entrada de un nuevo equipo decanal en mayo de 2017, produciéndose tres sustituciones, cuatro
en las coordinaciones de los Grados y una del Administrador del Campus, asi como la renovacion pertinente de los
representantes de los estudiantes que cursan los titulos que se imparten en la Facultad.

Por lo demds la CGC ha elaborado, supervisado y aprobado en su caso, todos los documentos requeridos por el Sistema
de Garantia de Calidad, ha hecho el seguimiento del titulo, revisando, actualizando y mejorando el programa formativo,
ha velado por el cumplimiento de los objetivos y ha valorado el grado de satisfaccién de los grupos de interés.

Prueba de todo ello son las actas de las numerosas reuniones que se celebran durante cada curso académico (ocho
durante el curso académico 2015/2016, once durante el 2016/2017 y ocho durante el 2017/2018), los autoinformes
anuales de seguimiento, todos ellos realizados en forma y tiempo, y la atencidn a los informes de seguimiento (Sistema
de Garantia de Calidad: P14-Procedimiento para el seguimiento, evaluacién y mejora del titulo). Todo ello ha permitido
que el proyecto establecido en la memoria del titulo se haya cumplido en todos los aspectos académicos, docentes y
organizativos de manera satisfactoria como consta en la informacidon recogida en el portal del titulo
(https://bit.ly/2LINnw4) y en la documentacién disponible en el gestor documental del SGC.

3. Despliegue de los procedimientos incluidos en la memoria verificada.

Actualmente se encuentran implantados el 100% de los procedimientos del SGC.

4. Valoracién sobre el gestor documental (GD-SDC).
Desde su puesta marcha en el curso 2009/2010 el GD-SGC (http://sgc.uca.es) ha sufrido diversas modificaciones con
objeto de facilitar la usabilidad y aplicabilidad para el seguimiento de los titulos. Habitualmente estas modificaciones se
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han realizado en paralelo con la revisidon del SGC UCA, tal como se puede evidenciar en el propio GD-SGC. Actualmente,
el GD recoge los procedimientos propios del SGC y permite registrar cada uno de los documentos que requiere nuestro
Sistema de Garantia de Calidad. Es una herramienta muy util donde se ubica por campus y centro cada titulo. Existe una
pestafia por curso ademas de una exclusiva para aquellos titulos que se encuentran en proceso de renovacién de la
acreditacién. En cada registro se indica la fecha de entrega y el responsable de su realizacidn. A su vez, el GD-UCA
constituye una herramienta fundamental de consulta para todos los agentes involucrados en la calidad del titulo.

5. Contribucion del SGC a la mejora del titulo.

En el momento actual, tras la profunda revisidn sufrida desde la primera versién del SGC ya comentada, es posible
afirmar que los procedimientos e indicadores disefiados parecen adecuados para el seguimiento y mejora del titulo. El
ejemplo mas significativo de ello lo constituye el Procedimiento para la Planificacién, Desarrollo y Medicién de los
Resultados de las Ensefianzas (P04) cuyos indicadores proporcionan informacion precisa sobre la satisfaccion global de
los estudiantes con la planificacién de las ensefianzas y el desarrollo de la docencia, sobre la satisfaccién global de los
profesores con su actividad académica y las tasas de rendimiento, de éxito, de abandono y de graduacién, entre otras.
En este sentido, conviene apuntar que en el sistema de informacién de la UCA (http://sistemadeinformacion.uca.es),
accesible para el profesorado, constan todas estas tasas relativas a cada asignatura desde el inicio de los titulos de
posgrado. Junto a otros indicadores el conocimiento de tales datos contribuye a la mejora de la actividad docente.

6. Plan de mejora.

El titulo cuenta con un Plan de Mejora actualizado a partir del andlisis y revisién de los resultados de los indicadores y
las revisiones llevadas a cabo desde el SGC. Las propuestas de mejora, su seguimiento y su grado de consecucidn se
reflejan cada curso en el documento Autoinforme para el Seguimiento del Titulo, segun el Procedimiento P14 y que
tienen por cometido evidenciar que las actividades propuestas se realizaron y cual ha sido su influencia en la mejora del
titulo (analisis causa-efecto). Como se indicd anteriormente, en julio de 2017 y en julio de 2018 el titulo fue sometido a
sendas Auditorias Internas para analizar el grado de adecuacién de su informacién publica disponible segun el plan
establecido en el Procedimiento para la Auditoria Interna del SGC (P13) bajo la responsabilidad de la Inspeccion General
de Servicios de la UCA, siendo subsanadas las inconformidades detectadas.

En el siguiente extracto se evidencian algunas de las propuestas de mejora mas relevantes, es decir, aquellas que han
tenido un mayor impacto en el titulo:

Autoinforme

Propuesta de mejora:
del curso: P 4

Impacto observado en el titulo:

Mayor visibilidad en informacion de la | Incremento en el nimero de matriculados, siendo la tasa de

titulacion para conseguir un aumento en la tasa

ocupacién del 73% durante el curso académico 16/17 y del

satisfaccion global con el titulo y una mayor
coordinacion en el profesorado participante

2015/2016 de ocupacion del titulo en valores préximos al | 66’67% durante el 17/18, superior en ambos cursos académicos
65% (segin el ISGC-P02-02 en el curso | a las del centro (62’50% y 55'88%) y equiparada a las de la UCA
académico 2015/2016 fue del 53'33%) (73'03% y 70'52%)
Mejora en el dato relativo a la coordinacién entre el profesorado
Reuniones con responsables de asignaturas y | participante en el titulo segun refleja en el Gestor Documental de
2015/2016 Modulos para lograr un mayor grado de | la UCA el P08-01 relativo al curso académico 16/17 en referencia

al grado de satisfaccion de alumnado y profesorado
(respectivamente 2’50 y 3’27, siendo de 2 y 2’91 en el curso
académico 15/16)

Consultas internas al alumnado a fin de
detectar posibles solapamientos en la docencia
2015/2016 (en relacién al grado de satisfaccion del
alumnado con la coordinaciéon entre los
profesores del titulo)

Conocimiento mas detallado sobre la organizacién interna del
titulo. Mejora en el dato relativo a la coordinacidn entre el
profesorado participante segun refleja en el Gestor Documental
de la UCA el P08-01 relativo al curso académico 16/17 en
referencia al grado de satisfaccion del alumnado (2’50 frente a
los 2’00 del curso académico precedente)

Ampliacién del ndmero de profesorado

Aumento en los niveles de satisfaccion global de los tutores

curso académico con el consiguiente perjuicio
de la tasa de graduacién (19'05 % en el curso
académico 2016/2017)

2015/2016 responsable de la tutela académica de las | académicos segln refleja el ISGC-P05-01 correspondiente al
practicas curso académico 16/17 (4’60 frente a 4’00 del curso 15/16)
Concienciar especialmente al alumnado en la | Impacto de mejora previsto para el curso académico 17/18,
importancia de la defensa del TFM en tiempo y | aspirandose a alcanzar un 75% en la tasa de graduacién. En todo
forma habida cuenta que es la asignatura que | caso el alumnado muestra una satisfaccion con el proceso de

2016/2017 en particular imposibilita su graduacion en el | seleccién y realizacion del TFM de 3’25 y 4’00 respectivamente

en los cursos académicos 16-17 y 17-18 siendo superior a la de
centro (2’71 y 3’41) y UCA (2’80 y 3’23) (RSGC-P08-01: Informe
de resultados de anadlisis de la satisfaccion segun grupo de
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interés. Grupo: alumnado).

Mayor contacto de los tutores académicos con

Finalizadas las convocatorias de defensa de TFM de junio y
septiembre del curso académico 17/18 se ha experimentado un
incremento en el nimero de TFM defendidos, pasandose de sélo

2016/2017 el alumnado para un mejor seguimiento en el | 4 en el curso académico 16/17 (21 matriculados), a 11 en el
proceso de elaboracion del TFM 17/18 (20 estudiantes), mostrando ademas el alumnado mayor
satisfaccion con el proceso de seleccidn y realizacion del TFM
(4’00 frente a los 3’25 del curso anterior)
En el Autoinforme relativo al curso académico 16/17 se proponia
como objetivo indicador alcanzar una tasa de 3, habiéndose
Mejora de la satisfaccidon global del alumnado | obtenido en el curso académico 17/18 una tasa de 3’43,
2016/2017 con el titulo (tasa de 2’83 el curso académico | resultando ademds un dato superior a los de centro y UCA

2015/2016 y de 2’67 el 2016/2017)

grupo de Interés: alumnado

(respectivamente 3’15 y 3'24) segun se recoge en el RSGC P08-
01: Informe de resultados de andlisis de la satisfaccién segln

7. Modificaciones para la mejora del titulo.

El titulo no ha realizado propuestas de modificaciones a la memoria verificada.

8. Acciones ante las recomendaciones del informe de verificacion y en los informes de seguimiento.

Las recomendaciones del informe de verificacidon, asi como las propuestas de mejora derivadas del proceso de
seguimiento (informe de seguimiento) se han incorporado efectivamente a la planificacién y desarrollo del titulo. En la
siguiente tabla se evidencian de forma extractada y sintetizada las mas significativas.

Recomendaciones recibidas del Informe de
Verificacion:

Acciones llevadas a cabo para dar respuesta a estas

recomendaciones y evidencia contrastable:

Impacto observado
en el titulo:

Recomendacion 1:

Informe de Verificacion de la DEVA de 08/07/2015
5. Planificacién de la Ensefianza:

“Se recomienda ampliar el marco cronoldgico de
las asignaturas que se dedican al patrimonio
literario grecolatino, y al legado arabe y latino
medieval a otros periodos histdricos relevantes
para el contexto territorial. En el caso de no
disponer de profesorado especializado, prever la
colaboracidn de expertos de otras universidades o
bien planificar algin seminario o conferencias
complementarias relativas a otras etapas historicas
que completen la perspectiva de estas dos
asignaturas”.

Accion:

El profesorado implicado en las asignaturas optativas
del Médulo Comun “Patrimonio y fuentes textuales
grecolatinas” y “Patrimonio arabe y latino medieval”
sefiala que ya en los contenidos concretos de las
lecciones se trata el andlisis y estudio de fuentes
datadas en la Edad Moderna, amplidndose por tanto el
marco cronoldgico hasta fines del s. XVIII.

Evidencia:

Documento RSCG-P12-01, publicado en el gestor
documental de la UCA con fecha 15 de julio de 2016:
https://bit.ly/2Lp9ou0

Acta de la sesién extraordinaria de la CGC de la
Facultad de Filosofia y Letras celebrada el 15 de julio
de 2016: https://bit.ly/2)3Z0ft

Cronograma de la asignatura “Patrimonio y fuentes
textuales grecolatinas”: https://bit.ly/2La2nZR
Cronograma de la asignatura “Patrimonio arabe y
latino medieval”: https://bit.ly/2LI8QVU

No se aprecia un

impacto  concreto
por cuanto tal
contenido se

desarrolla desde la
implantacién del
titulo

Recomendacidn 2:

Informe de Verificacion de la DEVA de 08/07/2015
5. Planificacién de la Ensefianza.

“Se recomienda justificar el motivo de referir el
estudio del patrimonio etnolégico soélo al espacio
litoral y maritimo dentro de un moddulo de
especialidad de contenido generalista”.

Accion:

El profesorado implicado en la asignatura de
“Patrimonio etnoldgico litoral y maritimo” argumenta
que la denominacidon esta pensada en base al
contenido, partiéndose en las primeras clases de una
vision muy general sobre qué es el patrimonio
etnoldgico, cdmo surge y para qué se usa, para a
continuacién centrarse las lecciones en el patrimonio
etnoldgico litoral y maritimo ya que teniendo en
cuenta el territorio de referencia y la propia
orientacién del master resulta conveniente que los

alumnos conozcan precisamente el patrimonio
etnoldgico de su entorno.
Evidencia:

Cronograma de la asignatura “Patrimonio etnolégico
litoral y maritimo”: https://bit.ly/21Eyebx

No se aprecia un

impacto  concreto
por cuanto tal
contenido se

desarrolla desde la
implantacion del
titulo

Recomendacion 3:

Accion:

No se observa
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Informe de Verificacion de la DEVA 08/07/2015 Errata: con la modificacion se unifica la redaccion en | ninguna incidencia
5. Planificacion de la Ensefianza: relacion a otros apartados de la Memoria. particular en el
“Se recomienda corregir el sistema de evaluacion | Evidencia: titulo

definido en la aplicacién 7 “Elaboracién, exposicién | Documento RSCG-P12-01, publicado en el gestor
y defensa de un trabajo académico” de forma que | documental de la UCA con fecha 15/07/2016:

coincida en todos los apartados de la memoria | https://bit.ly/2Lp9ou0

(apartado 5.4)". Acta de la sesidn extraordinaria de la CGC de la
Facultad de Filosofia y Letras celebrada el 15 de julio
de 2016: https://bit.ly/2)3Z0ft

Recomendacion 4: Accion:

Informe de Verificacion de la DEVA 08/07/2015 La Universidad de Cadiz firma convenios Unicos con las

7. Recursos materiales y servicios: empresas e instituciones implicadas en la realizacion Mejora de Ia
“Se recomienda corregir la informacion que | de practicas tanto curriculares como extracurriculares. informacion publica
aparece en la direccidén aportada sobre practicas de | Los convenios en si, se encuentran en la aplicacion del titulo

la Facultad de Filosofia de forma que contenga lo | practicas.uca.es, que no es accesible sin autenticacion.
indicado en la respuesta dada por la universidad”. Evidencia:
https://bit.ly/2kgXiXn

Informes de Acciones llevadas a cabo para dar
Impacto observado en el

titulo:

Seguimiento Recomendaciones recibidas: respuesta a estas recomendaciones y
de la DEVA: evidencia contrastable:

Mejora en la informacion

., Ublica del titulo con
Recomendacion 1: P

Convocatoria - , Accion: incremento en la
Afadir en la web del titulo la I ., -,
15/16 . L, . Inclusién informacién en web Facultad | valoracién de los
informacion referida a las . . .
Informe de ) , ., Filosofia y Letras estudiantes sobre la
L asignaturas, asi como la duracion X R . . L
Seguimiento de del roarama formativo Evidencia: utilidad de la informacion
10/05/2016 - p.’g - ¥ https://bit.ly/2km4zWd publica disponible, como
distribucién de créditos -
muestran los indicadores
ISGC-PO1y 03
. Accion:
Recomendacion 2: .
P . Actualmente en el Vicerrectorado de
. Mantener el menud inicial visible L
Convocatoria ara poder navegar por cualquiera Recursos Docentes y de la Comunicacién se
15/16 P P gar p q , estda trabajando para homogeneizar Ia ,
de los apartados de una forma mas L , Se observaria en el curso
Informe de | ., . . . apariencia de todos los titulos de la UCA, ..
L agil, rapida y fluida para el usuario. B . académico 18/19
Seguimiento de , encontrandose en proceso de renovacidn
Por lo demds la web es muy o -
10/05/2016 tecnoldgica de los servicios que presta en su

completa salvo por dos apartados

web institucional.
con problemas en los enlaces

Evidencia:

Como prueba de su compromiso con la excelencia y mejora continua, la UCA posee diversas certificaciones y
acreditaciones segun normas ISO, modelo EFQM, GRlI,... aspecto que se abordara mas detenidamente en el Criterio 5.

Puntos Fuertes y/o logros:
e  2015-2016: La implantacidn del SGC en el Centro ha permitido detectar aspectos susceptibles de mejora.
e 2016-2017: El desarrollo de encuestas internas a profesorado y alumnado ha permitido la introduccion de mejoras
conducentes a una mejor coordinacidn en las asignaturas y a detectar aspectos susceptibles de mejora.
e 2016-2017 y 2017-2018: Informacidn publica actualizada.

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.

Autoinforme . Propuestas de mejora mdas Impacto provocado en el titulo
Puntos débiles ..
del curso: relevantes: (relacion causa-efecto)

La tardia notificacién de la verificacion del master
a inicios del mes de julio de 2015 y la subsiguiente
2015-2016 implantacién del titulo en octubre del mismo afio
ha supuesto que la informaciéon publica no fuera
todo lo completa que debiera

En el mismo sentido que lo anterior, inicialmente
la organizacion docente era susceptible de | Mejora en la coordinacion
2015-2016 mejora, sobre todo si se considera el alto nUmero | y organizacidon interna de
de docentes, dareas de conocimiento y | mddulosy asignaturas
departamentos que tienen docencia en el titulo

Incremento en la matricula en
Mejora de la visibilizacion | el curso académico 16/17, con
del titulo un 73’03%, tal y como muestra
el indicador del ISGC-P02-02

Mejora en las tasas de
valoracion de alumnado vy
profesorado durante el curso
académico 16/17
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Tardia financiaciéon del titulo por parte de los | Mejora en la organizacién
drganos de la UCA y planificacion de las | Mejora en el desarrollo de la
actividades incluidas en la | programacion docente

programacién docente

2016-2017

I1l. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO.

Criterio 3: El disefio de la titulacion (perfil de competencias y estructura del curriculum) estd actualizado

segun los requisitos de la disciplina y responde al nivel formativo de Mdster.

Andlisis y Valoracion:

1.- Disefio del titulo.

El desarrollo del plan de estudios, conforme a la memoria verificada, es adecuado, coherente y no se han producido
incidencias significativas lo que ha permitido una correcta adquisicion de las competencias por parte de los estudiantes.
El informe de seguimiento de la implantacién del master de la Agencia Andaluza del Conocimiento de fecha 10 de mayo
de 2016 sefalaba que no aparecian en la web la estructura general del titulo y detalles sobre las asignaturas, cuestiones
ambas subsanadas durante el curso académico 2016/2017, completandose asi la informacion publica que en todo caso
ya en dicho informe era definida en términos generales como “actualizada”. De otra parte, transcurridos tres afios
desde la implantacion del titulo, a la vista de los datos disponibles referentes a los cursos académicos 2015/2016 y
2016/2017, el programa formativo es valorado de forma satisfactoria por los estudiantes, incrementandose en
particular la satisfaccién entre el profesorado y debiendo resaltarse como uno de los puntos destacables la presencia de
estudiantes procedentes de otras universidades espafiolas, consoliddndose ademas el master como opcidn preferencial
de alumnado procedente del Grado en Historia de la propia Universidad de Cadiz y manifestdndose igualmente un
incremento en el uso de las plataformas virtuales tanto para informacién del master como para el aprendizaje de
contenidos. Este tipo de datos queda reforzado con el estado de matricula del titulo al término de la Fase 2 para el
curso académico 2018/2019, ya que se alcanza el mismo nimero de matriculados que en el curso académico
precedente (20), con la particularidad afiadida de contarse con otras 30 solicitudes para la Fase 3 y de las cuales hasta 9
tienen al titulo como primera o Unica opcidn, lo que hace suponer un incremento en el nimero final de matriculados.

Se resumen a continuacion los puntos mas significativos referidos al disefio, organizacion y desarrollo del programa
formativo del titulo:

e Implantacion del tercer afio del Master Universitario en Patrimonio, Arqueologia e Historia Maritima con una
valoracion en general positiva

e Informacién publica del titulo ampliada, mejorada y en constante actualizacidn

e El numero de matriculas sigue siendo aceptable, incrementandose significativamente la matricula el curso
académico 2016/2017, manteniéndose el dato en el 2017/2018 y siendo previsible un incremento en el
2018/2019

e Aceptable indice de satisfaccién del alumnado con la planificacion y desarrollo de las ensefianzas

e Capacidad de una rapida resolucion de problemas sobrevenidos (respuesta a BAUs) por parte del titulo

e Compromiso del profesorado con la titulacidn, dato destacable por el elevado nimero de docentes

e Implantacion adecuada de la asignatura Trabajo fin de Master (TFM), que no obstante es la que representa el
principal obstaculo para la graduacién de los estudiantes en su curso académico

2.- Instrumentos para el desarrollo del programa formativo.

En relacion con el programa formativo de la Titulacién se ha desarrollado una intensa actividad de coordinacion. A lo
largo de los cursos académicos se han realizado distintos avances en relacion a:

a) Guias docentes. Desde el comienzo de la implementacidn del Master en Patrimonio, Arqueologia e Historia Maritima
se ha realizado un gran esfuerzo por concienciar al profesorado del cambio de modelo educativo dentro de la
universidad, concretandose éste, en primer lugar, en la elaboracion de los programas docentes de cada asignatura
(https://bit.ly/2zZIEOh) y donde constan sus aspectos mas relevantes (profesorado, competencias, resultados de
aprendizaje, actividades formativas, evaluacidn, contenidos y bibliografia). Los programas docentes se convierten asi en
el eje vertebrador de la docencia universitaria. No obstante debe sefialarse que, habida cuenta del encargo docente y el
contenido, en varias asignaturas existe una elevada participacion de profesorado, lo que implica un mayor esfuerzo de
coordinacién, por lo que la elaboracidn de las fichas docentes es fruto y muestra del esfuerzo colectivo. De otra parte el
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alumnado dispone en la web de una Guia docente relacionada con la elaboraciéon del TFM, de una Guia docente
vinculada a las practicas en empresa e igualmente de una Guia docente general del titulo.

b) Coordinacién de la formacion tedrica y prdctica. Se ha realizado un esfuerzo notable para garantizar la adecuada
coordinaciéon entre las actividades formativas de caracter practico y las relacionadas con la formacién tedrica,
especialmente en aquellas asignaturas que presentan un mayor componente de experimentalidad. Todo ello queda
reflejado de una parte en el grado de satisfaccién global del alumnado con la planificaciéon de la ensefianza al que
aludimos posteriormente en el apartado de “Revision y mejora del plan formativo”, y de otro por la valoracién media
del alumnado con la organizacién y desarrollo de la titulacion (RSGC-P08-01) que refleja para el curso académico
2016/2017 un 3’34, dato superior al del centro (2’96) y la UCA (2’88), y de 3’41 para el curso académico 2017/2018,
dato igualmente superior al de centro (3'06) y UCA (3’08), siendo asimismo elevada la tasa de satisfaccién global del
estudiante con el desarrollo de la docencia (ISGC-P04-03) con una tasa de 4’6 en el curso académico 2015/2016 y 4’3 en
el 2016/2017, ello a falta de la publicacion en este apartado de la informacién referente al curso académico 2017/2018.

De otra parte durante el desarrollo de cada curso académico el titulo realiza encuestas internas propias a alumnado y
profesorado y se celebran reuniones de coordinacién con el profesorado responsable de cada una de las asignaturas,
todo ello conducente al andlisis de incidencias y de los resultados, aportando propuestas de mejora para el nuevo curso
académico. En cualquier caso el profesorado se muestra mas critico con la estructura del plan de estudios, y aunque
respecto al curso académico 2015/2016 mejoré su grado de satisfaccion en el 2016/2017 (3’19 y 3’60
respectivamente), de nuevo desciende su satisfaccién en el 2017/2018 (3'17), como refleja el ISGC-P04-04.

c) Perfil de competencias. Se han sistematizado por asignaturas y curso comprobando que todas las competencias sean
desarrolladas a lo largo de la Titulacidon y secuencidndolas a lo largo del master. De esta forma la relacion de
competencias de la Memoria Verificada son trabajadas y evaluadas, de forma ponderada segun el curso académico, por
alguna o algunas asignaturas a lo largo del Plan de Estudios.

d) Actividades formativas. Al margen de la programacion docente recogida en los cronogramas de las asignaturas y en
el cronograma general del titulo en cada curso académico se desarrollan otras actividades complementarias en base al
interés del alumnado. Asi en la primera edicion del master se organizdé en el centro un seminario sobre Gestion y
Difusion del Patrimonio Histdrico-Arqueoldgico y en las siguientes ediciones se ha optado por la realizacion de
actividades externas (visita al Museo Naval “El Dique” de NAVANTIA y visita a distintos museos e instalaciones
museisticas de Malaga). Al margen de ello todos los afios se organiza una sesion informativa sobre los recursos de la
Biblioteca de Humanidades impartida por personal de la Biblioteca e igualmente un seminario sobre el manejo de la
plataforma de prdcticas para aquellos alumnos que optan por la asignatura “Practicas en Empresas”.

e) Sistemas de evaluacion. Se ha realizado una destacada coordinacién para diversificarlos y asegurar que las tareas a
realizar por el alumnado se corresponden con el nimero de horas de trabajo auténomo que debe realizar, sin
excederse en esas horas a través de un exceso de tareas. Para ello en cada asignatura se detallan las fechas de entrega
de las actividades académicamente dirigidas que debe realizar el alumno lo que permite velar por una correcta
distribucion en el tiempo. En cualquier circunstancia la elevada participacién de docentes en las distintas asignaturas
obliga a un importante esfuerzo por parte del profesorado, siendo uno de los principales inconvenientes para una
mejor evaluacion del alumnado.

f) Evaluacion de competencias. Es uno de los elementos claves y una de las mayores preocupaciones de los docentes
de la titulacidn. En las reuniones establecidas se ha reflexionado y se han explicado las herramientas para la evaluacion
de competencias que podrian implementar en su docencia. Este proceso se explicara con mas detalle en el Criterio 6.

g) Movilidad. La Facultad de Filosofia y Letras desarrolla una intensa actividad de intercambio de estudiantes con otras
universidades tanto nacionales como extranjeras, consoliddndose como el primer centro de internacionalizacién de la
UCA. La coordinacién y la gestion de la movilidad del centro se realiza a través del Vicedecano de Relaciones
Internacionales (https://bit.ly/2ID9noo) quien desarrolla los objetivos relativos a la movilidad de los estudiantes
entrantes y salientes que quieren acogerse a alguno de los programas de movilidad y que fueron aprobados por la CGC
atendiendo a los resultados del seguimiento de los objetivos establecidos en el curso anterior (P06-01). El Vicedecano
de Relaciones Internacionales, como responsable de la coordinacién de la movilidad del centro, mantiene una relacion
estrecha con el Servicio de Relaciones Internacionales (ORI) y con las tres Aulas Universitarias: El Aula Universitaria
Hispano-Rusa, El Aula Universitaria del Estrecho y el Aula Universitaria Iberoamericana. Actualmente, se ofrecen para el
alumnado la convocatoria de Becas Erasmus-Plus, con las modalidades (KA103 para paises de la Unién Europea y KA107
para paises asociados fuera de la Union Europea). Igualmente, desde el Servicio de Relaciones Internacionales (ORI) se
ofrecen otros tipos de movilidad internacional (Programa Fullbright, becas internacionales de grado y posgrado...).

Ademas de la gestion de movilidad del alumnado, el citado Vicedecano gestiona y coordina junto con el Servicio de
Relaciones Internacionales, en su caso, con las Aulas Universitarias, la firma y/o ampliacidn de acuerdos bilaterales, la

Autoinforme Global de Renovacidn de la Acreditacion del Mdster Universitario en Patrimonio, Arqueologia e Historia Maritima.
Pdgina 12 de 47



N Agencia Andaluza del Conocimiento

[T  CONSEJERIA DE CONOCIMIENTO, INVESTIGACION Y UNIVERSIDAD Direccién de Evaluacion y Acreditacion

movilidad saliente de profesorado de la Facultad, en las modalidades de Erasmus+ Docencia y Erasmus+ Formacion.
Finalmente también gestiona, coordina y/o apoya eventos tanto académicos como culturales con el objetivo de
fomentar la integracion cultural y la internacionalizacion del centro: actos de acogida de estudiantes internacionales,
videoconferencias, intercambios culturales e idiomaticos entre estudiantes, fiestas interculturales, etc.

h) Prdcticas Externas. El master cuenta con un coordinador de practicas que planifica y gestiona las practicas externas
curriculares que se configuran como actividades académicas integradas en el Plan de Estudios (https://bit.ly/2kgXiXn).
Desde el centro se considera que la asignatura de prdcticas curriculares es fundamental para ir adaptando
continuamente las titulaciones a la realidad del mundo laboral.

La planificacién y el desarrollo de las practicas externas se realizaran conforme a lo establecido en la normativa
aplicable, tanto por la UCA como por la propia del centro, y a lo dispuesto en la memoria verificada del titulo. Asi, la
gestion de las practicas externas curriculares comienza, en coordinacidon con la Direcciéon General de Universidad y
Empresa, con la captacidon de entidades colaboradoras (empresas, instituciones, profesionales...). Al inicio del curso
académico la coordinacién de practicas realiza una tutoria colectiva donde se explica la gestién de las mismas y el
funcionamiento de la plataforma telematica de la UCA (https://bit.ly/1W1N6ji), asignandose las précticas a los alumnos
atendiendo, siempre que sea posible, a sus preferencias. Cada alumno cuenta con un tutor profesional y un tutor
académico que acuerdan el proyecto formativo y el seguimiento del alumno. Finalmente el tutor académico evalua al
alumno atendiendo al informe del tutor profesional, al seguimiento realizado al alumno y a la memoria final del
alumno. Como se sefialé anteriormente el titulo dispone ademas de una Guia docente de apoyo para la elaboracién de
las practicas externas (https://bit.ly/2x21967). Afddase que también hay alumnos que han realizado practicas
extracurriculares, en algin caso consecuencia del desarrollo previo de practicas curriculares, desarrolldandose en
instituciones como FUECA, el Decanato de la Facultad de Filosofia y Letras, el Archivo de la UCA, el Museo de Cadiz y las
Bodegas Tio Pepe Wine Company S.L. Finalmente, y dentro de esa tipologia de prdcticas extracurriculares, desde el
curso académico 2016/2017 el titulo cuenta ademas con la figura de un/a becario/a.

i) TFM. Este aspecto se analizara en mayor detalle en el Criterio 4. En todo caso debe sefialarse que el centro dispone
de un reglamento propio en referencia al desarrollo de los TFM (https://bit.ly/2KNrtRc) y que complementa la
normativa al respecto de la UCA.

j) Atencion continua de la titulacion. Con objeto de detectar, de forma rapida y eficaz, cualquier incidencia en el
desarrollo diario de la titulacién, existe una comunicacién continua entre el Coordinador del Mdster, el profesorado
responsable de las asignaturas y el alumnado, siendo importante en este Ultimo sentido la existencia de un/a becario/a.

k) Gestion burocrdtica y administrativa del programa formativo. Un elemento a considerar para el desarrollo del
Programa Formativo es lo relativo a los procesos de gestién burocrdtica y administracién del titulo. En este sentido se
ha realizado un gran avance dado que toda la planificacion del curso académico se cierra antes de la matriculacion de
dicho curso, siendo informacidn publica y disponible para su consulta a través de la pagina web de la Facultad antes del
periodo de matriculacidn. Por otro lado existen a lo largo del curso cuestiones burocrdticas que son atendidas y a las
gue se les da una respuesta de forma inmediata, como son los reconocimientos de créditos, el buzén de incidencias,
reclamaciones y sugerencias, los tramites sobre movilidad de intercambio, etc. Junto con la mejora de los procesos de
gestion del Titulo, ha habido un importante impulso al desarrollo de la Administracién Electrénica por parte de la
Universidad para atender procesos transversales y comunes UCA (Servicios comunes a Titulos:
http://ae.uca.es/catalogo).

m) Avances en el desarrollo normativo.

Los distintos masteres de la Facultad de Filosofia y Letras siempre han mostrado su voluntad por adecuarse a las
exigencias del RD 861/2010, a los nuevos procedimientos y normativas aprobadas por la UCA y a los requerimientos de
la Junta de Andalucia. Durante los aifos de imparticion del Master Universitario en Patrimonio, Arqueologia e Historia
Maritima la Universidad de Cadiz ha aprobado distintas normativas que han determinado el desarrollo del titulo.
Finalmente, la Facultad de Filosofia y Letras ha aprobado distintos reglamentos con la intencidon de adaptar la
normativa de la UCA a las particularidades de los masteres que se imparten bajo la responsabilidad del centro. Entre
ellos destacamos:

e Reglamento interno para los Trabajos Fin de Master (https://bit.ly/2KNrtRc), donde se establecen los
mecanismos de definicion, elaboracion, tutela, defensa, evaluacién y gestién administrativa de los TFM

e Reglamento interno sobre procedimiento para solicitar lamamientos especiales (https://bit.ly/2KNuT6u)

e Reglamento de Régimen Interno de la CGC de la Facultad de Filosofia y Letras (https://bit.ly/21Z2rl0), que
presenta como finalidad establecer su estructura y régimen de funcionamiento

e Instruccién sobre procedimiento de evaluacién global (https://bit.ly/2Glucll)
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n) Extincion del titulo de mdster: A través del P15 Procedimiento y criterios en el caso de Extincion del Titulo, la UCA
establece los criterios que pueden llevar a la interrupciéon de un titulo de Master universitario, temporal o
definitivamente, asi como los procedimientos a seguir por los responsables del mismo, el centro y la Universidad para
garantizar a los estudiantes que hubiesen iniciado los correspondientes estudios, a su superacidn una vez extinguidos.

3.- Revision y mejora del programa formativo.

Anualmente, se realiza una revision y mejora de los programas formativos, articulada a través de los siguientes
procedimientos: P11 Procedimiento para la gestion de incidencias, reclamaciones, sugerencias y felicitaciones; P12
Procedimiento para la modificacién de la memoria del Titulo; P14 Procedimiento para el Seguimiento, Evaluacién y
Mejora del Titulo, asi como los Informes de seguimiento de la DEVA.

Un aspecto significativo a considerar para analizar el disefio, la organizacion y el desarrollo del programa formativo de
la Titulacién es la capacidad de resolucién del Centro a través del BAU (Buzdn de atencion al usuario P11). Algunos de
los aspectos mas relevantes de las incidencias recibidas versaron sobre aspectos muy puntuales, soluciondndose sin
mayor trascendencia las escasas incidencias y con bastante celeridad y satisfaccion, siendo este hecho avalado por el
promedio de satisfaccidn del usuario con las respuestas/soluciones recibidas a través del BAU con un 4’2 para el curso
2016/17, no habiéndose generado ninguna incidencia durante el curso académico 2017/2018.

Como se aprecia en la siguiente tabla, la satisfaccion global de los estudiantes con la planificaciéon de la ensefianza y
aprendizaje (ISGC-P04-02) es elevada (4’5 para el curso 2015/16 y 4’1 para el 2016/2017), moviéndose por tanto en
datos similares a la UCA y el centro, todo ello a falta de la informacidn relativa al curso 2017/2018. En todo caso es un
dato que contrasta con la satisfacciéon del profesorado con la estructura del Plan de Estudios que, como puede
observarse, ha decrecido en el curso académico 2017/2018. En cualquier circunstancia los datos disponibles en ambos
items resultan equiparables a los de la UCA (para el curso académico 2016/2017 en el primer caso 4’2 y en el segundo
4) y el centro (igualmente para el curso académico 2016/2017 en el primer caso 4’2 y en el segundo 3’9).

En cuanto al grado de satisfaccion tanto del alumnado como del profesorado con las practicas curriculares, que es
asignatura optativa en el titulo, se mantiene en un nivel mds que aceptable (por encima del 4 en ambos casos), siendo
no obstante inferior el de los tutores profesionales de los distintos destinos aunque igualmente por encima de 4, no
siendo en este caso posible la comparativa con UCA y centro por la falta de datos computados para el curso académico
2016/2017. Ha de significarse igualmente el elevado grado de satisfaccién con la contribucién de la practica externa en
la formacion del estudiante, de nuevo por encima del 4 de valoracién. Todo ello se refleja igualmente en el dato alusivo
a la tasa de rendimiento de las practicas externas y que ronda el 100%, dato significativo habida cuenta del alto numero
de alumnos que dentro del Mdédulo de Aplicacidn optan por la asignatura de “Practicas en Empresas” (10 alumnos de
15 matriculados en el curso académico 2015/2016; 16 de 21 en el 2016/2017 y finalmente 10 de 20 en el 2017/2018).

Respecto a la movilidad, en particular externa, resulta muy complicada al no casar los tiempos de las diferentes
convocatorias con los del calendario de los titulos de master. En todo caso el alumnado procedente de los estudios de
Grado de la Facultad de Filosofia y Letras valora muy positivamente los programas de movilidad (indicadores 3 y 5
respectivamente para los cursos académicos 2015/2016 y 2016/2017 segun el ISGC-P06-07). Independientemente de
ello en el curso académico 2017/2018 ha cursado el titulo una alumna procedente del Aula Universitaria
Iberoamericana (Universidad Nacional de las Artes de Buenos Aires) e igualmente para el curso 2018/2019 se cuenta
con una alumna de la Universidad de Antioquia (Colombia). Aparte de ello el nUmero de estudiantes procedentes de
otras universidades espafiolas ha sido también significativo, incrementandose progresivamente. Asi en el curso
académico 2015/2016 cursé la titulacién alumnado originario de las universidades de Malaga, Granada y Alcala de
Henares; en el curso 2016/2017 de las universidades de Sevilla, Barcelona, Miguel Hernandez (Elche) y Granada ademas
de la UNED y en el 2017/2018 de las de Cérdoba (3), Granada y Extremadura. A ello se afiade que tras la Fase 2 se ha
matriculado para el curso 2018/2019, alumnado de las universidades de Cérdoba, Granada, Malaga, Sevilla, Las Palmas
de Gran Canaria y Extremadura. De otra parte el alumnado que hasta ahora ha cursado la titulacion no ha mostrado
interés por la movilidad nacional, de ahi que no se recojan datos en la tabla anexa.

Finalmente, se observa una aceptable satisfaccién de alumnos y profesores con el sistema de eleccidn y realizacion de
los TFM, superandose tanto en el caso de alumnado como en el del profesorado el objetivo indicador propuesto,
resultando ademas en el primer supuesto datos muy superiores a los registrados para el centro y la UCA. Por lo demas
el nimero de TFM defendidos en buena medida es una circunstancia que depende muy directamente de los propios
estudiantes, facilitando el titulo los mecanismos que permitan su defensa en tiempo y forma. Aunque auln no se
disponga de los indicadores oficiales sobre el nimero de TFM defendidos en las convocatorias de junio y septiembre,
debe sefialarse que durante el curso académico 2017/2018 se ha producido un incremento en el nimero de defensas
(11, sobre un total de 20 alumnos), frente a las 4 (sobre un total de 21 estudiantes) del curso académico precedente.
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TiTULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA

Objetivo CENTRO UNIVERSIDAD

PRINCIPALES INDICADORES =
indicador il © 156 1617 | Y7 1516 1617 1°
17 : : 18 : : 18

ISGC-P04-02: Satisfaccién global de los
estudiantes con la planificacién de la 4’5 4'5 4'1 - 4'2 4’2 4'10 4'2 -
ensefianza y aprendizaje
Satisfaccién del profesorado con la
estructura del Plan de Estudios
ISGC-P05-01: Grado de satisfaccion de
los tutores académicos con las
practicas externas realizadas por los
alumnos
ISGC-P05-02: Grado de satisfaccion
global de los tutores de las entidades
colaboradoras con el desempefio de a5 5 4’17 - 4’83 - 4'86 - -
los estudiantes en las practicas
externas
ISGC-P05-03: Grado de satisfaccion de
los estudiantes con la contribucion de
la practica externa para afianzar los ) 5 4’46 - 5 - - - -
. L 4’5
conocimientos y habilidades
adquiridos en el titulo
ISGC-P05-04: Grado de satisfaccion de
los estudiantes con la contribuciéon de
la formacidn recibida en el titulo para 4’5
desarrollar la practica externa
ISGC-P05-06: Grado de Satisfaccidn de
los estudiantes que participan en redes = 3 5 - 4 5 = - - -
de movilidad (Entrantes y Salientes)
ISGC-P05-04: Tasa de rendimiento de
las practicas externas
ISGC-P06-03: Tasa de movilidad de
alumnos sobre matriculados en el - - - - - - - 4’60 0’70 -
titulo. INTERNACIONAL
Satisfaccion de los estudiantes con el
procedimiento llevado a cabo para la 3’3 - 3’25 | 400 - 2'71 3’41 - 2’80 3’23
eleccidn y realizacion de los TFM
Satisfaccién del profesorado con el
procedimiento llevado a cabo para la 3’5 - 3’18 | 3’53 - 3’59 3'91 - 397 4’08
eleccion y realizacion de los TFM

4 319 | 360 | 3’17 3’36 3’9 3’62 3’52 4 4’01

4’5 4 | 460 | - 4 = 45 - -

5 4’29 - 4’86 = 4’35 - -

95% 100% | 94% - 85'70% | 84’30% 89'40% | 89'50% -

Ha de apuntarse que en la medida de lo posible, a fin de favorecer el correcto desarrollo tanto de la docencia como de
la evaluacion y la formacién del alumnado, se ha intentado reducir la participacidn de docentes en las asignaturas,
instando a las distintas areas de conocimiento que participan del encargo docente a la concentracién de la docencia en
su profesorado. Pese a ello resulta inevitable una importante participacién de docentes en varias de las asignaturas,
consecuencia de la diversidad del contenido de las materias y por ende de las areas de conocimiento.

De otra parte la distribucidon del alumnado por asignaturas y modulos, cuestion que evidentemente repercute en el
desarrollo de la docencia y en la misma formacion del estudiante, ha sido variable en los tres afios de imparticion del
titulo, quedando en buena medida condicionada por la matricula que finalmente presente el master. En todo caso ha
resultado mas equilibrada durante los cursos académico 2016/2017 y 2017/2018.

Seguidamente se muestran los puntos fuertes y débiles mas relevantes durante la implantaciéon del programa
formativo.

Puntos Fuertes y/o logros:

e  2015-2016: Satisfactorio grado de cumplimiento de la Memoria Verificada.

e  2015-2016: Elevada adecuacién en la titulacion del alumnado matriculado (93'75%).

e  2015-2016: Elevado nivel de satisfaccion de los estudiantes con el desarrollo y planificacion de la docencia (4’5 y 4’6).
e 2015-2016y 2016/2017: Elevadas tasas de rendimiento, éxito, evaluacion y eficiencia.
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e  2015-2016y 2016/2017: Escaso numero de incidencias técnicas en el desarrollo de las tareas docentes.

e 2015-2016y 2016/2017: Alta valoracidn en todos los items referentes a las practicas externas.

e 2015/2016 y 2016/2017: Elevada tasa de satisfaccion con los programas de apoyo y orientacidon académica del estudiante
(4).

e  2016-2017: Incremento en el grado de satisfaccién del alumnado sobre utilidad y actualizacidn de la informacién publica
del titulo (tasa de 3’75 y 4’25 respectivamente frente a 2 en ambos items en el curso académico precedente).

e  2016-2017: Incremento en la tasa de ocupacion del titulo (73%).

e  2016/2017: Pese a un ligero descenso se constata una elevada satisfaccion global del alumnado con la docencia (4°2).

e  2016-2017: Numero de estudiantes procedentes de las titulaciones que se imparten en la UCA (71'42%), consolidandose el
titulo entre las preferencias del alumnado UCA, particularmente del procedente del Grado en Historia.

e 2016/2017: Incremento en la tasa de valoracidon de alumnado y profesorado respecto a la coordinacion de los profesores
del titulo (2’50 y 3’27 respectivamente).

e  2017/2018: Incremento en la tasa de valoracién de alumnado respecto a la coordinacién de los profesores del titulo (3’00).

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.

Autoinforme

Puntos débiles

Propuestas de mejora mds relevantes:

Impacto provocado en el titulo

del curso: (relacion causa-efecto)
Incremento en la tasa de
R . .. ocupacién (73% en el curso
Mayor visibilidad e informacion de Ia .. )
. .. o A académico 16/17 y 66’67% en el
g , titulacién. Participacion en las jornadas de . )
Tasa de ocupacion del titulo o . 17/18), siendo ademas
2015/2016 i difusion de los estudios de posgrado L .
(53'33%) . . . 4 previsible un incremento en el
organizadas por la Universidad de Cadiz. .
., . . 2018/2019 a la vista de los
Elaboracion de folletos divulgativos . .
datos de matriculacién tras la
Fase 2
Incremento en la valoracién de
Coordinacion del profesorado | Reuniones con el profesorado por médulosy | la  coordinacion  entre el
2015/2016 participante (tasa de 2’91 para | en las asignatura y consultas internas al | profesorado para profesorado y
el profesorado y de 2 para el | alumnado y profesorado e implantacién de la | alumnado (3’27 y 2’50 en curso
alumnado) figura del becario/a del master académico 16/17 y 2’92 y 3’00
en curso académico 17/18)
Mecanismos propios del master para obtener | Ligero incremento en |la
. ., datos de satisfaccion (encuestas al alumnado | valoracion global del titulo entre
Grado de satisfaccion global de s ) )
y al profesorado) y fomentar la coordinacion | el profesorado (3’15 y 3’35 en
2015/2016 alumnado y profesorado con el ) . .
titulo (2/83 y 3°04) entre el profesorado, cuestién complicada | los cursos académicos 16/17 vy
y habida cuenta de la elevada participacion de | 17/18) y el alumnado (3’43 en
docentes el curso académico 17/18)
Fomentar entre el profesorado el desarrollo
Escaso maneio del Camous de la actividad en las paginas de asignaturas | Notable incremento en su uso
2015/2016 I R ) P en el Campus Virtual, cuestion también | (68’42% en el curso académico
Virtual (31'60%) . ,
complicada por el alto nimero de profesores | 16/17)
participantes
Concienciar especialmente al alumnado en la
importancia c!e la defensa del TFM en. tiempo En el curso 17/18, al término de
y forma, habida cuenta que es la asignatura . .
ue en particular imposibilita la graduacién la_convocatoria de septiembre
2016/2017 Tasa de graduacion (19'5%) q p. P & o mas de la mitad del alumnado
del estudiante en su curso académico, vy L .
. ha finalizado el master (11 de 20
mayor contacto de los tutores académicos .
. L estudiantes)
con el alumnado para un mejor seguimiento
en el proceso de elaboracion del TFM
Aunque se ha mejorado en ese
aspecto seria deseable un .
incremento en la satisfaccion Mejora no alcanzada en el curso
Fomentar la coordinacion y la reunién de los | 17/18 (tasa del 3'28) por lo que
global del profesorado con la : R
2016/2017 L responsables de las asignaturas con el | deberd insistirse en este
organizacién y desarrollo de la .
. , profesorado en ellas participante aspecto durante el curso
docencia (3’19 en el curso académico 18/19
académico 2015/2016 y 3’60 en
el 2016/2017)
Aunque resulte problematica la mejora en | En el curso académico 17/18 se
Nula movilidad interna vy | este item por ritmos distintos en cuanto a | ha matriculado una alumna
2016/2017 . . . .
externa solicitudes y matriculaciones, divulgar entre | procedente del Aula
el alumnado la informacién relativa a | Iberoamericana y otro tanto
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programas de movilidad propios (Becas UCA | sucede en la matricula del curso

internacional posgrado, p.ej.) 18/19
Mecanismos propios del master para obtener Mejo'ra _alcanzada en . el curso
Grado de satisfaccion global de | datos de satisfaccion (por ejemplo, encuestas académico _17/1$f 5|encllo el
2016/2017 alumnado y profesorado con el | al alumnado) tal y como ya se han grado de satisfaccion de 3'35 en
titulo (2’67 y 3'15) desarrollado en el curso académico e! caso del profesorado y de
2016/2017 3’43 en el del alumnado (RSGC

P08-01)

IV. PROFESORADO.

Criterio 4: El profesorado previsto para el desarrollo de la docencia en el Plan de Estudios es suficiente y

adecuado en su cualificacion para asegurar la adquisicion de las competencias por parte de los estudiantes.

Andlisis y Valoracion:

1. Personal académico del titulo.

El personal académico de la Universidad se distribuye por areas de conocimiento y departamentos, permitiendo que la
Universidad imparta el titulo objeto de evaluacidn con el profesorado que presenta el perfil idoneo para las materias
gue se imparten en el titulo, de acuerdo con su experiencia docente e investigadora en el drea o areas de conocimiento
necesarias. En la memoria de verificacion del titulo se presentd todo el personal académico disponible en los
departamentos de la Universidad con docencia en el titulo. Asi, para impartir el titulo, se cuenta con profesores de la
Universidad de Cadiz de diferentes dreas de conocimiento que se integran en los siguientes departamentos:

Departamentos Areas de conocimiento

Prehistoria

Arqueologia

Historia Antigua

Historia Medieval

Analisis Geografico y Regional
Ciencias y Técnicas Historiograficas
Légica y Filosofia de la Ciencia

Historia, Geografia y Filosofia

Historia Moderna
Historia del Arte
Historia de América
Historia Contemporanea

Historia Moderna, Contemporanea, de América y del Arte

Latin

Filologia Clasi
ilologia Clasica Griego

Estudios Arabes e Isldmicos

Filologia

Teoria de la Literatura y Literatura
comparada

Economia General

Sociologia

Derecho Internacional, Publico, Penal y Procesal

Derecho Internacional Publico
Derecho Penal

Derecho Publico

Derecho Administrativo

Organizacion de Empresas

Organizacion de Empresas

Ciencias de la Tierra Cristalografia y Mineralogia

Anatomia Patoldgica, Biologia Celular, Histologia, Historia de la Ciencia, Medicina Legal

y Forense, Toxicologia Historia de la Ciencia

Ciencias y Técnicas de la navegacion Ciencias y Técnicas de la navegacion

Laboratorio de Ingenieria Acustica Ciencias y Técnicas de la navegacion

Al personal incluido en las diversas areas de conocimiento (hasta 23) y departamentos (hasta 11) cabe afadir la
participacion de profesorado externo. En consecuencia, como puede comprobarse, existe una elevada participacion de
docentes en el titulo, constituyendo uno de los principales inconvenientes para su correcta coordinacion.

Anualmente, antes del inicio del curso académico, el Vicerrectorado competente en materia de ordenacién académica
determina la capacidad inicial y final de cada una de las areas de conocimiento y garantiza que cada una de las areas y
departamentos cuenten con el personal suficiente para cubrir la totalidad de la docencia asignada, estimando las

Autoinforme Global de Renovacion de la Acreditacion del Mdster Universitario en Patrimonio, Arqueologia e Historia Maritima.
Pdgina 17 de 47



N Agencia Andaluza del Conocimiento

[T  CONSEJERIA DE CONOCIMIENTO, INVESTIGACION Y UNIVERSIDAD Direccién de Evaluacion y Acreditacion

necesidades de plantilla para el curso académico siguiente. El procedimiento a seguir tras determinar las necesidades
de plantilla viene dispuesto en la instrucciéon anual emitida por el Vicerrectorado (http://gabordenacion.uca.es/) para
elaborar y coordinar los Planes de Ordenacién Docente de Centros y Departamentos cada curso académico. Con
caracter general, para el estudio y solucion de necesidades sobrevenidas, los Departamentos hacen uso de la aplicacion
GOA2017 del Servicio de Organizaciéon Académica y Planificacién de Plantillas PDI (https://bit.ly/2KIJQGU).

1.1. Evoluciodn del perfil del profesorado del titulo.

Los datos sobre la evolucidon del personal académico que ha intervenido en el titulo desde su implantacién, y que
ademas no ha experimentado modificaciones en relacion a lo estipulado en la Memoria, reflejan su alta cualificacion,
con amplia experiencia docente e investigadora. Su estabilidad, unida a la alta proporcién de doctores y al
reconocimiento docente del profesorado, permite la imparticién del titulo con las maximas garantias y ello a pesar de
haberse producido la jubilacidn de varios docentes. De cualquier manera la inmensa mayoria del profesorado posee el
titulo de Doctor (88’41% en el curso académico 2015/2016 y 85’19% en el curso académico 2016/2017), conformando
un elevado nimero de quinquenios docentes y de sexenios de investigacion (respectivamente 209 y 112 en el curso
académico 2015/2016 y 257 y 139 en el curso académico 2016/2017) (ISGC-P09-01 del titulo en
http://gestordocsgic.uca.es), moviéndose ambos datos en la media del centro y de la UCA. Ademas, es preciso indicar
gue colaboran en la docencia del master Profesores Contratados Doctores y Profesores Sustitutos, algunos de los cuales
cuentan con la acreditacion a los cuerpos docentes universitarios.

1.2. Perfil del profesorado tutor de los TFM y criterios de asignacion.

En el entendimiento de que los Trabajos de Fin de Master deben ser el resultado de un ejercicio integrador de los
contenidos formativos recibidos por los alumnos y de las competencias por ellos adquiridas durante el curso del titulo,
corresponde a la Universidad de Cadiz unificar criterios y dictar procedimientos que aseguren una actuacion
homogénea de sus centros para la planificacidn y la evaluacién de los TFM. Atendiendo a esta idea, la Universidad de
Cadiz formuld el marco normativo genérico regulador a través del Reglamento Marco UCA/CG07/2012, de 13 de Julio
de 2012, de Trabajos Fin de Master de la Universidad de Cadiz (http://goo.gl/laonHK) y las modificaciones registradas
en el Reglamento UCA/CG07/2014, de 17 de junio (http://goo.gl/h8FPf6).

Posteriormente la Facultad de Filosofia y Letras elaboré unas normas que adaptan este Reglamento Marco a las
particularidades de los titulos de master que se imparten bajo la responsabilidad del centro (https://bit.ly/2KNrtRc). En
dicho Reglamento se describen los requisitos para la tutorizacién de TFM y para conformar las comisiones académicas
qgue los valoran asi como los referentes a la composicién de la Comisién Académica de cada titulo de posgrado del
centro, sus funciones y competencias e igualmente otras cuestiones como el proceso para la asignacién de tutor y TFM
o el procedimiento para la presentacion y defensa del TFM. En relacién con la asignacion de tutores para TFM se tiene
en cuenta el perfil de la tematica seleccionada por el estudiante y el area de conocimiento y especializacién del
profesorado. El historico de los TFM hasta el momento defendidos en el titulo (hasta septiembre de 2018) refleja que
11 han sido tutorizados por profesorado del area de Prehistoria; 8 por docentes del area de Arqueologia; 7 por
profesorado del drea de Historia Antigua; 5 por docentes del drea de Historia del Arte; 3 por profesorado del area de
Ciencias y Técnicas Historiograficas; 2 por profesorado del drea de Andlisis Geografico Regional y 1 por profesorado de
las areas de Historia de América, Historia Moderna e Historia Contemporanea (vid. carpeta “Histérico TFM” en
https://colabora.uca.es).

En la pagina web del titulo (http://filosofia.uca.es/tfm-4/) se publica de forma anual, entre otras, la siguiente
informacion:
e Composicion Comision de TFM.
e Propuestas de tematicas y lineas de investigacion ofertadas por el profesorado participante para la
elecciéon de TFM.
e Normativa e impresos para cada uno de los tramites del procedimiento de TFM.
e  Criterios de seleccion de profesores y asignacion de TFM.
e Adjudicacion de Tutor y TFM a cada estudiante.
e Cronograma de los TFM, con referencia a plazos para eleccién y asignacién de tutores y tematicas, y a los
plazos de presentacion de solicitudes en las convocatorias del curso académico
e Guia académica de ayuda para la elaboracion del TFM.

En general es la Comision de Trabajos de Fin de Master, atendiendo al marco normativo citado y la solicitud
cumplimentada por el estudiante, quien aprueba la asignacién del TFM y del tutor a cada alumno que lo haya
solicitado, tratando de atender las preferencias de alumnos y tutores. La asignacién de profesorado viene regulada por
el reglamento marco UCA/CG07/2012 y las normas de la Facultad de Filosofia y Letras para la organizacion, realizacién y
evaluacién de trabajos de fin de master (TFM). El tutor académico es designado por la Comision de los Trabajos de Fin

Autoinforme Global de Renovacidn de la Acreditacion del Mdster Universitario en Patrimonio, Arqueologia e Historia Maritima.
Pdgina 18 de 47



£ /‘\ N Agencia Andaluza del Conocimiento

[T  CONSEJERIA DE CONOCIMIENTO, INVESTIGACION Y UNIVERSIDAD Direccién de Evaluacion y Acreditacion

de Master de entre los profesores pertenecientes a los departamentos con docencia en el plan de estudios del titulo,
atendiendo, en la medida de lo posible, a las preferencias expresadas por el profesor que solicite el ejercicio de la tutela
y en su caso a las del alumno que asi lo solicite con refrendo del profesor. En cualquier caso la Comisidon procura asumir
las propuestas de designacion comunicadas por los departamentos a los que pertenecen los citados profesores.

Aunque hasta el momento no se ha dado el supuesto en el titulo el reglamento marco también contempla propuestas
de trabajos con perfil profesional que pudieran formular otros expertos y profesionales externos vinculados con la
titulacion. Asi en caso de que el trabajo se realice en el marco de un convenio de colaboracién para la realizacion de
practicas externas con una empresa o cualquier otra institucidn, publica o privada, seria necesaria la designacion de dos
tutores, debiendo pertenecer uno de ellos a la empresa o a las instituciones indicadas.

Respecto al procedimiento la Comisidén hace publica en la pagina web del titulo la adjudicacién provisional del tutory
del TFM de cada estudiante y en caso de no registrarse reclamaciones o peticiones de subsanacion se publica la
adjudicacion definitiva, siendo posible la solicitud de modificacidon de los titulos inicialmente propuestos antes del
depdsito del TFM en las fechas establecidas.

1.3. Perfil del profesorado que supervisa las practicas externas.

Las practicas externas curriculares se han desarrollado segun lo establecido en la memoria de verificacién, desplegando
la siguiente asignatura de practicas curriculares:

Caracter:

Denominacion asignatura: Semestre: Créditos: (basicas, obligatorias,
optativas)

Practicas en Empresas 2° 6 Optativa

La Universidad de Cadiz dispone del Reglamento UCA/CG08/2012 de practicas externas de los alumnos aprobado por
Consejo de Gobierno el dia 13 de julio de 2012, modificado el 3 de julio de 2015 BOUCA 190 de 2015,
(http://vrteit.uca.es/practicas-en-empresas/). Su Articulo 162: Tutorias y requisitos para ejercerlas y los Articulos 29 y
30, sobre derechos y obligaciones del tutor académico, son el marco que regula el perfil de profesorado que supervisa
las practicas externas en base a las dreas especificas en que estd especializado dicho profesor/a y la asignacién del
alumnado por curso académico.

En el Autoinforme correspondiente al curso académico 2015/2016 se establecia como propuesta de mejora la
ampliacién del profesorado que tutoriza practicas externas y la mejor adecuacion de la tutela académica en base al
destino seleccionado por el alumnado, cuestiones ambas que han ido implantandose. De este modo en la asignacién de
la tutela académica de las prdcticas se tiene en cuenta tanto el destino seleccionado por el alumnado como la misma
tutela de TFM a fin de facilitar el correcto desarrollo de una y otra asignatura, pretendiéndose, siempre que sea
factible, que correspondan al mismo docente. Cuando por el destino de las practicas ello no es viable se tiene en cuenta
asimismo el perfil profesional y la cualificacién del profesorado, de modo que, por ejemplo, para un destino vinculado a
archivos o bibliotecas no se considere a profesorado de Arqueologia o Prehistoria sino de otras areas de conocimiento
mas afines como por ejemplo Ciencias y Técnicas Historiograficas.

Por lo demas el titulo cuenta con un coordinador que gestiona las practicas curriculares encargandose, entre otras
cuestiones, de la asignacioén de las distintas plazas a cada estudiante por curso académico. En la pagina web del titulo se
dispone igualmente de una Guia docente de ayuda para la elaboracién de la memoria de las practicas externas y en la
que se detalla el procedimiento de asignacién (http://filosofia.uca.es/mpatrimonio guias-docentes/). Ademas al inicio
del curso académico se establecen tutorias al objeto de atender en la medida de lo posible la seleccién del alumnado y
la asignacion de profesorado que por su perfil académico mejor puedan adaptarse a ella. En segundo término la
supervision de las practicas externas por parte del coordinador de practicas permite al alumnado complementar y
aplicar los conocimientos adquiridos en su formacion académica, favoreciendo la adquisicion de competencias que le
prepare para el ejercicio de actividades profesionales y permitiéndole la obtencién de una experiencia practica que le
facilite su insercién en el mercado laboral. Entre sus funciones cabe destacar: velar por el normal cumplimiento del
proyecto formativo, realizar sesiones de tutorias, evaluar la formacion adquirida por el alumnado...

En el ISGC-PO5 relativo a los cursos académicos 2015/2016 y 2016/2017 puede observarse una elevada tasa de
satisfaccion tanto entre los estudiantes como entre los tutores de entidades colaboradoras y tutores académicos y ello
a pesar de los inconvenientes derivados de la tardanza en la renovacion por parte de la Consejeria de Cultura y Deporte
de la Junta de Andalucia del convenio de colaboracién con la UCA, Consejeria de la que dependen diferentes entidades
e instituciones de alto interés como posibles destinos de practicas para el alumnado (entre otros, Museo de Cadiz,
Archivo Histérico Provincial de Cadiz, yacimientos arqueoldgicos como Baelo Claudia o Dofia Blanca...). De otra parte
debe sefialarse que durante los cursos académicos 2015/2016 y 2016/2017 el alumnado del titulo ha mostrado en el
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Méddulo de Aplicacién una mayor preferencia por la asignatura “Practicas en Empresas” (10 y 15 alumnos
respectivamente) frente a la de “Seminario de Investigacion” (5 y 6 alumnos respectivamente), tendencia que en
cambio ha variado en el curso académico 2017/2018, matriculandose 10 estudiantes en cada una de ellas.

De otra parte la gestion de las practicas de empresas curriculares de la UCA estd centralizada en la aplicacion
(https://practicas.uca.es/practicas.php) donde tienen acceso por medio de diferentes perfiles: alumnado, tutor
profesional y tutor académico. En cuanto a la realizacién de prdcticas externas no curriculares, éstas se gestionan
mediante la plataforma informatica ICARO (http://icaro.ual.es/uca) que es el Portal de Gestidén de Practicas en Empresa
y Empleo utilizado por las Universidades Publicas Andaluzas. Como se comentd anteriormente, en los cursos
académicos 2016/2017 y 2017/2018 el titulo ha contado ademas con la figura de un becario de formacion, plaza abierta
a todos los estudiantes del titulo y asignada en base a los criterios de seleccidon determinados en cada convocatoria.

2. Acciones de coordinacion docente en el titulo.

Tal y como figura en la Memoria verificada del titulo, la coordinacion docente es imprescindible para asegurar el
correcto desarrollo del Plan de Estudios, cuyo objetivo es garantizar tanto una adecuada asignacién de carga de trabajo
al estudiante como una adecuada planificacién temporal. Como ya se ha indicado la principal dificultad radica en el
elevado numero de profesores que participan, consecuencia de la cantidad de areas de conocimiento y departamentos
con docencia en el titulo. La coordinacion docente (horizontal y vertical) entre el profesorado que imparte docencia en
el Master en Patrimonio, Arqueologia e Historia Maritima se garantiza con:

a) EL COORDINADOR DEL MASTER, cuyas competencias son:
e Realizar la coordinacidon horizontal y vertical del Mdster.
e  Evitar solapamientos de contenido entre los distintos modulos o materias.
e Coordinar las actividades formativas de las distintas materias y revisar las programaciones docentes.
e  Planificar las actividades formativas de las distintas materias para evitar la sobrecarga del alumnado.
e Velar por el cumplimiento de las programaciones contenidas en las guias docentes.
e  Resolver cualquier incidencia que se produzca en la docencia del titulo.
e  Cualquier otra competencia que le sea asignada por la Junta de Facultad.

b) LA COMISION DE TRABAJO FIN DE MASTER, cuyas competencias son:

e Gestionar y tutelar el proceso referido a los Trabajos de Fin de Mdster resolviendo las incidencias que puedan
plantearse.

e Recabar de los departamentos y, en su caso, de otros colaboradores externos y de los alumnos, la relacion de
los temas que puedan constituir objeto de los Trabajos de Fin de Mdster.

e Proponer a la junta de centro el procedimiento de asignacion de los estudiantes y de los tutores a los trabajos.

e Garantizar la homogeneidad de las exigencias y criterios que fijen las distintas comisiones evaluadoras para la
exposicion y la evaluacion de los trabajos.

c) LA COMISION ACADEMICA DEL MASTER, cuyas competencias son:

e Velar por el cumplimiento del plan de estudios del titulo.

e [llevar a cabo la Implantacion, el sequimiento y la evaluacion interna del Mdster

e FElaborar la Guia informativa del Mdster.

e Organizary gestionar los recursos y los espacios que sean necesarios.

e Constitucion de un equipo técnico con los coordinadores de los médulos.

e Resolver cualquier incidencia que se produzca en relacion con la implementacion, el desarrollo y el sequimiento
del titulo.

e Asegurar de que se establecen, implantan y mantienen los procesos necesarios para el desarrollo del SGC en el
titulo propuesto.

e Asesorar a la persona representante del mdster en la Comision de Garantia de Calidad del Centro.

d) COORDINACION HORIZONTAL ENTRE LOS COORDINADORES DE MASTER de los diferentes titulos de la Facultad de
Filosofia y Letras, bajo la direccion del Vicedecanato de Posgrado y Calidad, al objeto de:

e  Coordinacion de dobles titulaciones y perfiles multidisciplinares.

e Coordinacion de recursos, horarios e infraestructuras.

e) Finalmente, la COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD de la Facultad de Filosofia y Letras como responsable del
seguimiento, revision y la toma de decisiones de mejora del plan de estudios.
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3. Actuaciones de formacion e innovacion docente.

Dentro del contexto universitario actual y el Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) el profesorado ha realizado
en los ultimos afios un gran esfuerzo de adaptacion y renovacién pedagdgica. La Universidad de Cadiz, a través del
Vicerrectorado competente, pone a su disposicién oportunidades y mecanismos para continuar su formaciéon y
actualizacién en herramientas para la mejora de la docencia, investigacién y gestion universitaria
(http://udinnovacion.uca.es/). Anualmente, tras consulta y peticion a los grupos de interés se disefia un catdlogo de
acciones formativas para el profesorado (http://udinnovacion.uca.es/). Ademas, existen convocatorias para potenciar
la innovacidn y mejora docente en el marco de las asignaturas con objeto de mejorar continuamente la manera de
ensefar y la manera de aprender en la Universidad de Cadiz. Estas convocatorias son las siguientes:

e Convocatorias de Proyectos de Innovacién y Mejora Docente (http://udinnovacion.uca.es/).

e Convocatoria de Actuaciones Avaladas para la Mejora Docente (http://udinnovacion.uca.es/).

e Convocatoria de Actuaciones Avaladas para la Formacién del Profesorado (http://udinnovacion.uca.es/).

e Convocatoria de Ayudas para la Difusion de Resultados de Innovacion Docente (http://udinnovacion.uca.es/).

4. Seguimiento y evaluacion de la actividad docente.

La formacién del profesorado y su participacion en proyectos de innovacién docente se considera un aspecto clave en
el proceso de mejora del titulo. Desde este enfoque el seguimiento y evaluacidn de la actividad docente se articula a
través de los siguientes procedimientos del Sistema de Garantia de Calidad:

e P09 Procedimiento para garantizar la calidad del Personal Docente (https://bit.ly/2HFbuHi), que permite
estudiar el rendimiento del titulo en esta materia.

e P08 Procedimiento para la evaluacion de la satisfaccién de los grupos de interés (https://bit.ly/2IDDBDA), en el
que se evaluan indicadores de percepcién, tales como el Programa de desarrollo y formacion del PDI,
coordinacién docente...

Como se aprecia en la siguiente tabla los datos alusivos a la evaluacidon docente del profesorado participante en el
master muestran una mas que aceptable tasa de satisfaccion del alumnado, manteniéndose en los niveles del centro y
de la UCA (4’2 en sendos casos segun los datos del curso académico 2016/2017). De otra parte, aunque se aprecie un
ligero descenso en la participacion del profesorado en proyectos de innovacién docente y en acciones formativas, en el
primer caso los datos referentes al curso académico 2016/2017 indican que se aproximan a los del centro (28'90%) y
que son algo inferiores a los de la UCA (34'87%), mientras que por el contrario en el segundo item se mueven en la
media de la UCA (50’85%) y resultan superiores a los del centro (41'62%). Actualmente estamos a la espera de conocer
los datos del curso académico 2017/2018. En cualquier circunstancia se ha incrementado el empleo del campus virtual
como herramienta de apoyo para la docencia (material didactico, tutorias electrdnicas, plataforma de ensefianza...),
aspecto que merece destacarse habida cuenta de la dificultad que supone contar con un alto nimero de profesores en
varias de las asignaturas. En ese sentido, respecto al curso académico 2015/2016, se ha visto duplicado el dato
referente a su empleo, pasandose del 31'60% al 68’'42% (ISGC-P10-04).

En cuanto a la satisfacciéon del alumnado sobre el procedimiento de asignacién y realizaciéon de TFM, en base a los datos
referentes a los cursos académicos 2016/2017 y 2017/2018, se concluye una valoracién positiva de los estudiantes. Asi
si ya en el primero de ellos los datos sobre su grado de satisfaccién (3°25) resultaban muy superiores a los del centro y
la UCA (respectivamente 2’71 y 2’80), en el segundo se ha incrementado la valoracién (4'00), estando muy por encima
del centro y la UCA (respectivamente 3’41 y 3’23). En el caso del profesorado, que en el curso académico 2016/2017
mostraba un grado de satisfaccién del 3’18, igualmente se experimenta una mejoria, alcanzandose un 3’53 en el
2017/2018, si bien aln por debajo de los datos que ofrecen centro y UCA (para el 2017-2018 3’91 y 4°08).

TiTULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA
CENTRO UNIVERSIDAD
15-16 16-17 17-18 15-16 16-17 17-18 15-16 16-17 17-18

Objetivo

INDICADOR indicador

ISGC-P09-02: Participacion
del profesorado en acciones 50% 50% 49'35% - 47'7% | 41'62% - 53'29% | 50'85% -
formativas.

ISGC-P09-03: Participacién
del profesorado en

. . 23% | 22'06% | 20'78% - 25'66% | 28'90% - 35'03% | 34'87% | -
Proyectos de innovacién y
mejora docente.
ISGC-P09-04: Asignaturas 10% 11% | 476% - 3% 1'27% - 7'82% | 5'21% .

implicadas en Proyectos de
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innovacion docente.
ISGC-P09-05: Grado de
satisfaccion global de los 4’5 4'5 4’2 - 4'3 4’3 - 4'2 4’2 -
estudiantes con la docencia.
Satisfaccién del alumnado
sobre el procedimiento
llevado a cabo para la 3’3 - 3’25 4’00 - 2'71 3'41 - 2’80 323
eleccidn y realizacion de los
TFM

La evaluacion de los mecanismos de coordinacién docente se realiza a través de la satisfaccion de los diferentes grupos
de interés. Seguidamente se detallan algunos de los resultados mas relevantes y que constatan, pese a lo complejo de
la cuestidon por el alto nimero de docentes que participa en el titulo (incluidos los externos, un total de 80 en el curso
académico 2017/2018), la creciente mejoria en este apartado tanto para docentes como para estudiantes, de modo
que en el caso del curso académico 2016/2017 los datos se mueven en la media que ofrecen el centro y la UCA. En el
2017/2018 se confirma el incremento en la satisfaccién del alumnado pero en cambio se observa un regreso en los del
profesorado. En todo caso, para su correccion y mejora debera persistirse en el desarrollo de reuniones por médulos y

asignaturas del profesorado y en el establecimiento de encuestas internas del propio titulo.

TiTULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA
INDICADOR .Ob.jetivo CENTRO UNIVERSIDAD
indicador 15- 16- 17- 15- 16- 17- 15- 16- 17-
16 17 18 16 17 18 16 17 18

P08 Satisfaccion del profesorado con la
“Coordinacién entre los profesores del 3’5 2'91 | 3’27 | 2’92 | 322 | 3’60 | 3’63 | 3’38 | 3’64 | 3’72
titulo”.
P08 Satisfaccidn del alumnado con la
“Coordinacion entre los profesores del 3’5 2 2’50 | 3’00 - 2’59 | 2’89 - 2’47 | 2’71
titulo”

La UCA, de acuerdo con el articulo 127.1 de sus Estatutos “todo Profesor serd objeto de evaluacion ordinaria, al menos
cada cinco afios y cuando asi lo solicite expresamente”, a través del Vicerrectorado competente en materia de calidad,
elabora y hace publico un informe global de cada convocatoria del procedimiento de evaluacion de la actividad docente
DOCENTIA, certificado en su disefio por ANECA: (http://docentia.uca.es/). Los resultados de la aplicacion de programa
DOCENTIA de manera agregada son los siguientes.

TiTULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA
CENTRO UNIVERSIDAD
15-16 16-17 17-18 | 15-16 16-17 17-18 15-16 16-17 17-18

Objetivo

INDICADOR indicador

ISGC-P09-06: Porcentaje
de profesores del titulo
que han participado y
superado las
convocatorias del
programa de evaluacién
de la actividad docente
(Modelo DOCENTIA).

21% 16'18% | 20'99% - 23'68% | 25'43% = 22’77% | 27°47% -

En el informe de resultados de las distintas convocatorias DOCENTIA-UCA, donde la participacion del profesorado hasta
el momento es voluntaria, se puede observar que los resultados son bastante satisfactorios, incrementandose el
porcentaje del nimero de profesores que se sujetan a evaluacion. De otra parte, segun el ISCG-P09-07 el 64'71%
solicitante de la evaluacién DOCENTIA obtuvo un “excelente” en su docencia y el 35'19% “favorable”, datos similares al
conjunto de la Facultad de Filosofia y Letras (68'18% y 31'82%) y de la misma UCA (64’'47% y 35’53%). De otro lado el
85'19% del profesorado participante cuenta con el titulo de Doctor, computdndose un total de 257 quinquenios
docentes y 139 sexenios de investigacion, incrementandose por tanto notablemente el dato respecto al curso
académico precedente (209 y 112, respectivamente en dichos items). En consecuencia, cabe concluir la capacitacion e
idoneidad, en términos generales, del profesorado que imparte su docencia en el titulo. Estos datos reflejan por tanto
la destacada calidad docente de los profesores del master, circunstancia que se vera refrendada en los indicadores de
satisfaccion aportados en el criterio 7. Asi, tal como se observa en el ISGC-P09-05 referente al curso académico
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2016/2017 (Grado de satisfaccion global de los estudiantes con la docencia), el grado de satisfacciéon por parte de los
alumnos se sitta en el 4’2, en la media por tanto del centro (4’3) y de la UCA (4’2).

Otro mecanismo de entrada para la evaluacién del profesorado y la actividad docente son las recomendaciones y
sugerencias recibidas en los Informes de Verificacion, Modificacién y Seguimiento. Seguidamente se detallan algunas
recomendaciones, a las que se afiadirian las previamente citadas en el Criterio 2, explicitdndose las acciones llevadas a
cabo y el impacto que se estima han provocado en el titulo.

Tipo informe:
Verificacion/

Modificacién/
Seguimiento.

Recomendaciones recibidas

Acciones llevadas a cabo para dar respuesta a estas
recomendaciones y evidencia contrastable:

Impacto observado en el
titulo:

Recomendacion 3:

Accion:

Mayor y mejor visibilidad

Informe de Afiadir en la web del titulo la | Propuesta de mejora incluida en el Autoinforme | de la informacién para el
seguimiento informacién referida a las referente al curso académico 2016/2017. Inclusion | estudiante
asignaturas, asi como la de informacion detallada relativa a todas las | potencialmente
Fecha: 10 de duracién del programa asignaturas en web de la Facultad Filosofia y Letras interesado en cursar el
mayo de 2016 formativo y distribucién de Evidencia: titulo y para los que ya lo
créditos https://bit.ly/2km4zWd cursan
Accion:
Respuesta en este Autoinforme de renovacion para
., la acreditacion del titulo. En todo caso el documento
Recomendacidn 4: . , (o
. . . . que refleja las lineas temadticas del profesorado
Informe final Se recomienda incluir la L i .
L . ) ) participante en el master orienta sobre este .
de seguimiento | informacion del perfil , . . - A considerar en el curso
. e supuesto asi como la informacién sobre practicas de ..
Fecha: 19 de profesional y cualificacién de académico 18/19
. L. la web del centro
julio de 2018 los profesores de practicas X R
externas Evidencia:
https://bit.ly/2KNrWCW
http://filosofia.uca.es/practicas-de-empresa-
masteres/
Accion:
Recomendacidn 5: Respuesta en este Autoinforme de renovacidn para
Informe final Se recomienda analizar de la acreditacion del titulo. En todo caso el documento
de seguimiento | forma precisa el perfil que refleja las lineas tematicas del profesorado | A considerar en el curso
Fecha: 19 de profesional y cualificacion del | participante en el master, orienta sobre este | académico 18/19
julio de 2018 profesorado para la direccién | supuesto
de TFM Evidencia:
https://bit.ly/2KNrWCW
Recomendacion 6:
Informe final Se recomienda incluir las ..
L . Acciodn:
de actividades realizadas para la . ., .
. A Respuesta en este Autoinforme de renovacién para | A considerar en el curso
seguimiento: formacion del profesorado y o . R X .
. la acreditacion del titulo. Evidencia: académico 18/19
Fecha: 19 de valorar si redundan en el http://udinnovacion.uca.es/
julio de 2018 correcto desarrollo de las = —

ensefianzas

Puntos Fuertes y/o logros:

e 2015-2016: Satisfaccidn global del alumnado con la docencia (4°5).
e 2015-2016: Aceptable grado de participacion del profesorado en acciones formativas (50%).
e  2015-2016: Elevado numero de quinquenios docentes (209) y sexenios de investigaciéon (112) del profesorado
participante.
e 2015-2016: Escaso numero de incidencias técnicas en el desarrollo de las tareas docentes.
e  2015-2016: Alta satisfaccidn entre los estudiantes en relacién a la planificacion (4’5) y desarrollo de la docencia (4°6).
e  2015-2016: Esfuerzo del profesorado por el correcto desarrollo de la docencia, en particular teniendo en cuenta lo tardio
de la comunicacién en la verificacidn del titulo.
e 2016-2017: Mayor coordinacion entre los profesores del titulo, cuestion siempre complicada habida cuenta del alto
numero de docentes.
e  2016-2017: Pese a un ligero descenso en los datos, se constata una elevada satisfaccion global del alumnado con la
docencia (4'2).
e 2016-2017: Elevado numero de quinquenios docentes (257) y sexenios de investigacion (139) del profesorado
participante.
e  2016-2017: Aceptable valoracion entre alumnado (3'25) y profesorado (3’18) en relacidn al sistema de seleccion y
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elaboracién de los TFM asi como en alusion al cumplimiento de lo establecido en lo referente a su procedimiento

administrativo.

2016-2017: Escaso numero de incidencias técnicas en el desarrollo de las tareas docentes.
2016-2017: Alta satisfaccion entre los estudiantes en relacion a la planificacion (4’1) y desarrollo de la docencia (4'3).
2016-2017: Esfuerzo del profesorado por el correcto desarrollo de la docencia y la coordinacion.

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.

Autoinforme

Puntos débiles

del curso:

Satisfacciéon del alumnado con la

Propuestas de mejora mds relevantes:

Consultas internas al alumnado a fin de
detectar posibles solapamientos en la
docencia planteando como objetivo a
alcanzar en siguientes cursos
académicos una tasa superior a la del
centro (2’52) y a la de la UCA (2'34)

Impacto provocado en el titulo
(relacion causa-efecto):

Crecimiento en el grado de
satisfaccion (2’50 y 3’00) como

2015-2016 coordinacion entre los profesores refleja el RSGC-P08-01 sobre grupo
del titulo (2) La existencia de un becario en el master | de interés alumnado referente a los
probablemente seria un mecanismo | cursos académicos 16/17y 17/18
adecuado de comunicacién con el
alumnado que ayudase en el
conocimiento de sus inquietudes y
facilitase una mejor coordinacion
Reuniones con el profesorado | Crecimiento en el grado de
responsable de las asignaturas para | satisfaccion (3'28) como refleja el
Satisfaccién del profesorado con | detectar y corregir posibles | RSGC-P08-01 sobre grupo de
2015-2016 la  coordinacion entre los | solapamientos en el desarrollo de la | interés profesorado referente al
profesores del titulo (2'91) docencia teniendo como objetivo | curso académico 16/17, aunque se
alcanzar una tasa de satisfaccion similar | regrese en el 17/18 a los datos
a la del centro (3'22) y la UCA (3’38) precedentes (2'92)
Fomentar entre el profesorado el | Incremento en el numero de
Escaso maneio del camous virtual desarrollo de actividades en las paginas | asignaturas con actividad en el
2015-2016 en las asi na'iuras de IaF:itulacién de asignaturas en el Campus Virtual | campus virtual (68'42%) como
& (dato del 31'60% en el curso académico | refleja el ISGC-P10-04 relativo al
2015/2016) curso académico 16/17
Fomentar la coordinacién y la reunion
de los responsables de las asignaturas
con el profesorado en ellas participante , .
P P P Segun datos para Autoinforme del
Fomentar las reuniones de los curso académico 16/17
Satisfacciéon global del responsables de médulos v asignaturas (respectivamente  ISGC-P04-02 vy
2015-2016 profesorado con la organizacion y P ) . y g ISGC-P04-03), alta valoracién de los
. del master con el mismo objeto de . I
desarrollo de la docencia . N estudiantes sobre la planificacion
mayor y mejor organizacion para el R .
A ; (4'1) y desarrollo de la docencia
desarrollo de la docencia a fin de en (@3)
sucesivas ediciones del master alcanzar
una tasa de satisfaccidon similar a la de
la UCA (3'52)
Aunque se ha mejorado en ese
aspecto seria deseable un .
. P . ., Crecimiento en el grado de
incremento en la satisfaccidon L L . L
lobal del orofesorado con la Fomentar la coordinacién y la reuniéon | satisfaccion del profesorado con la
2016-2017 g o, P de los responsables de las asignaturas | actividad académica (3’60) como
organizacién y desarrollo de la o .
. ) . con el profesorado en ellas participante | refleja el ISGC-P04-04 referente al
docencia, cuestion  compleja -
. , curso académico 16/17
habida cuenta del alto nimero de
docentes
Satisfaccion global del | Aumentar la tasa de satisfaccién del | Crecimiento en el grado de
2016-2017 profesorado con el titulo (3’04 en | profesorado con el titulo favoreciendo | satisfaccidon del profesorado (3’15 y

el RSGC P08-01 del -curso

una mayor coordinacion

3’35, segln el RSGC P08-01 sobre
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Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.

Autoinforme s . . Impacto provocado en el titulo
Puntos débiles Propuestas de mejora mds relevantes: L.
del curso: (relacion causa-efecto):
académico 2015/2016), cuestidn grupo de interés profesorado
compleja habida cuenta de la referente a los cursos académicos
gran cantidad de docentes y 16/17y 17/18)
areas de conocimiento

participantes

V. INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS.

Criterio 5: Las infraestructuras, recursos y servicios para el normal funcionamiento del titulo son los

adecuados para las caracteristicas del titulo, asi como los servicios de orientacion e informacion.

Andlisis y Valoracion:

1.- Descripcion de la infraestructura del Centro.

La Facultad de Filosofia y Letras, en coordinacién con los érganos centrales de la Universidad de Cadiz, ha realizado un
esfuerzo importante para adecuar sus infraestructuras a las nuevas necesidades docentes emanadas del EEES,
adaptandolas a las diversas metodologias de ensefianza-aprendizaje, desde el método expositivo cldsico a la totalidad
del grupo (las tradicionales clases expositivas o magistrales) hasta las clases practicas en grupos mas reducidos. Este
esfuerzo ha permitido que todas las aulas cuenten con un equipamiento multimedia (38 aulas con ordenador,
amplificador de sonido, micréfonos, entradas para puerto USB y VGA, pantalla movible y cafién de video), el cambio
progresivo del mobiliario fijo de las aulas por mobiliario mévil (26 aulas) y la adecuacidn de otros espacios para uso
docente y académico tales como: Aula Magna (1), Salén de Grado (1), Laboratorios de Idiomas (3), y Salas de Reuniones
(6) en la Biblioteca de Humanidades. Tanto el Salon de Grados como las Salas de Juntas (4) cuentan con sistema
multimedia compuesto por ordenador personal con conexién a Internet y salida al sistema de proyeccion fijo, sistema
de sonido con amplificador y micréfono inaldmbrico y pantalla de proyeccién. Tres de estos espacios, el Aula Magna, el
Salén de Grados y la Sala de Juntas 4 estan acondicionados técnicamente para realizar videoconferencias, con camaras,
monitor de television y micréfonos de ambiente especificos para este tipo de eventos. Otro tanto cabe decir de la
nueva Sala Multiuso que ha entrado en funcionamiento a inicios del curso académico 2017/2018. Es de resaltar la
complejidad técnica de adaptar a las videoconferencias un espacio tan grande y tan solicitado como el Aula Magna. La
reciente adquisicién de un cancelador de eco, imprescindible para la comunicacién en grandes espacios, va a convertir
este saldn en centro de celebracién de eventos en el que la comunicacién internacional via Internet sea imprescindible.

Al margen de todo ello se han creado rampas adecuadas a condiciones de anchura y pendiente que permitan el acceso
a todas las instalaciones del centro asi como reformas para asegurar la accesibilidad a personas con discapacidad fisica.
Y en el mismo sentido se han instalado en los ascensores sistemas de llamada y maniobra que garanticen igualmente la
accesibilidad a personas con discapacidad fisica. Por todo ello puede considerarse que la infraestructura disponible es
adecuada para el normal funcionamiento del titulo. Como evidencia no se ha recibido ninguna queja o reclamacién a
través del Buzdn de Atencion al Usuario de la UCA (BAU), sobre problemas relativos al funcionamiento o estado de las
aulas, asi como de sus equipamientos.

2.- Descripcidon de recursos y servicios.

La Universidad de Cadiz ha recibido en julio de 2018 el Sello de Excelencia Europea EFQM 500+, esto es, el mas alto
reconocimiento establecido por la European Foundation for Quality Management (EFQM), mejorando el sello 400+
conseguido por la UCA en 2016 (https://bit.ly/2K5RsTu). Se trata, pues, de un reconocimiento internacional del maximo
nivel que se concede tras una evaluacién completa del sistema de gestién de los procesos de docencia, investigacién,
transferencia y servicios de nuestra Universidad. En estos momentos, una veintena de universidades espafiolas
disponen de algun tipo de Sello de Excelencia, aunque solo tres universidades en Espafia mantienen actualmente un
nivel 500+ para toda la organizacién, entre ellas, la UCA. En esta misma linea, el Area de Deportes de la UCA alcanzé el
Sello de Excelencia Europea 500+ en la gestidn, siendo éste el maximo reconocimiento a la Excelencia en Gestidn que se
concede en Europa segun el Modelo EFQM de Excelencia. Acredita la excelencia, la eficacia en la gestion, la eficiencia
operativa y la diferenciacion en su entorno competitivo de cualquier tipo de organizacion. Ademas, es el Unico servicio
en el ambito deportivo de las universidades espafiolas que cuenta con este reconocimiento.
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a) Biblioteca.

Dentro del edificio de la Facultad de Filosofia y Letras se localiza la Biblioteca de Humanidades (https://bit.ly/2GluXlv),
perteneciente al sistema de bibliotecas de la Universidad de Cadiz y que se extiende sobre una superficie de 2.121m2.
Atiende las necesidades documentales de los usuarios adscritos a la Facultad de Filosofia y Letras. Sirve de apoyo a la
docencia y aprendizaje en las distintas titulaciones que se imparten en el centro. Su fondo bibliografico estd compuesto
por aproximadamente 140.000 monografias de caracter multidisciplinar y mas de 900 titulos de publicaciones
periddicas, que cubren principalmente las areas tematicas de Filologia, Linguistica, Historia, Geografia, Filosofia y Arte,
siendo todas ellas disciplinas imprescindibles para el master.

La mayor parte de los fondos de la biblioteca se encuentran en la planta principal. Los libros estdan ordenados por
materias siguiendo una clasificacién sistematica, y las revistas por orden alfabético de titulos, en las dos salas que
constituyen la Hemeroteca. La biblioteca cuenta también con una planta sétano que sirve de depdsito bibliografico
(duplicados de ediciones mas antiguas, de menor uso...) con un puesto de lectura destinado a facilitar la consulta de los
grandes formatos. Existe también un importante volumen de recursos electronicos (monografias, publicaciones
periddicas, bases de datos...), junto a una coleccidn de materiales especiales (CDs, DVDS, microfilms y microfichas) que
se localiza en el drea del Mostrador de Préstamo, donde debe solicitarse para su consulta. En esa zona se ubica también
el lector de microformas. Recientemente se ha incorporado una pequefia tebeoteca situada en el patio cubierto de la
biblioteca. En la planta principal, distribuidas por diferentes espacios, se encuentran también las salas de lectura y
estudio, con 267 puestos individuales. Entre otros servicios la biblioteca ofrece a los alumnos los siguientes: consulta de
catdlogo, préstamo a domicilio, préstamo interbibliotecario, formacién de usuarios, digitalizacién y reproduccién de
microformas, servicio de informacion y referencia presencial y virtual. Se ofrecen ademads otra serie de recursos que se
pueden reservar de forma agil y rapida desde la direccion web de la Biblioteca de Humanidades, entre los que cabria
destacar:

1. Salas de Trabajo en Grupo (6): espacios destinados al trabajo en grupo entre dos y ocho personas. Todas las
salas cuentan con pizarra blanca, acceso a internet y conexiones eléctricas.

2. Aula de Formacion: pequefia sala con pizarra y retroproyector, que puede ser utilizada por el PDI y PAS para
actividades académicas o de formacion. La capacidad maxima es de 10 personas.

3. Ordenadores portatiles: alrededor de 70 ordenadores portatiles con distintas modalidades de préstamo (curso
académico, semanal o por horas).

Se cuenta también con un escdner publico y con equipamiento especial para usuarios con diferentes deficiencias
audiovisuales. Por ultimo, cabe resaltar que el Servicio de Biblioteca y Archivo de la UCA cuenta con un Sello de
Excelencia EFQM 500+, obtenido en 2011 y renovado en 2013, siendo un referente a nivel nacional, lo que representa
una gran ventaja para los alumnos del titulo.

b) Campus virtual.

Debe sefialarse que la Universidad de Cadiz, y especialmente la Facultad de Filosofia y Letras, han sido pioneras en el
uso de herramientas de Campus Virtual. En la actualidad, el Vicerrectorado de Recursos Docentes y de la Comunicacién
mantiene el Campus Virtual de la UCA, en una plataforma informatica que utiliza la aplicacién de software libre
Moodle. El Campus Virtual es una herramienta fundamental para el desarrollo de la docencia universitaria, por ello ha
de ser modelado de acuerdo con las necesidades de los titulos y de los Centros con agilidad y flexibilidad. La direccién o
vicerrectorado responsable del Campus Virtual tiene la misidon de desarrollar el Campus Virtual integrando los servicios
gue le sean demandados por los titulos y Centros que conforman la Universidad. Igualmente, las incidencias que
pudieran producirse durante el desarrollo de la actividad académica son resueltas por la direccién o vicerrectorado
responsable del Campus Virtual. Dicha plataforma es utilizada por todas las asignaturas del Mdster en Patrimonio,
Arqueologia e Historia Maritima, habiéndose experimentado un aumento en el porcentaje de actividad durante el curso
académico 2016/2017 (31% en el 2015/2016 y 68% en el 2016/2017) aunque los datos aln resulten mejorables por
cuanto aun se sitlan por debajo de los de centro y UCA para ese curso académico (respectivamente 83'16% y 76'68%),
no conociéndose todavia los referentes al curso académico 2017/2018.

c) Acceso a internet.

Nuestro centro, dispone de tres sub-redes wifi diferenciadas que dan servicio a todos los grupos de interés. La red
ucAirPublica da servicio general a todos los estudiantes, la red ucAir estd disponible para el PDI y PAS y la red Eduroam
ofrece servicio para el uso de profesores visitantes. La cobertura de la red permite cubrir todas las zonas comunes
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(pasillos, cafeteria, Departamentos, Decanato), asi como los espacios docentes tales como aulas, laboratorios, salas de
estudio y de trabajo.

d) Buzon de Atencion al Usuario (BAU).

Las consultas, quejas y reclamaciones, comunicaciones de incidencias docentes, sugerencias y felicitaciones de los
usuarios se canalizan a través del Buzén de atencién al usuario BAU (http://bau.uca.es) quien las dirige, segin su
naturaleza, a los responsables que correspondan (centros y departamentos). Esta herramienta, en diciembre de 2009,
fue galardonada con el Premio a las Mejores Practicas del Banco de Experiencia de Telescopi Catedra UNESCO de
Direccidn Universitaria. El funcionamiento del BAU se encuentra regulado por la normativa aprobada por Acuerdo del
Consejo de Gobierno de 19 de diciembre de 2016 (https://buzon.uca.es/cau/index.do) .

e) Centro de Atencion al Usuario (CAU).

Para garantizar la totalidad de servicios y recursos materiales necesarios para el normal funcionamiento de los titulos,
la UCA dispone del Centro de Atencién al Usuario (CAU), disponible en https://cau.uca.es/cau/indiceGlobal.do . El CAU
es el instrumento electrdnico disponible para realizar las solicitudes de servicios y recursos de manera estructurada y
sistematica y dispone de una relacién detallada de los servicios ofertados organizados en funcidn de las dreas
responsables. Constituye asi la ventanilla principal de los servicios de la UCA mediante la que se agiliza la tramitacion de
peticiones administrativas y de servicios, facilitando con ello al usuario (cualquier miembro de la comunidad
universitaria) un sistema Unico para su resolucion y seguimiento. Los servicios y recursos relacionados con el
funcionamiento del titulo que prestan sus servicios a través del CAU son: Ordenacién Académica y Personal, Gestion de
la Calidad y Titulos, Administraciones y Secretarias de Campus, Atencién al Alumnado, Servicio de Atencidn Psicolégica
y Psicopedagodgica, Atencidén a Centros, Biblioteca y Archivo, Informatica, Infraestructuras y Personal. En el afio 2014, la
Catedra Unesco de Direccion Universitaria en su segunda edicién de los premios TELESCOPI otorgd el PREMIO A LA
MEJOR BUENA PRACTICA DEL CRITERIO CLIENTES, al “Centro de Atencidn al Usuario de la UCA" (CAU).

f) Sistema Informadtico de Reserva de Recursos (SIRE).

La reserva de recursos docentes se gestiona a través de la plataforma informatica SIRE (https://sire.uca.es). En ella
constan todos los espacios disponibles, con indicacién de su ocupacién y con la posibilidad de solicitar la reserva de
espacios que luego es confirmada por el responsable de la plataforma SIRE en el centro. Igualmente, la reserva de
espacios de trabajo puede realizarse a través de la web de Biblioteca, en la direccidn anteriormente mencionada.

g) Otros.

Finalmente, la Facultad de Filosofia y Letras cuenta ademas con otros recursos y servicios como son: Delegacion de
alumnos, Servicio de copisteria y Servicio de cafeteria/comedor.

3.- Orientacion universitaria/académica.

Los alumnos de nuevo ingreso cuentan con varios servicios de acogida en esta nueva etapa que inician dentro de la
comunidad universitaria, como las Tutorias y apoyo de la formacién del estudiante de SGC, cuyo objetivo es informar y
orientar al alumnado en su adaptacion e incorporacidon a la Facultad de Filosofia y Letras. Asi en el marco del Programa
de Orientacién y Apoyo al Estudiante (PROA) se facilita al alumnado diversa informacidn relativa a distintos aspectos
relacionados con la vida académica (https://bit.ly/2LIRM24).

a) Otros de los servicios que ofrece la Facultad de Filosofia y Letras son:

1. Una Oficina de Orientacién y apoyo al alumnado gestionada por los propios alumnos en coordinacién con el
Decanato del centro. Se trata de becarios que se ocupan de atender y de resolver las dudas de sus
compaiieros, proporciondandoles informacidn en aquellos temas que les interesan: becas, practicas de
empresa, programas de movilidad, acreditacion de lengua extranjera, cursos, planes de estudio,
reconocimiento de créditos...

2. Un tablén de anuncios, localizado en la pagina web principal de la Facultad de Filosofia y Letras
(http://filosofia.uca.es), donde se exponen noticias de interés del propio centro e informacién externa de
interés para alumnos y personal de la Facultad. Entre ellas, podriamos destacar las ofertas de trabajo y
practicas en empresas que pueden ser de interés para el alumnado, convocatorias de movilidad, concursos
organizados por el centro, informacién sobre el TFM, Miércoles de Letras, actividades culturales y
complementarias...

b) Jornadas de orientacién de masteres. La Facultad de Filosofia y Letras participa activamente en las Jornadas de
Orientacién de Masteres de la Universidad de Cadiz organizadas por la Direccién General de Acceso y Orientacién
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(https://bit.ly/2yHxmLv). Esta actividad esta dirigida al alumnado de ultimo curso de grados, egresados UCA y a todas
las personas con titulacidon universitaria interesadas en la diversa y especializada oferta de posgrado de la UCA. Estas
jornadas se desarrollan en los distintos campus universitarios.

c) Programa “Los Miércoles de las Letras”. En la Facultad de Filosofia y Letras, dentro del marco del programa “Los
Miércoles de las Letras” se organiza a lo largo de cada curso académico una jornada de orientacién universitaria dirigida
en particular al alumnado que cursa el ultimo afio de los Grados impartidos en el centro, con participacién de los
coordinadores de los masteres, entre ellos el Master de Patrimonio, Arqueologia e Historia Maritima. Asi a inicios del
curso académico 2017/2018 se celebraba la Mesa Redonda ““Estudios de Master y Doctorado en la UCA”, con una
duracion de 2 horas y el 4 de abril una Jornada de Orientacidn Universitaria, Posgrado de la Facultad de Filosofia y
Letras en el Aula Magna de la Facultad de Filosofia y Letras para el alumnado interesado en los estudios de
Humanidades.

d) Servicio de Atencién Psicolégica y Psicopedagdgica (SAP): Este tiene como objetivo atender las necesidades
personales y académicas del ALUMNADO asesorandoles en cuestiones que puedan mejorar la calidad de su estancia y
el aprendizaje. Cuenta con un equipo de psicélogos y psicopedagogos que ofrecen informacién y asesoramiento en
areas relacionadas con: Técnicas para mejorar el rendimiento académico; Control de la ansiedad ante los examenes;
Superar el miedo a hablar en publico; Entrenamiento en relajacién; Habilidades sociales; Estrategias para afrontar
problemas; Toma de decisiones y Otros aspectos personales y/o académicos.

e) Servicio de atencidn a la Discapacidad. Su finalidad es garantizar un tratamiento equitativo y una efectiva igualdad de
oportunidades para cualquier miembro de la comunidad universitaria que presente algin tipo de discapacidad,
tratando de que estos principios también se hagan realidad en la sociedad en general.

f) Unidad de Igualdad, cuya finalidad es tratar de eliminar las dificultades y barreras que impiden una participacion
igualitaria y el desarrollo personal, académico y profesional de todos los miembros de la comunidad universitaria y de
que los principios de inclusién, pluralidad, diversidad, igualdad de oportunidades y equidad se hagan realidad tanto
dentro como fuera de ella.

g) Servicio de Relaciones Internacionales (ORI). La Universidad cuenta, con un Servicio de Relaciones Internacionales,
integrada en el Area de gestion de alumnado y relaciones internacionales, configurada como una herramienta bésica en
el objetivo estratégico de la Universidad. Desde este servicio se gestionan los distintos programas de movilidad con
universidades y empresas extranjeras destinadas tanto a alumnado como a personal docente e investigador y de
administracidn y servicios, asi como los proyectos de cooperacidn internacional, se organizan actividades de difusion e
informacién y se apoyan las diversas iniciativas de internacionalizacién en las que participa el conjunto de la
Universidad. Mas informacién en: http://internacional.uca.es/.

h) “Programa Compafiero”. Al objeto de garantizar la integracién y adaptacion del alumnado de nuevo ingreso en la
Facultad de Filosofia y Letras se desarrolla el llamado “Programa Compafiero” en el que estudiantes que ya cursan sus
estudios en el centro informan al nuevo alumnado de la estructura institucional universitaria y de los distintos servicios
ofrecidos por la UCA (http://www.uca.es/noticia/el-programa-companero-entrega-los-diplomas-al-alumnado-mentor-
de-la-facultad-de-filosofia-y-letras/).

4.- Orientacidn profesional.

A lo largo del curso académico tanto la Facultad de Filosofia y Letras como la propia Universidad de Cadiz organizan
jornadas destinadas a la orientacion profesional, sumandose a dichas iniciativas los titulos que se imparten en el centro
y por tanto el Master de Patrimonio, Arqueologia e Historia Maritima. En tal sentido el Vicerrectorado de Transferencia
e Innovacién Tecnoldgica, a través del Servicio de Proyectos y Relaciones con las Empresas ha desarrollado cinco
ediciones del PLAN INTEGRAL DE FORMACION PARA EL EMPLEO (PIFE) con la finalidad de mejorar la empleabilidad de
los alumnos matriculados en la Universidad de Cadiz (https://bit.ly/2zSaxXw). Los objetivos que se marcan son mejorar
las destrezas de busqueda de empleo, oportunidades de formacién y empleo en Europa, politicas de igualdad en la
empresa, emprendimiento y creacién de empresas y encuentros empresariales.

Por otra parte el Servicio de Proyectos y Relaciones con las Empresas pone a disposicion de la Comunidad Universitaria
un servicio de orientacion profesional, Andalucia Orienta, subvencionado por la Consejeria de Empleo y Desarrollo
Tecnoldgico de la Junta de Andalucia. Este servicio tiene como objetivo orientar profesionalmente, ademas de dar
informacién socio laboral y promover y favorecer la insercion laboral del colectivo universitario en situacion de
desempleo. Al margen de ello se desarrollan encuentros con emprendedores y empresas como la jornada “atrEBT!”
celebrada el 25 de abril de 2018 y que contd con la participacion de la empresa TAPECA, uno de los destinos que
habitualmente selecciona alumnado del titulo (http://emprendedores.uca.es/atrebt-filosofia-letras/).

5.- Adecuacion del Personal de Administracion y Servicio y del personal de apoyo, en su caso.
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La Facultad de Filosofia y Letras cuenta con Personal de Administracion y Servicios (PAS) con dedicacidon exclusiva
(consejeria, auxiliares de administracién, administracion y biblioteca), cuyas funciones son las tareas administrativas y
de gestion de las infraestructuras que se derivan de la actividad académica y que son imprescindibles para el correcto
desarrollo de la labor docente a disposicion del Master en Patrimonio, Arqueologia e Historia Maritima. Atendiendo a la
estructura organizativa de la Universidad de Cadiz y con el fin de optimizar los recursos humanos de caracter
administrativo, el personal de Administracién y Servicios no se adscribe a ningun titulo en concreto sino que estd a
disposicién de diferentes titulos que se imparten en un centro o bien en un campus universitario.

% PAS
. o e g
PAS por puesto tipo Régimen Juridico - Grupo/Escala N2 PAS i el
Laboral Fijo - Grupo Il 1
. Laboral Fijo - G v 3
CONSERJERIA abora’ Mjo - 5Tupo 22,22%
Laboral Eventual - Grupo IV 1
RECURSOS - PAS Funcionario Carrera - E 1
FACULTAD FILOSOFIA |  AUXILIAR ADMINISTRACION | Funcionario Interino - C2 2 7,41%
Y LETRAS <
ADMINISTRACION Funcionario Carrera - C1 12 44,44%
Funcionario Carrera - Al 1
BIBLIOTECA Funcionario Carrera - A2 2 25,93%
Laboral Fijo - Grupo IlI 4
27 100%
Funcionario Carrera - Al 16
INFORMATICA Funcionario Interino- Al 1 42,17%
Funcionario Carrera - A2 12
Funcionario Interino- A2 6
Laboral Fijo - G 1l 1
AUDIOVISUALES abora” Hijo - bripo 2,41%
Laboral Eventual - Grupo lll 1
Funcionario Carrera - A2 1
MANTENIMIENTO Laboral Fijo - Grupo Il 20 28,92%
Laboral Eventual - Grupo lll 1
RECURSOS UCA Laboral Eventual - Grupo IV 2
(Comunes a todos los
i . Laboral Fijo - G | 2
titulos) PREVENCION abora’ Mjo - 5Tupo 4,82%
Laboral Fijo - Grupo Il 2
Funcionario Carrera - Al 1
Laboral Fijo - Grupo Il 2
DEPORTES Laboral Fijo - Grupo Il 7 16,87%
Laboral Fijo - Grupo IV 2
Laboral Eventual - Grupo IV 2
Laboral Fijo - Grupo | 2
Laboral Eventual - Grupo Il 1
Funcionario de carrera A-2 1
PERSONAL DE APOYO A LOS Funcionario de carrera C-1 4 7,78%
TiTULOS DE POSGRADO Funcionario interino C-2 2
90 100%

6.- Seguimiento y valoracion de los recursos y servicios.

Anualmente, tras la definicién de las actividades y grupos de actividad a impartir en los titulos, el centro valora las
necesidades adicionales de aulas, talleres o laboratorios para desarrollar la actividad programada. En caso de
necesidad, el centro lo comunica a la direccién general o vicerrectorado competente en materia de recursos al objeto
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de gestionar la cesién de espacios alternativos dentro del mismo campus. Antes del inicio del curso académico, el
centro realiza la asignacion y reserva de aulas para el desarrollo de la docencia o cualquier otra actividad académica del
titulo, a través del SIRE. Si durante el curso es necesaria la disponibilidad de aulas y medios audiovisuales para el
desarrollo de la actividad docente, el profesorado puede solicitar también la reserva de recursos a través de la misma
plataforma SIRE, de acuerdo con la normativa aplicable sobre usos de recursos de la Universidad de Cadiz y con las
correspondientes normativas de los centros. Por su parte, el profesorado puede solicitar software docente para las
aulas de informaticas, peticiones que serdn atendidas segun las disponibilidades de licencia y caracteristicas de los
equipos de las aulas. Las solicitudes se gestionan inicialmente antes del comienzo de curso y, en el caso de necesidades
sobrevenidas a lo largo del curso se tramitan mediante el CAU del Area de Informatica (http://cau uca.es).

Con objeto de contribuir a la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje, anualmente, se realiza una revision y
mejora de los de los servicios y recursos, articulada a través de los siguientes procedimientos:

- P10 Procedimiento para la Gestidn de los Recursos y Servicios.

- P11 Procedimiento para la gestién de incidencias, reclamaciones, sugerencias y felicitaciones.
- P14 Procedimiento para el Seguimiento, Evaluacién y Mejora del Titulo.

- Informes de seguimiento de la DEVA.

En cuanto a la sostenibilidad ambiental y normas de seguridad, hay que sefialar que la Universidad de Cadiz mantiene la
trayectoria de sostenibilidad ambiental de sus actividades y centros con la Certificacion en la UNE EN-ISO 14001 de su
Sistema de Gestion Ambiental con alcance a todas sus actividades de docencia, investigacion y actividades
administrativas en sus cuatro campus, obtenida en el afio 2011. Ello implica la ejecucién de protocolos para la gestién
de residuos y reduccién del impacto medioambiental en actividades de docencia y practicas en laboratorio.

Fruto de este proceso de seguimiento, se desprenden los siguientes resultados:

Objetivo

INDICADOR Indicador

ISGC-P10-01: Satisfaccidn del usuario (centros, titulos) con los recursos y servicios solicitados, y
resueltos, a través del CAU: Grado de satisfaccion del servicio relacionado con los Recursos 5 4'71 | 4’56 -
Materiales (A).

ISGC-P10-01: Satisfaccion del usuario (centros, titulos) con los recursos y servicios solicitados, y
resueltos, a través del CAU: Grado de satisfaccion del servicio relacionado con los Recursos 5 4’94 | 4’85 -
Tecnoldgicos (C).

ISGC-P10-02: Satisfaccidon de los estudiantes con los recursos materiales e infraestructuras del 350 361 | 333 | 392

titulo.
I?GC-P10-03: Satisfaccién del profesorado con los recursos materiales e infraestructuras del 394 362 | 3793 | 379
titulo.

. . . . . 31’60 | 68’42
ISGC-P10-04: Porcentaje de asignaturas del titulo con actividad dentro del Campus Virtual. 70% % % -

(] (]

ISGC-P11-01: Numero de quejas o reclamaciones recibidas respecto al nimero de usuarios (BAU). 0% 0% 0% -
Satisfaccién del alumnado con los Programas de orientacion y apoyo académico (PROA) 4 4 4 i
(orientacion académica).
Satisfaccion del alumnado con los Programas y actividades de orientacién profesional. 3’51 - 3’50 -

La satisfaccién del alumnado y del profesorado con los recursos materiales e infraestructuras se mantiene en unos
niveles de satisfaccién aceptables, alcanzandose en el primer caso el objetivo indicador propuesto y aproximandose en
el segundo, resultando no obstante algo inferiores a los de centro y UCA en el caso del profesorado (4’01 y 4’07 en el
2017/2018) y superiores en el de los estudiantes (respectivamente 3’36 y 3’66 en el 2017/2018), comprobandose una
mejora continua a lo largo de los distintos cursos académicos en particular en lo que a los estudiantes se refiere,
circunstancia que demuestra que las acciones emprendidas y las infraestructuras y los recursos materiales puestos a
disposicién del titulo, del PAS y del personal de apoyo han sido adecuados y han ido mejorando durante los distintos
cursos. De otra parte, el porcentaje de asignaturas con actividad dentro del campus virtual ha ido incrementdndose,
logro significativo, como se ha dicho, habida cuenta del elevado nimero de docentes en buena parte de las asignaturas
que se imparten en el titulo, lo que dificulta su empleo. Ademas destaca el grado de satisfaccién de los usuarios del
centro y de la UCA con los recursos y servicios solicitados a través de CAU (tanto materiales como humanos y
tecnoldgicos), con valores en la mayoria de los casos préximos al 5, que es el nivel maximo calificable. Finalmente se
observa una elevada tasa de satisfaccion con los programas de orientaciéon y apoyo académico y con los programas y
actividades de orientacion profesional, en ambos items con valores muy superiores a los del Centro y la UCA
(respectivamente 3’03 y 2’81 en el primer caso y 2’90 y 2’62 en el segundo durante el curso académico 2016/2017).
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Seguidamente se muestran los puntos fuertes y puntos débiles mas relevantes durante la gestion de las
infraestructuras, los servicios y la dotacion de recursos.

Puntos Fuertes y/o logros:

e  2015-2016: Aceptable y similar tasa de satisfaccion en estudiantes y profesorado sobre los recursos materiales e
infraestructuras.

e  2015-2016y 2016-2017: Escaso numero de incidencias en el desarrollo de las tareas docentes.

e 2016-2017: Elevada tasa de satisfaccion de los estudiantes con los programas y actividades de orientacion profesional y
académica.

e 2016-2017: Notable incremento en el porcentaje de asignaturas con actividad en el Campus Virtual.

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.

Autoinforme I Propuestas de mejora mds Impacto provocado en el titulo
Puntos débiles .
del curso: relevantes: (relacion causa-efecto):
Fomentar entre el profesorado el . .
L Notable incremento en el porcentaje de
. desarrollo de actividades en las . L
2015-2016 Escaso manejo del campus 4ginas de asienaturas en el Campus asignaturas con actividad en el Campus
virtual en las asignaturas de la p_ g J P Virtual (de 31’60% en 15/16 a 68'42%
. - Virtual.
titulacién. enel 16/17).
. L . Anticipacion en la concesion de
Satisfaccién de los estudiantes . . .,
. presupuestos para el titulo (aspecto Incremento en la tasa de satisfaccion
2016-2017 con los recursos materiales e . .
. que no depende directamente del referente al curso académico 17/18.
infraestructuras. e
propio titulo).

VI. RESULTADOS DE APRENDIZAIJE.

Criterio 6: Las actividades de formacion y de evaluacion son coherentes con el perfil de formacion de la titulacion

y las competencias del titulo.

Andlisis y Valoracion:

1.- Anadlisis de las actividades de formacion.

Las diferentes actividades formativas del Mdster en Patrimonio, Arqueologia e Historia Maritima se complementan para
garantizar el proceso de adquisicién de las competencias bdsicas, generales, especificas y transversales definidas en la
Memoria del Titulo, resultando fundamental la implicacién activa del alumnado en el proceso de aprendizaje de cada
materia. En ese sentido desde el inicio de su implantacién, curso 2015/2016, las distintas asignaturas han fomentado
especialmente las actividades centradas en las clases expositivas y clases tedrico-practicas, el trabajo auténomo del
alumno y en el campus virtual asi como en su caso las practicas (p.ej. asignaturas “Practicas de Laboratorio” y “Practicas
de Campo” en el Mddulo Especifico de Arqueologia en la region geo-histérica del Estrecho de Gibraltar).

Todas estas actividades formativas se encuentran registradas en las fichas de cada una de las asignaturas del master
publicadas en la web del titulo en su apartado “Planificacidon de la Ensefianza” y donde se encuentran distribuidas en
Moddulos, distinguiendo el Comun, los Especificos y el de Aplicacién y acompafiadas ademas por el cronograma de cada
una de ellas (https://bit.ly/2km4zWd). En ellas se explicitan los requisitos previos, las competencias a adquirir, los
resultados de aprendizaje, el profesorado responsable de la docencia, la descripcién de los contenidos, las actividades
formativas, la bibliografia y el sistema de evaluacién.

Es importante hacer constar que las diferentes actividades formativas desarrolladas por las asignaturas que conforman
el plan de estudios permiten el logro de las competencias que en el titulo se definen para cada una de ellas. Analizando
las actividades formativas se concluye que todas las asignaturas con docencia presencial utilizan tres actividades
formativas (trabajo presencial en el aula, trabajo auténomo del alumno y actividades evaluativas), afiadiéndose una
cuarta (salida de campo) en las asignaturas “Practicas de Laboratorio” y “Practicas de Campo” del Mddulo Especifico de
Arqueologia, “Patrimonio etnoldgico litoral y maritimo” del Médulo Especifico de Gestidn del Patrimonio, “Navegacién”
del Mdédulo Especifico de Historia Maritima y en la optativa del Médulo Comun “Paisaje histérico y patrimonio”. Con
respecto a las exposiciones tedrico-practicas correspondientes al trabajo presencial en el aula, tienen como objetivo la
presentacidon por el profesorado de los conceptos fundamentales de los contenidos de cada sesidn, recurriendo al
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apoyo de medios audiovisuales, y la promocion de debates en el aula a fin de despertar la curiosidad y el interés del
alumnado. Complemento a todo ello es el Campus Virtual.

De otra parte, la existencia de tres mddulos especificos influye en la diversidad del tipo de competencias. Sin embargo
en todos los Mddulos, incluido el Comun, en al menos una asignatura se contemplan las competencias CB9 y 10 (“Que
los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiliedades” y “Que los estudiantes posean las habilidades
de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran medida auténomo”), CE2 y
4 (“Reconocer temas de investigacion que contribuyan al conocimiento histérico, arqueoldgico y patrimonial y sus
debates historiograficos” y “Valorar, anotar y editar correctamente textos y documentos de acuerdo con los criterios
criticos de la disciplina”) y CT3 y 8 (“Comunicarse de manera oral y escrita en la lengua propia” y “Aprender de manera
auténoma”). Finalmente debe sefialarse el caracter particular de la asignatura del Médulo de Aplicacion “Practicas de
Empresa” y también de la asignatura “Trabajo Fin de Master” (TFM) y que contemplan la tutoria como un elemento
fundamental de las actividades formativas. Ademas, en el primer caso otro aspecto sobresaliente se refiere al trabajo
presencial del alumnado en la empresa o institucién del destino de sus practicas.

2.- Analisis de la metodologia y los sistemas de evaluacion.

En la ficha de cada asignatura se indican las competencias de cada clase (basicas, generales, especificas y transversales)
asociadas a las actividades formativas, a los contenidos y a los resultados de aprendizaje, estableciéndose en funcién de
ellas el sistema de evaluacidn y estando a disposicion de los diferentes grupos de interés en la pagina web del titulo
(https://bit.ly/2km4zWd). En relacién con ello debe advertirse que en la memoria del titulo cada sistema de evaluacién
definido en las asignaturas con docencia presencial tiene una valoracién que estd comprendida dentro de un intervalo
establecido con una ponderacién minima y mdaxima, valores concretados en la correspondiente ficha de cada una de
ellas. Dicho sistema de evaluacidon contempla cuatro herramientas, a saber: elaboracién de una memoria de la
asignatura, participacion del alumno, actividades de clase y prueba escrita. De ellas la que presenta mayores problemas
para su aplicacion efectiva es la de la prueba escrita, de un lado por la peculiaridad que aun tienen los estudios de
posgrado, de modo que a diferencia de lo que sucede con los grados el centro no contempla un calendario de
examenes, y de otro por el encargo docente que existe en cada materia, de manera que en la mayoria de las
asignaturas participa un elevado nimero de profesores, lo que complica el establecimiento de un Unico ejercicio escrito
de conocimientos. En todo caso junto al sistema de evaluacién descrito, y que opta por la evaluaciéon continua del
alumnado, ha de tenerse en cuenta la posibilidad de un examen final como Unico sistema de evaluacidn, si bien sélo
aplicable para segundas convocatorias de las asignaturas, circunstancia que no ha llegado a producirse en los afios de
imparticion del titulo.

De otra parte el sistema de evaluacién utilizado esta relacionado con las metodologias docentes mas empleadas, a su
vez recogidas en la Memoria del Titulo, tales como la docencia presencial participativa, vinculada a la participacidon
activa e interés del alumno (M1 “Participacion del alumno en el aula”) y conducente a fomentar su capacidad critica
(M3 “El andlisis critico de materiales relacionados con las distintas materias incluidas en el master”) y el desarrollo de
su propio material (M4 “El desarrollo por parte del alumno de su propio material a partir de las indicaciones dadas”). A
ello se suma en determinadas asignaturas, como pueda ser “Practicas de Campo” del Médulo Especifico de
Arqueologia, el trabajo en equipo (M2 “El trabajo en grupo”) y la resolucién de problemas a partir de casos practicos
(M5 “Clases practicas basadas en la resolucidn colectiva de problemas destinada a la formacién”).

Como sucede con las actividades de formacidn, particular resulta la metodologia de determinadas asignaturas que por
su naturaleza y cardcter presentan un sistema de evaluacién especifico, resultando en ellas claves las tutorias para el
mejor rendimiento y seguimiento del estudiante. Tal seria el caso del TFM donde se valora la elaboracidén, exposicidon y
defensa de un trabajo académico, evaludndose a partir del trabajo individual del alumno y en el que la calidad de su
redaccion y diversidad bibliografica, unida a la exposicidn publica y el debate, se convierten en criterios de rigor, siendo
la calificacién competencia exclusiva de la comisién que se nombre para el acto de su defensa publica. O también de las
practicas de empresa donde ademas de la presencialidad del alumno en su destino de practicas externas se precisa una
memoria del alumno y los informes de los tutores académico y profesional.

Para las mencionadas asignaturas, dadas las particularidades derivadas de la diversidad de docentes que pueden estar
en ellas implicados, existen guias docentes que facilitan en un caso la elaboracién del TFM y en el otro la Memoria de
las practicas, asi como también impresos para la realizacidn del informe de los tutores. En ese sentido, en el caso de los
TFM, el informe del tutor académico contempla cuestiones varias alusivas al cumplimiento del alumno con el programa
de tutorias establecidas, al contenido del TFM y a la calidad de la presentacidn escrita (https://bit.ly/2Nn00YD) y la Guia
docente para la elaboracion del TFM detalla la estructura y aspectos formales del trabajo ademas de la descripcién del
acto publico de defensa (https://bit.ly/2x2196Z). Por su parte en el caso de las practicas curriculares se distinguen los
informes del tutor profesional y del tutor académico y que contemplan sendos cuestionarios disponibles en la
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plataforma de practicas habilitada (https://practicas.uca.es/practicas.php) y que se activan una vez el alumno publica
su memoria de practicas, valorandose en el primer caso aspectos tales como la creatividad, la capacidad de aprendizaje,
la implicacion personal, la capacidad de trabajo en equipo, su responsabilidad... y en el segundo las competencias
adquiridas, el cumplimiento del alumno, la satisfaccién general... Ademas el estudiante dispone de una Guia docente
para la elaboracién de la memoria y que describe el procedimiento de asignacién de las prdcticas y la estructura de la
memoria (https://bit.ly/2x21967).

3.- Valoracidn de los resultados del titulo y por asignatura.

Los resultados de las asignaturas permiten analizar el grado de consecucion de competencias planificadas en la
memoria de verificacidn del titulo a partir de las actividades formativas propuestas, la metodologia de la ensefianza, el
aprendizaje planificado y los sistemas de evaluacién. La informacion se localiza en colabora (9. Resultados del Titulo;
9.1 Indicadores de rendimiento. Documento: Calificaciones-Rendimiento por asignatura 2015-2016 a 2016-2017). Los
datos desagregados por asignaturas se encuentran en https://sistemadeinformacion.uca.es/tasasasignaturas.

Asignatura Tasa de evaluacién Tasa de éxito Tasa de rendimiento
: 15/16 16/17 17/18 15/16 | 16/17 17/18 15/16 16/17 17/18

Noalones.de Historiografia y Teoria del 100% 100% ) 100% 100% } 100% 100% )
Patrimonio

Marco normativo 'y legislativo del | ) o, 100% - 100% | 100% - 100% | 100% -
Patrimonio Historico

Fuentes: recursos y herramientas 100% 100% - 100% 100% - 100% 100% -
Paisaje Historico y Patrimonio 100% 100% - 100% 100% - 100% 100% -
Patrimonio y Fuentes  textuales 100% 100% ) 100% 100% B 100% 100% )

grecolatinas

Patrimonio arabe latino y medieval 100% 80% - 100% 100% - 100% 80% -

Arqueologia en el Circulo del Estrecho:

NP 100% 100% - 100% 100% - 100% 100% -
un panorama diacrénico

La interdisciplinariedad en arqueologia 100% 100% - 100% 100% - 100% 100% -

Practicas de laboratorio

0, 0, _ 0, 0/ -
100% 100% 100% 100% 100% 100%

Practicas de campo 100% 100% - 100% 100% - 100% 100% -
Proteccién y  conservacion del o o o o o o
Patrimonio Cultural de la Baja Andalucia 100% 100% ) 100% | 100% B 100% 100% )
Pasado y presente en la difusion del 100% 100% ) 100% 100% } 100% 100% )
Patrimonio Cultural de la Baja Andalucia
Patrimonio etnoldgico litoral y maritimo 100% 100% - 100% 100% - 100% 100% -
jﬁ;‘:‘i‘;‘:; el mar: patrimonio inmueble |, 100% - 100% | 100% - 100% | 100% -
La ciudad maritima 100% 100% - 100% 100% - 100% 100% -
Economia maritima 100% 100% - 100% 100% - 100% 100% -
Navegacion 100% 83'3% - 100% 100% - 100% 83'3% -
La representacion del mar 100% 100% - 100% 100% - 100% 100% -
Practicas en Empresa 100% 87'5% - 100% 100% - 100% 87'5% -
Seminario de Investigacion 100% 100% - 100% 100% - 100% 100% -
Trabajo Fin de Master 80% 19% - 100% 100% - 80% 19% -

Los datos sobre rendimiento del alumnado revelan una tasa del 100% para casi la totalidad de asignaturas en
evaluacién, éxito y rendimiento, tanto para el curso académico 2015/2016 como para el 2016/2017. Aunque no se
dispongan de los datos oficiales del 2017/2018, la dindmica es similar, experimentando, en todo caso, una importante
mejoria la relativa a la tasa de evaluacion y rendimiento de los TFM y cuya pobre valoracion para el curso 2016/2017
debe relacionarse con el escaso numero de estudiantes que procedieron a la defensa del TFM en las convocatorias de
junio y septiembre, a pesar de que el master establezca todos los medios posibles a su alcance que faciliten su
elaboracién. Mas detalle sobre las calificaciones alcanzadas por el alumnado en las distintas asignaturas en
https://colabora.uca.es/share/page/.

4.- Valoracion sobre los TFM.

A través de la elaboracién final del TFM el alumnado adquiere las competencias planificadas, estimando que ha de ser
el resultado de un ejercicio integrador de los contenidos formativos recibidos por los alumnos y de las competencias
por ellos adquiridas durante el curso académico. Como se ha mencionado en el apartado sobre metodologia y sistema
de evaluacidn y especificado en el Criterio 4 del presente Autoinforme, se dispone de un claro proceso de elaboracién y
gestion del TFM, asi como de una adecuada informacion a los alumnos en la pagina web del titulo
(http://filosofia.uca.es/tfm-4/). En ese sentido después de haber concluido el TFM, y con el visto bueno de su tutor
académico, tras su depdsito y entrega a partir de las fechas establecidas en el cronograma de TFM indicado para cada
curso académico, una vez designada la comision nombrada al efecto el alumno realiza una presentacion y defensa oral
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de su TFM, siendo evaluado por la citada comision con el 100% de la nota final, todo ello previa entrega del
correspondiente Informe del Tutor.

Por lo demas el sistema establecido ha sido valorado positivamente por el estudiante, tal y como puede observarse a
partir de los datos del RSGC-P08-01 correspondientes a los cursos académicos 2016/2017 y 2017/2018
(https://sistemadeinformacion.uca.es), y donde se observa que la tasa de satisfaccién de los estudiantes con el
procedimiento para la eleccion y realizacidon del TFM (3’25 y 4’00) es superior a la del centro (2’71 y 3’41) y alade la
propia UCA (2’81 y 3'23).

5.- Valoracidn de las practicas externas curriculares.

Las practicas externas curriculares han facilitado la adquisicion de las competencias por parte del alumnado
establecidas en la memoria. La evaluacion de las practicas, como se ha comentado en el apartado sobre metodologia y
sistema de evaluacion y en el Criterio 3 del presente Autoinforme, la realizan el tutor académico y el tutor en la
empresa o institucién en la que se desarrollan las practicas. Al margen de ello los datos disponibles sobre el grado de
satisfaccion de estudiantes y tutores, tanto académicos como profesionales, sobre las practicas externas curriculares y
relativos a los cursos académicos 2015/2016 y 2016/2017 muestran una valoracién global muy positiva, superandose
en todos los items posibles la tasa de valoracion de 4, siendo 5 el maximo, y ofreciendo ademas un porcentaje de
rendimiento muy elevado (100% y 94% en cada curso académico), datos superiores tanto a los del centro como a los de
la UCA, segln muestra el ISGC-P05-01 (http://gestordocsgic.uca.es/).

Puntos Fuertes y/o logros:

e 2015-2016 y 2016-2017: Las tasas de rendimiento, éxito, evaluacidon y eficiencia son elevadas (en todos los casos
superandose el 80%) en valores préximos o superiores a los establecidos en la memoria (vid. Criterio 7 del presente
Autoinforme).

e  2015-2016y 2016-2017: Alta tasa de satisfaccidon en todos los items referentes a las practicas curriculares.

e 2016-2017 y 2017-2018: Aceptable grado de satisfaccion del alumnado (3’25 y 4’00) con el procedimiento para la eleccion
y realizacién del TFM.

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.

Autoinforme Impacto provocado en el titulo

Puntos débiles Propuestas de mejora mds relevantes: L.
del curso: (relacion causa-efecto):
Mejora en los datos relativos al
Mecanismos propios del master que permitan | curso académico 17-18,
2015-2016 Grado de satisfaccion | obtener informacién y datos para modificar la | superandose lo recogido como
y global del alumnado con el | dinamica (por ejemplo, encuestas al alumnado y | objetivo indicador (3) y
2016-2017 ) . . s o . ,
titulo. continuidad en reuniones comision académica y | alcanzandose una tasa de 3’43
de coordinacién en cada asignatura). que resulta superior a las de
Centroy UCA (3’15 y 3'24).
Teniendo en cuenta la estrecha relacién de los
resultados particularmente con el reducido
Los datos sobre la tasa de | nimero de estudiantes que proceden a la . ,
- . L El impacto se observaria durante
2016-2017 graduacion son | defensa del TFM en las convocatorias de junio y .
. . . L el curso académico 17-18.
mejorables. septiembre, incrementar el seguimiento de los
TFM por parte de los tutores y limitar el nimero
de TFM que dirige el profesorado.
Aunque se ha mejorado el Transcurridas las convocatorias
dato respecto al curso de junio y septiembre ha
académico 2015/2016, aumentado el numero de TFM
2015-2016y K . . . L. .
2016-2017 grado de satisfaccion | Fomentar reuniones de coordinacién. defendidos durante el curso
global del profesorado con académico 17/18, pasandose de
el desarrollo de la sélo 4 defensas en el 16/17 a 11
docencia. enel 17/18
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VII. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO DEL PROGRAMA FORMATIVO.

Criterio 7: Los indicadores de satisfaccion y de rendimiento, asi como la informacién sobre la insercién

laboral aportan informacion util para la toma de decisiones y mejoras del programa formativo.

Andlisis y Valoracion:

1.- Indicadores de satisfaccion.

El grado de satisfaccién global de los grupos de interés, como se advierte en los datos que muestran los indicadores
ISGC-P08-02 e ISGC-P08-03 (http://sistemadeinformacion.uca.es), nos llevan a las siguientes conclusiones. Como ya se
ha adelantado en el Criterio 6 del Autoinforme, los datos globales sobre la satisfaccidon de estudiantes y profesores con
el titulo son mejorables, si bien se haya experimentado un avance en los cursos académicos 2016/2017 y 2017/2018.
Para el caso del alumnado debe advertirse, no obstante, que puede discutirse su representatividad ya que se
establecen a partir Unicamente de 6 encuestas para el curso académico 2015/2016, siendo 15 los estudiantes; de 4 para
el curso 2016/2017, siendo 21 los matriculados y de 8 para el 2017/2018, siendo 20 los alumnos. De cualquier modo, se
supera el objetivo indicador en el grado de satisfaccion con la titulacion del alumnado y se avanza en el del
profesorado. En todo caso se evallan también positivamente otros aspectos, como por ejemplo el procedimiento para
la realizacién de practicas curriculares o los programas de movilidad, aunque en el curso académico 2017/2018 ambos
items experimenten un descenso. Debe hacerse notar en todo caso como circunstancia llamativa que en ninguno de los
cursos académicos han existido alumnos salientes lo que no impide una buena valoracién de los programas de
movilidad. Asimismo, muestran una favorable evolucién otros indicadores relativos al alumnado y referentes a los
cursos académicos 2015/2016, 2016/2017 y 2017/2018 tales como la coordinacién entre los profesores del titulo (2,
2’50 y 3’00 respectivamente) o para los cursos académicos 2015/2016 y 2016/2017 la utilidad de las tutorias
académicas (3 y 4’50 respectivamente). En cuanto al profesorado, practicamente la totalidad de los items que refleja el
RSGC-P08-01 indican una notable mejoria (p.ej. nimero de alumnos por clase, grado de asistencia del alumno,
coordinacién entre los profesores, aprovechamiento de tutorias, satisfaccion con las asignaturas que imparte en el
titulo...) moviéndose el resultado general en tasas de valoracion similares a las del centro y la UCA. Para el caso del PAS
(ISGC-P08-04) los datos ofrecen una valoracion similar en los cursos académicos 2016/2017 y 2017/2018, estando
proximos a los de centro y UCA. Apuntar que no es posible realizar una valoracién sobre los datos de satisfaccién de los
egresados con los estudios realizados al carecerse de la informaciéon que aporta el ISGC-P07-09. Por ultimo, ha de
sefialarse la introduccion de importantes mejoras en el titulo desde junio de 2016 y durante los cursos académicos
2016/2017 y 2017/2018 en aspectos tales como la informacién disponible en la web, la elaboracién de guias docentes,
informacién detallada de cada asignatura con elaboracién de sus fichas individualizadas, mayores esfuerzos en la
coordinacion vertical y horizontal... y que han de colaborar en la mejor valoracién del titulo. En todo caso debera
seguirse con atencién la evolucion de todos los datos incluidos en la tabla para comprobar si las medidas de mejora
establecidas se traducen en una mejor valoracion.

TiTULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA
PRINCIPALES Objetivo CENTRO UNIVERSIDAD

INDICADORES: indicador*

16-17 16-17 17-18 15-16 16-17

ISGC-P08-02: Grado de
satisfaccion global del 3 2’83 2’67 3’43 3 4 3’15 2’83 3 4
alumnado con el titulo.

ISGC-P08-03: Grado de

satisfaccion global del PDI 3’5 3'04 3’15 3’35 3’63 3’59 3’43 3’5 3’41 3’89
con el titulo.

ISGC-P08-04: Grado de

satisfaccion global del 3’5 - 3’52 3’52 - 3'62 3’61 - 344 3’46

PAS con el titulo.

ISGC-P07-09: Grado de
Satisfaccion de los
egresados con los
estudios realizados.

- - - - 371 - - 344 - -
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Satisfaccion del
alumnado con el
procedimiento para la
eleccion y realizacion de
prdcticas curriculares del
titulo.

Satisfaccién del
alumnado con el
procedimiento para la
eleccidn y realizaciéon de 4 3 5 320 2’71 3’08 2’95 2’41 2'76 3’02
programas de movilidad
del alumnado que se
ofertan en la titulacion.

4 3’50 4 3’17 3’13 3’09 2'80 2’96 2'74 2’89

2.- Valoracidn de la planificacion y desarrollo de las ensefianzas.

Para realizar la valoracion de las actividades formativas y las metodologias de ensefianza analizamos los resultados de la
satisfaccion de los grupos de interés recabada en el ISGC-P04.

fTULo COMPARATIVAS CENTRO/UCA
Objetivo CENTRO UNIVERSIDAD
indicador* 1596 1617 1718  15-16  16-17  17-18 1516 16-17  17-18

PRINCIPALES

INDICADORES:

ISGC-P04-02:
Satisfaccion de los
alumnos con la
planificacién de la
ensefianza 'y
aprendizaje
ISGC-P04-03:
Satisfaccién de los
alumnos con el 4’5 4'6 4'3 - 4'3 4'4 - 4'2 4’3 -
desarrollo de la
docencia
ISGC-P04-04:
Satisfaccién global del
profesorado con la
organizacion y el
desarrollo de la
ensefianza

&5 45 41 - 42 42 - 410 42 -

4 3’19 3’60 - 3’36 3’9 - 3’52 4 -

En el caso del alumnado los datos muestran una satisfaccion bastante elevada tanto en el apartado de la planificacién
de la ensefianza y aprendizaje como en el del desarrollo de la docencia, con valores similares o superiores a los de
centro y UCA. Sin duda que ello debe relacionarse con las mejoras introducidas progresivamente en el titulo y con el
aumento en el grado de coordinacién entre el profesorado, aspecto este ultimo complejo por la importante cantidad de
docentes que imparten las asignaturas. Menor es sin embargo el grado de satisfaccién del profesorado aunque
experimenta una sensible mejora en el curso académico 2016/2017, en una dindmica creciente y constante si ademas
se comparan los datos con los del extinto master de Patrimonio Histérico-Arqueoldgico relativos a los cursos
académicos 2013/2014 y 2014/2015 (2’71 y 2’81 respectivamente), aproximandose de este modo a los valores de
satisfaccion del centro y de la UCA. De cualquier manera sigue siendo necesaria una valoracidon mas positiva, de ahi que
deban persistir en particular las reuniones en el seno de cada materia, ademas de las que periédicamente celebre la
comision académica.

Si realizamos un andlisis mas pormenorizado de la satisfaccién de los estudiantes con el desarrollo de su docencia
mediante la valoracion de los items del 5 al 8 de los resultados recogidos en el documento RSGC-P04-01 del SGC,
concluimos que en todos los items se han obtenido para los cursos académico 2015/2016 y 2016/2017 valoraciones
muy elevadas, alcanzandose en todos ellos al menos la valoracion de 4, si bien se observe un ligero descenso en los
datos del curso académico 2016/2017, debiendo esperarse a la disponibilidad de los referentes al curso académico
2017/2018 para analizar la tendencia con mayor fundamento. Aunque no se recoja en el cuadro, idéntica valoracion es
la que presentan otros apartados como el 2 “Imparte las clases en el horario fijado”; el 3 “Asiste regularmente a clase”
y el 4 “Cumple adecuadamente su labor de tutoria (presencial o virtual)”. En general la positiva valoracion puede ser
consecuencia de los esfuerzos por cumplir lo planificado en la memoria del titulo, y en particular los del item 6 de los
esfuerzos de coordinacion.
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Resultados RSGC-P04-01 por item del TITULO Qb

indicador
5. Se ajusta a la planificacion de la asignatura 45 45 42 B
6. Se han coordinado las actividades tedricas y practicas previstas 45 46 43 B
7. Se ajusta a los sistemas de evaluacion especificados en la guia docente/programa de la 4’5 46 4’2 -
asignatura
8. La bibliografia y otras fuentes de informacién recomendadas en el programa son utiles 4’5 a4’s 41 -
para el aprendizaje de la asignatura

3.- Valoracién en funcion del perfil de acceso y matriculacion.

Tomando como referencia los datos del indicador ISGC-P02 relativos respectivamente a la oferta de plazas y a
matriculados de nuevo ingreso, debe sefialarse que en cada uno de los tres cursos académicos de implantacion del
titulo se han ofertado 30 plazas aprecidndose un notable incremento en la matricula en el curso académico
2016/2017 y manteniéndose el nimero de estudiantes en el 2017/2018. Si realizamos un analisis comparado con el
centro y la UCA, observamos que la tasa de adecuacién de la titulacién se mantiene en porcentajes similares a los del
centro y la UCA, superandose el objetivo indicador propuesto. Por otra parte se cuenta en todos los cursos
académicos con alumnado procedente de otras universidades, como muestran los datos del FSGC-P02-04 recogidos
en el gestor documental de la UCA (http://gestordocsgic.uca.es). En cuanto a la tasa de preferencia del titulo se ha
incrementado durante el curso académico 2017/2018 en relacién a los cursos académicos precedentes, en la dindmica
por tanto del propio centro y de la misma UCA. Por su parte la tasa de renovacién, durante el curso académico
2017/2018, al igual que ha sucedido con las del centro y la UCA, ha experimentado un descenso.

La comparativa con titulaciones de otras universidades con similares contenidos y tematicas resulta complicada ya sea
por la inexistencia o por la falta de actualizacion de los datos. Cuando ello es posible se revela que la ocupacién del
titulo es bastante aceptable siendo superior por ejemplo a la del “Master en Estudios Avanzados en Patrimonio
Cultural: Historia, Arte y Territorio” de la Universidad de Jaén que en el curso 2016/2017 ofertaba 30 plazas y de las
que se ocuparon 16, e inferior a la del “Master en Patrimonio Histérico y Literario de la Antigiedad” de la Universidad
de Malaga, que ofertaba 25 plazas y de las que se ocuparon 20.

COMPARATIVAS CENTRO/UCA

Uil CENTRO UNIVERSIDAD

PRINCIPALES
INDICADORES:

Objetivo
indicador* 16-17 17-18 15-16 16-17 15-16 16-17

ISGC-P02-01: Tasa de

adecuacion de la 70% 93'75% | 68% 90% | 84'04% 81% 81'05% | 86'58% | 88'15% | 90°69%
titulacion.

ISGC-P02-02: Tasa de 65% 5333% | 73% | 66'67%| 5875% | 62'50% | 55'88% | 72'58% | 73'03% | 70'52%
ocupacion del titulo.

ISGC-P02-03: Tasa de 60% 63'33% | 50% | 73'33%| 70'63% | 50'63% | 90'59% | 115'69% | 64'37% | 127'60%

preferencia del Titulo.

ISGC-P02-04: Tasa de
renovacion del titulo o 100% 100% 100% 57'14% | 84'69% 75'21% 56'89% 85'57% 79'87% 59'37%
tasa de nuevo ingreso.

ISGC-P02 : Oferta de

30 30 30 160 160 179 1615 1687 1645
plazas 30
ISGC-P02 : Matriculados 20 15 21 88 88 95 1170 1202 1160
de nuevo ingreso 20

4.- Indicadores de los resultados del aprendizaje.

En la siguiente pagina Web de la Universidad de Cadiz https://sistemadeinformacion.uca.es se tiene acceso a los
indicadores de rendimiento, tasa de éxito, tasa de eficiencia y tasa de rendimiento, entre otros. Esta informacion
permite valorar los resultados obtenidos y detectar posibles problemas que permitan intervenir con acciones de
mejora. El andlisis de los valores y su evolucién se realizan de manera sistematica y regular mediante los informes de
seguimiento de la titulacidn, y son tomados como indicadores informativos que determinan diagndsticos y acciones
para la mejora. Con el fin de analizar los valores académicos y su adecuacidn a las caracteristicas de la titulacién nos
centraremos principalmente en la evolucién de estos indicadores desde la implantacion del titulo, teniendo en cuenta
que aun no se disponen de los referentes al curso académico 2017/2018.
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En particular el dato sobre la tasa de graduacién (57°10% en el curso académico 2016/2017) es manifiestamente
mejorable, situdndose muy por debajo de lo que se estipula en la Memoria del Titulo (90%). Al respecto debe
sefialarse, como ya se ha indicado, que es la asignatura del “Trabajo Fin de Master” |la que en particular provoca que el
alumnado no se gradue en su curso académico, siendo reducido el nimero de estudiantes que proceden a la defensa
de su TFM en las convocatorias de junio y septiembre, dato que presumiblemente mejorard en el curso académico
2017/2018 a la vista del nimero de defensas de TFM en dichas convocatorias. Pese a lo dicho puede observarse que
la tasa de graduacién es ligeramente superior a la del centro y se aproxima a la de la UCA. Por su parte las tasas de
rendimiento, éxito, evaluacién y eficiencia del alumnado se encuentran por encima de la media o en la media del
centro y de la propia UCA. No obstante, no se ha alcanza el objetivo indicador establecido en la memoria sobre tasa
de rendimiento, pero se logra ampliamente los de abandono y eficiencia. En cuanto a la reduccién de la tasa de
abandono a la mitad respecto al curso académico 2015/2016 puede relacionarse igualmente con la mayor
informacién publica del titulo, de modo que al conocer con mayor detalle sus contenidos puede planificarse el
seguimiento del titulo, adecudndose mejor a sus exigencias. Finalmente, la tasa de evaluacidon ha experimentado un
ligero descenso, lo que quiza se relacione con la particularidad del alumnado de cada edicion.

Como en el caso del anterior epigrafe (“Valoracion en funciéon del perfil de acceso y matriculacién”) la comparativa en
estos items con titulaciones de otras universidades con similares contenidos y tematicas resulta complicada por la
inexistencia o por la falta de actualizacién de los datos. De entre los pocos que usualmente si se detallan se infiere que
valores como la tasa de rendimiento, éxito y evaluacion resultan similares, oscilando entre el 80 y el 100% (caso del
master de Arqueologia de la Universidad de Sevilla, el master en Prehistoria y Arqueologia de la Universidad de
Cantabria, el mdaster en Arqueologia profesional y gestion integral del Patrimonio de la Universidad de Valencia, el
master en Uso y Gestién del Patrimonio Cultural de la Universidad de La Laguna, el mdster en Evaluacidn y Gestion del
patrimonio Cultural de la Universidad de Salamanca, el master en Estudios Avanzados en Patrimonio Cultural: Historia,
Arte y Territorio de la Universidad de Jaén...).

PRINCIPALES Previsto TiTULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA
INDICADORES: en Ia‘ CENTRO ‘ UNIVERSIDAD
memoria 16-17 17-18 15-16 16-17 17-18 15-16 16-17 17-18

ISGC-P04-05:
Tasa de 90’00% 96% 81'72% - 88'34% 78'65% - 93'50% 86'14% -
rendimiento.
lSGC_PO‘%_QG: 90’00% 100% 100% - 99'12% 99’35% - 98’'81% 98'73% -
Tasa de éxito.
ISGC-P04-07:
Tasa de 90’'00% 96% 81'72% - 81'65% 79'16% - 94'63% 87'25% -
evaluacion.
ISGC-P04-09:
Tasa de 90% 80% 57'10% - 52'50% 42’05% - 73'47% 62'84% -
graduacion.
ISGC-P04-10:
Tasa de 92’00% 81'08% 100% - 97'37% 96’97% - 99'25% 98’80% -
eficiencia.
ISGC-P04-08:
Tasa de 10'00% 20% 9’50% - 16'25% 12'50% - 11'54% 5'91% -
abandono.

5.- Insercion laboral.

No procede por falta de datos e informacidn. En todo caso cabe resefar el desarrollo de prdacticas extracurriculares por
alumnado del master que al término de las curriculares es solicitado a tal fin por los mismos destinos para practicas de
ese tipo o bien para otros nuevos.

6.- Analisis de la sostenibilidad del titulo.

A través de este apartado se pretende ofrecer una vision global de la evolucion del Master en Patrimonio, Arqueologia
e Historia Maritima durante los cursos académicos 2015/2016, 2016/2017 y 2017/2018, asi como una estimacién de la
prospeccion que tendrd en afos venideros. Ante todo cabe subrayar que la Facultad de Filosofia y Letras y su personal
se esfuerza dia a dia por ajustarse a un modelo educativo mas sostenible, encaminado a mejorar la calidad de los
estudiantes y de la sociedad en general.

En relacion a los recursos humanos disponibles, en lo que al profesorado se refiere, ha de sefialarse en primer lugar que
habida cuenta de la interdisciplinariedad del titulo interviene un elevado numero de docentes, areas de conocimiento y
departamentos. En su mayoria el PDI pertenece a cuatro de los Departamentos de la Facultad de Filosofia y Letras:
Dpto. de. Historia, Geografia y Filosofia; Dpto. de Moderna, Contemporanea, de América y del Arte; Dpto. de Filologia
Clasica y Dpto. de Filologia. En segundo lugar ha de subrayarse que dicho personal académico posee amplia
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preparacién, cumpliéndose y superandose los indicadores de calidad docente e investigadora establecidos en la
memoria del titulo tal y como evidencian los datos de méritos docentes y de investigacion del profesorado participante
(en su casi totalidad doctores) lo que permite la imparticion del titulo con las maximas garantias. Ademas a este
personal docente de la UCA se une el profesorado externo (académicos de otras universidades, investigadores,
profesionales...) que acercan su experiencia y conocimientos a nuestro alumnado.

Respecto a los recursos materiales, infraestructuras y servicios disponibles para el titulo, la Facultad de Filosofia y Letras
ha realizado en estos afios un esfuerzo importante por adecuar sus infraestructuras a las nuevas necesidades docentes
emanadas del Espacio Europeo de Educacién Superior. En ese sentido todas las aulas cuentan con equipamiento
multimedia, existiendo igualmente espacios dotados de ordenadores para los alumnos. En consecuencia la
infraestructura disponible es adecuada para el normal funcionamiento del titulo, destacando en particular el servicio y
documentacion que ofrece la Biblioteca de Humanidades. Todo ello se explica de forma mas detallada en el Criterio 5
(Infraestructuras, recursos y dotacion de servicios) del Autoinforme para la renovacion de la acreditacion del titulo.

Nuestro principal esfuerzo se dirige a atraer mds alumnos hacia nuestro master y sobre todo a mejorar los datos sobre
satisfaccion global de alumnado y profesorado. Sin duda alguna este es el principal reto al que nos enfrentamos.
Ciertamente que las plazas ofertadas (30) desde el 2015/2016 no se han cubierto en su totalidad en ninguno de los tres
cursos académicos de vida del titulo. No obstante, como se ha indicado anteriormente, si se ha conseguido un notable
incremento en la matricula durante el curso académico 2016/2017, manteniéndose en el curso 2017/2018. Dicha
tendencia como minimo va a mantenerse igualmente en el curso académico 2018/2019 ya que una vez finalizada la
Fase 2 de matricula son 20 los estudiantes oficialmente matriculados, elevandose a 30 los solicitantes de la Fase 3, y de
ellos 9 con el master de Patrimonio, Arqueologia e Historia Maritima como primera opcidn, por lo que parece obvio que
la IV edicidn del master confirma la estabilidad en la matricula y se postula como la de mayor nimero de estudiantes.

De otra parte en concreto titulos que se imparten en el centro como los Grados de Historia y Humanidades, en
particular el primero de ellos, se revelan como las titulaciones preferentemente atraidas por nuestro master, por lo que
la demanda del titulo entre este tipo de estudiantes parece ser una realidad. Ademas han cursado el titulo alumnos de
otras titulaciones tales como las antiguas Licenciaturas de Historia, Derecho, Antropologia Social y Cultural, Medicina o
Bellas Artes, la antigua Diplomatura de Relaciones Laborales y los Grados de Patrimonio Histérico, Historia del Arte,
Derecho y Conservacién y Restauracién de Bienes Culturales, de forma que existe un alumnado muy variopinto que
demanda el titulo. Anddase a ello que en sus tres afios de imparticion el mdaster ha contado con estudiantes
procedentes de otras siete universidades espafiolas (UNED, Universidad de Sevilla, Universidad de Barcelona,
Universidad de Granada, Universidad de Extremadura, Universidad de Cérdoba y Universidad Miguel Hernandez de
Elche) e incluso en el curso académico 2017/2018 con alumnado extranjero (Universidad Nacional de las Artes de
Buenos Aires, Argentina). Los datos que ya conocemos para el curso académico 2018/2019 confirman el interés del
titulo en estudiantes de otras universidades ya que entre los citados 20 alumnos matriculados tras la Fase 2 para el
curso 2018/2019, se cuentan estudiantes procedentes de dos universidades extranjeras (Universidad de Antioquia, de
Colombia; y Humboldt Universitat de Berlin, Alemania) y de otras seis universidades espafiolas (Las Palmas de Gran
Canaria, Extremadura, Cérdoba, Granada, Malaga y Sevilla).

Ello ha de entenderse como consecuencia de la introduccién de importantes mejoras, en particular en lo referente a su
visibilidad, informacién publica y gestion. Hay que recordar de una parte que la notificacidon sobre la implantacion del
titulo se produjo en julio de 2015, iniciando su imparticidon en octubre de ese mismo afio, con todos los inconvenientes
y esfuerzos que supuso lo tardio de la fecha en que se comunicaba. Y de otra parte que en marzo de 2016 se dio un
cambio en la coordinacién del master. Por aquel entonces se carecia de guias docentes, de fichas de asignaturas, de
relacién de tematicas del profesorado para el desarrollo de TFM, no se habian producido reuniones del profesorado ni
por asignaturas ni por modulos, no se contaba con el apoyo de un becario del master, todavia no se habian acometido
las recomendaciones indicadas en julio de 2015 por la DEVA... cuestiones todas ellas progresivamente abordadas.

Por lo demas en los distintos médulos y asignaturas que comprende el titulo se desarrollan y cumplen las competencias
que se explicitan en la Memoria, tal como se valora en los informes correspondientes (Criterio 6: Resultados de
aprendizaje y Criterio 7: Indicadores de Satisfaccion y Rendimiento). Todo ello permite obtener unas altas tasas
académicas de rendimiento, éxito, evaluacion y eficiencia, siempre por encima del 80% y alcanzandose incluso el 100%
en las de éxito y eficiencia en el curso académico 2016/2017, cumpliéndose o aproximandose a los objetivos
indicadores expuestos en la Memoria del Titulo. La tasa de abandono igualmente alcanza el citado objetivo indicador
siendo la Unica excepcién a tener en cuenta, como se ha indicado, la tasa de graduacion, circunstancia que estd en
estrecha relacion con la defensa del TFM, asignatura que es la que habitualmente impide que el estudiante se gradue
en su curso académico y ello pese a la existencia de una guia docente al efecto, entrevistas con la coordinacion al inicio
del curso académico y seguimiento de los tutores. Se trata de una cuestidon que depende de factores que escapan a la
organizacion del propio titulo y que se relacionan mas bien con el esfuerzo y dedicacion de los estudiantes, que en
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definitiva son quienes elaboran el TFM. No obstante se ha experimentado un importante avance en el curso académico
2017/2018 ya que finalizadas las convocatorias de junio y septiembre mas del 50% de los alumnos matriculados (11 de
20 alumnos) han procedido a la defensa de su TFM (en el curso académico 2016/2017 de 21 matriculados sélo lo
defendieron en esas convocatorias 4 alumnos).

Por ultimo, analizando de forma critica las debilidades, puntos fuertes y propuestas de mejora planteadas en el Titulo
desde el momento de su implantacién (curso académico 2015-2016), es importante hacer constar que todas han sido
tratadas, estudiadas y consideradas con la intencidn de incrementar las fortalezas detectadas y reducir las debilidades,
lo que entendemos ha permitido alcanzar un grado de implantacién altamente ajustado a la memoria. El ejemplo mas
significativo lo constituye la informacion disponible.

Puntos Fuertes y/o logros:

2015-16, 2016-17 y 2017-18: Importante presencia de alumnado procedente de otras universidades espafolas como
reflejan los FSGC-P02-04 de los distintos cursos académicos recogidos en el gestor documental de la UCA y referentes al
informe de acceso a los titulos de la UCA y analisis del perfil de ingreso (http://gestordocsgic.uca.es/).

2015-16, 2016-17 y 2017-18: Consolidacion del alumnado del Grado de Historia de la UCA como demandante del titulo,
tal y como se observa a partir de los datos de matriculacién en el titulo referidos en el citado informe de acceso a los
titulos de la UCA vy andlisis del perfil de ingreso depositados en el gestor documental de la UCA
(http://gestordocsgic.uca.es/).

2015-16 y 2016-17: Elevadas tasas de rendimiento, éxito, eficiencia y evaluacién.

2015-16 y 2016-17: Notable nivel de satisfaccidon del alumnado con la planificacién y ensefianza del aprendizaje y con el
desarrollo de la docencia.

2016-17: Incremento en el grado de satisfaccion global del profesorado con la organizacién y desarrollo de la docencia.
2016-17: Reduccion de la tasa de abandono, adecuandose a lo establecido en la Memoria.

2016-17: Notable incremento en la tasa de ocupacion del titulo.

2017-18: Mantenimiento en la tasa de ocupacién del titulo.

2016-17: Incremento en la satisfaccion del alumnado con el procedimiento para la eleccidn y realizacidn de las practicas
curriculares del titulo.

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.

Autoinforme
del curso:

Impacto provocado en el titulo
(relacion causa-efecto)

Propuestas de mejora mds

Puntos débiles
relevantes:

Incremento en el numero de
2015-16 Tasa de ocupacion del titulo | Aumentar la visibilidad del titulo y | matriculados (tasa de ocupacién del
(53'33%). elaboracién de guias docentes. 73% vy del 66'67% en los cursos
académicos 16/17 y 17/18)
Grado de satisfaccion global de . . .
estudiantes PDI con el titulo Encuestas internas a alumnado y | Mejora registrada en los datos
2015-16y (res ectivamgnte en el primer caso PDI, reuniones de coordinacidn | referentes al curso académico 17/18
2016-17 R P R P , horizontal y vertical y reuniones de | (3’43 en el caso del alumnado y 3’35
2’83 y 2’67 y en el segundo 3’04 y .
315) profesorado de cada asignatura. en el del profesorado).
Tasa de graduacién (57'10%) por D'f)d.o que el dato se relaciona | Mejora previsible en los ’da'Fos
. . basicamente con la escasa defensa | referentes al curso académico 17/18
debajo de lo establecido en la . . L
2016-17 . . del TFM en las convocatorias de | (75% definido como objetivo
Memoria (90%) aunque superiorala | = . . - .
) junio y septiembre, mayor | indicador en el Autoinforme
del centro (42’05%). L -
seguimiento de los tutores. referente al curso académico 16/17).
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Anexo

Evidencias e indicadores
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Criter|

iol

ID

EVIDENCIAS

Localizacion del enlace web o URL

Informacion adicional

Informacién sobre
el procedimiento
parala
actualizacion de la
IPD del titulo.

http://gestordocsgic.uca.es/

Informacidn sobre el procedimiento para la actualizacion de la IPD
del titulo.

Pagina web del
titulo.

https://bit.ly/2G17vjV

Pagina web del titulo.

Criter

io 2

ID

EVIDENCIAS

Localizacién del enlace web o URL

Informacién adicional

Herramientas del
SGC para la
recogida de
informacion,
resultados del
tituloy
satisfaccion.

http://sgc.uca.es

Herramientas del SGC para la recogida de informacién, resultados
del titulo y satisfaccion.

Informacién
sobre la revisién
del SGC,

http://sgc.uca.es

Informacién sobre la revision del SGC.

Plan de mejora.

http://sgc.uca.es

Plan de mejora.

Histoérico del Plan
de Mejora del
Titulo.

https://colabora.uca.es

Histérico del Plan de Mejora del Titulo.

Se recomienda
disponer de una
plataforma
propia de
documentacion
del sistema.

http://sgc.uca.es

Se recomienda disponer de una plataforma propia de
documentacidn del sistema.

Certificaciones
externas. (I1SO,
AUDIT, EFQM,
etc.)

https://colabora.uca.es

Certificaciones externas. (ISO, AUDIT, EFQM, etc.)

Criter|

io3

ID

EVIDENCIAS

Localizacion del enlace web o URL

Informacion adicional

7

Pagina web del
titulo.

https://bit.ly/2G17viV

Pagina web del titulo.

Memoria de
Verificacion
actualizada.

https://bit.ly/2Loo64D

Memoria de Verificacidn actualizada.

Informe de
verificacion.

https://bit.ly/2Loo64D

Informe de verificacién.

10

Informes de
seguimiento.

https://bit.ly/2Loo64D

Informes de seguimiento.

11

En su caso,
informes de
modificacion.

No procede

En su caso, informes de modificacion.

12

Informacién
sobre la gestion
e
implementacion
del
procedimiento
de
reconocimiento
de créditos.

https://bit.ly/2IGEKdN

Informacidn sobre la gestidn e implementacién del procedimiento de
reconocimiento de créditos.

13

Informacién
sobre la gestion
e

https://bit.ly/2Lmom3T

Informacién sobre la gestion e implementacion del procedimiento
para garantizar la calidad de los programas de movilidad.
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implementacién
del
procedimiento
para garantizar la
calidad de los
programas de
movilidad.

14

Informacion
sobre la gestion
de las practicas.

https://bit.ly/2kgXiXn

Informacidn sobre la gestidn de las practicas.

15

Informacién
sobre la gestion
de los TFM.

https://bit.ly/2)6q5Mi

Informacidn sobre la gestion de los TFM.

16

En su caso,
informacién
sobre la gestion
sobre los cursos
de adaptacion o
complementos
formativos.

No procede

En su caso, informacion sobre la gestidn sobre los cursos de
adaptacidon o complementos formativos.

Criter

io4

ID

EVIDENCIAS

Localizacion del enlace web o URL

Informacion adicional

17

Informacién
sobre el perfil y
distribucién
global del
profesorado que
imparte docencia
en el titulo.

http://gestordocsgic.uca.es/

RSGC —P09-01 (Informe de indicadores). Enlace a colabora. Carpeta 5
“Personal académico y recursos”, subcarpeta 5.1 “Personal
académico” (https://bit.ly/2s220N1)

18

En su caso,
actuaciones y
resultados sobre
el incremento o
disminucion del
profesorado
teniendo en
cuenta su
cualificacion.
Esta informacion
debe justificarse
con el nimero
de estudiantes
matriculados.

http://gestordocsgic.uca.es/

Consultar 1ISGC-P09-01: Distribucién y caracteristicas del personal
académico del titulo

19

Satisfaccién del
alumnado sobre
la actividad
docente del
profesorado.

http://gestordocsgic.uca.es/

Consultar RSGC-P04-01: Informe de indicadores

20

Documento
sobre criterios de
seleccién de
profesores y
asignacién de
estudios TFM.

https://bit.ly/2KJ9TOr

Vid. Reglamento de Régimen Interno de TFM de la Facultad de
Filosofia y Letras. Enlace en colabora carpeta 2 “Normativa del
titulo”, subcarpeta 2.3 “Trabajos Fin de Master. Normativa especifica
de la Facultad de Filosofia y Letras” (https://bit.ly/2GG2kpi)

21

Informacién

sobre el perfil del
profesorado que
supervisa el TFM.

https://bit.ly/2KNrWCW

22

Satisfaccién del
alumnado sobre
el procedimiento
llevado a cabo

para la elecciony

https://sistemadeinformacion.uca.es/pentah

o/Login

Consultar RSGC-P08-01 (Informe de resultados de analisis de
satisfaccidon segln grupo de interés: alumnado).
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realizacion de los
TFM.

23

En su caso,
informacidn
sobre el perfil del
profesorado que
supervisan las
practicas
externas.

http://filosofia.uca.es/practicas-de-empresa-

masteres/

24

En su caso,
informacion
sobre la gestion
con las practicas
externas.

http://gestordocsgic.uca.es/

Consultar RSGC-P05

25

En su caso,
satisfaccion del
alumnado con
las practicas
externas.

http://gestordocsgic.uca.es/

los
los

Consultar RSGC-P05-03 (Grado de satisfaccion global de
estudiantes con las practicas externas para afianzar
conocimientos y habilidades adquiridos en el titulo)

26

Informacién
sobre la
coordinacion
académica
horizontal y
vertical.

https://bit.ly/2km4zWd

Coordinacién docente

27

Plan de
formacioén e
innovacion
docente.

http://udinnovacion.uca.es/

Enlace a Formacién PDI, actividades formativas
académico 2017/2018 (https://bit.ly/2ynckDC)

para curso

28

Documento
donde se
especifique la
politica de
recursos
humanos.

http://gabordenacion.uca.es/curso-2018-
2019/

Plan de dedicacion académica para el curso académico 2018/2019,
aprobado en Consejo de Gobierno 25/04/2018

Criter

io5

ID

EVIDENCIAS

Localizacién del enlace web o URL

Informacién adicional

29

Visita a las
instalaciones del
panel externo
representante de
la comision de
renovacion de la
acreditacion de
la DEVA.

No procede

Visita a las instalaciones del panel externo representante de la
comision de renovacién de la acreditacion de la DEVA.

30

Satisfaccién del
alumnado con la
infraestructura,
los recursos y los
servicios del
titulo.

http://gestordocsgic.uca.es/

Satisfaccién del alumnado con la infraestructura, los recursos y los
servicios del titulo.

31

Documentacién
asociada al
proceso del SGC
sobre la
orientacion
académicay
profesional del
estudiante.

https://colabora.uca.es/share/page/

Documentacién asociada al proceso del SGC sobre la orientacion
académica y profesional del estudiante.

32

Satisfaccién del
alumnado con la
orientacion
académicay

http://gestordocsgic.uca.es/

Satisfaccién del alumnado con la orientacidn académica y
profesional.
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‘ profesional.

Criterio 6

ID

EVIDENCIAS

Localizacion del enlace web o URL

Informacion adicional

33

Pagina web del
titulo.

https://bit.ly/2G17viV

34

Guias docentes.

https://bit.ly/2x2196Z

Guia docente general del titulo, Guia para elaboracidon Practicas
Externas y Guia para elaboracion del TFM

35

Informacién
sobre las
actividades
formativas por
asignatura.

https://bit.ly/2km4zWd

Fichas individualizadas de cada asignatura vy distribuidas por
Médulos

36

Informacién
sobre los
sistemas de
evaluacién por
asignatura.
Valorar, la
tipologia, la
pertinencia,
innovacion....

https://bit.ly/2km4zWd

Fichas individualizadas de cada asignatura y distribuidas por
Modulos

37

Informacién
sobre
calificaciones
globales del
titulo y por
asignaturas.

https://colabora.uca.es/share/page/

Consultar en el espacio colabora del titulo la carpeta 9.
RESULTADOS; 9.1 Indicadores de rendimiento - Calificaciones
rendimiento por asignatura

38

Informacién
sobre los
resultados sobre
el procedimiento
de evaluaciény
mejora de
calidad de la
ensefianza, se
debe incluir los
indicadores con
la evolucion
temporal de los
mismos.

http://gestordocsgic.uca.es/

Consultar RSGC-P04-01/M Informe de indicadores

39

Trabajos fin de
master. Se debe
aportar una
muestra de TFM
representativa
de todas las
posibles
calificaciones.

https://colabora.uca.es/share/page/

Consultar en el espacio colabora del titulo la carpeta 4. GUIAS
DOCENTES; 4.2 TRABAJOS FIN DE MASTER — Muestra TFM

40

En su caso,
relacion entre el
numero de
plazas ofertadas
de practicas y el
numero de
estudiantes que
solicitan
practicas
externas.
Disponibilidad de
convenios. En su
caso aportar
informacién
sobre seguros

https://sistemadeinformacion.uca.es

Informe Practicas de empresas > NUmero de alumnos con practicas
asignadas y realizadas. Mas informacidén en nimero de empresas con
convenio que ofertan plazas de practicas curriculares:
https://bit.ly/2AsbtPW
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complementario
s.

Satisfaccién del
alumnado con el

Informes de resultados de satisfaccion de grupos de interés con el
titulo, mas concretamente en Evolucion del grado satisfaccion segun

41 rograma https://sistemadeinformacion.uca.es grupos de interés Alumnado y PDI (RSGC-P08-01). El dato es referido
prog . al item: "Contenido del programa docente de las asignaturas o
formativo. s

materias
Plan de mejora : Cada titulo dispone de un plan de mejora en el RSGC-P14-01/M:

42 , ) http://gestordocsgic.uca.es/ . P . _p . ) /

del titulo. Autoinforme para el Seguimiento del Titulo.
Criterio 7

ID | EVIDENCIAS Localizacion del enlace web o URL Informacion adicional
Satisfaccién de
los agentes
implicados:
estudiantes,
profesorado,
personal de
gestion de
administracién Consultar Informes de resultados de satisfaccion de grupos de

43 | del titulo, https://sistemadeinformacion.uca.es interés con el titulo. Datos desagregados por frecuencia de
empleadores, respuesta en cada nivel de la variable
egresados, etc.

Se debe incluir el

tamafio de la

muestra y el

numero de

encuestar

respondidas (n).

Satisfaccién del

alumnado sobre En GD-SGC consultar RSGC-P04-01/M Informe de indicadores. Mas

44 | la actividad http://gestordocsgic.uca.es/ informacién en carpeta de colabora 9. RESULTADOS; 9.2 Indicadores
docente del de Satisfaccion
profesorado.

En su caso, . L.
. - Consultar Informes de resultados de satisfaccion de grupos de
satisfaccion del . , , . “ L,
. . . interés con el titulo, mas concretamente en “Evolucion del grado
45 | alumnado con https://sistemadeinformacion.uca.es . -, , . 3 ”
L L. satisfaccién segun grupos de interés: alumnado y PDI”. El dato es
las practicas . , " . . . "
referido al item "Desarrollo de las practicas curriculares del titulo
externas.
En su caso, Consultar Informes de resultados de satisfaccion de grupos de
satisfaccion del interés con el titulo, mas concretamente en “Evolucion del grado

46 | alumnado con https://sistemadeinformacion.uca.es satisfaccién segun grupos de interés: alumnado y PDI”. El dato es
los programas de referido al item "Desarrollo de los programas de movilidad del
movilidad. alumnado que se ofertan en la titulacion"

Satisfaccién de
los estudiantes
con los servicios En masteres no existe PROA. Como dato orientativo se puede
de informaciony consultar Informes de resultados de satisfaccion de grupos de
los recursos de . . ) interés con el titulo, mas concretamente en “Evolucidon del grado

47 ) iy https://sistemadeinformacion.uca.es . - . - ) ”
orientacion satisfaccién segun grupos de interés: alumnado y PDI”. El dato es
académico referido al item: "Programas de apoyo y orientacion al alumnado
profesional (PROA)"
relacionados con
el titulo.

Satisfaccién del . L

Consultar Informes de resultados de satisfaccion de grupos de
alumnado con la . , , . “ L,
. interés con el titulo, mas concretamente en “Evolucion del grado
infraestructura, . . . . . . . . »

48 o5 recursos v los https://sistemadeinformacion.uca.es satisfaccidon segun grupos de interés: alumnado y PDI”. El dato es

. 4 referido a "Aspectos en torno a recursos materiales y de
servicios del . . o PR
titulo infraestructuras puestos a disposicion del titulo

49. Evolucion de los indicadores de demanda:

49.1

Relacion
oferta/demanda

http://gestordocsgic.uca.es/

Consultar RSGC-P02-03: Informe de indicadores y RSGC-P02-04:
Informe de acceso a los titulos de la UCA y analisis del perfil de
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en las plazas de
nuevo ingreso.

ingreso

Estudiantes de
nuevo ingreso

Consultar el item “Nuevo Ingreso” en “Datos académicos” y a

49.2 oF CUrso https://sistemadeinformacion.uca.es continuacion el item “Estudios de Master” en “Datos de nuevo
P . ingreso por centros”
académico.
Numero de Consultar el item “Egresos” en “Datos académicos” y a continuacién

49.3

egresados por
curso académico.

https://sistemadeinformacion.uca.es

el item “Estudios de Master” en “Egresados por centros, titulacion y
ramas”

50. Evolucidn de los indicadores de resultados académicos:

50.1 Tasa_de_ https://sistemadeinformacion.uca.es ISGC-P04-05
rendimiento.

50.2 Tasa de https://sistemadeinformacion.uca.es ISGC-P04-08
abandono.

50.3 Tasa de., https://sistemadeinformacion.uca.es ISGC-P04-09
graduacion.

50.4 Ta.s§1 de. https://sistemadeinformacion.uca.es ISGC-P04-10
eficiencia.

51

Los indicadores
que la titulacion
contemple en su
SGC ya utilizados
enel
seguimiento.

http://gestordocsgic.uca.es/

En el gestor documental del SGC se encuentran cargados todos los
resultados de los indicadores

52

Indicadores
sobre la tasa de
ocupaciény
adecuacion de la
insercion laboral
de los egresados.

No procede

Falta de datos

53

Informe sobre la
sostenibilidad
del titulo
teniendo en
cuenta el perfil
de formacién de
la titulacion y los
recursos
disponibles.

https://colabora.uca.es/share/page/

Espacio colabora carpeta 3. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
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