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H DATOS DE IDENTIFICACION DEL TITULO H

Id del ministerio 2501745

Denominacion de la Titulacion: Grado en Historia
Centros/Sedes en las que se imparte: Facultad de Filosofia y Letras
Curso académico de implantacion 2010-2011

Tipo de Enseilanza: Presencial

Convocatoria de seguimiento DEVA: 2018

I). INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE (IPD): WEB

Web del titulo: http://www.uca.es/filosofiayletras/estudios/grados/historia |

| 1) APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE LA CALIDAD |

Andlisis y Valoracion:

El SGC v1.0, comun para todos los titulos oficiales de Grado y Mdster de la UCA, fue aprobado en el Consejo de Gobierno de fecha
21 de noviembre de 2012, implementandose en los distintos titulos oficiales a lo largo del curso 2012-13. Este ha sido revisado y
actualizado durante el curso 2013-14 (SGC v1.1), y se aprobd en Consejo de Gobierno de 16 de diciembre de 2014, con el objeto
de garantizar la recogida y analisis continuo de la informacion y los resultados mas relevantes, especialmente los relacionados con
los resultados de aprendizaje, la satisfaccion de los distintos grupos de interés y las diferentes tasas.

La ultima revisidn del sistema ha sido la aprobada por Consejo de Gobierno con fecha de 18/12/2017, que ha dado lugar a la
version SGC v2.0, ante la necesidad de adaptacién al proceso de Acreditacidn Institucional de los Centros.

La implantaciéon del SGC esta permitiendo una revisién anual con el propdsito de detectar problemas y propuestas de mejora en
los titulos.

La Junta de Centro de la Faculta de Filosofia y Letras de 15/06/2016 aprobd la nueva composicion de la Comisién de Garantia de
Calidad del Centro (CGCC), y las distintas subcomisiones de seguimiento de las recomendaciones a los informes de renovacién de
la acreditacién de los grados fueron aprobadas en reunién de la CGCC de 07/04/2017. La CGCC, considerando las necesidades y
expectativas de los grupos de interés, todos ellos representados en dicha comision. Esta se ha convertido en una herramienta Util
para acometer el seguimiento de los distintos titulos oficiales del Centro, corrigiendo las deficiencias detectadas y proponiendo
las acciones preventivas y de mejora necesarias.

La composicién de la CGC, donde estdn representados todos los estamentos universitarios vinculados con el titulo, ha cambiado
levemente, a raiz de la entrada de un nuevo equipo decanal en mayo de 2017, produciéndose tres sustituciones en dicho equipo,
cuatro en las coordinaciones de los grados y una del Administrador del Campus, asi como la renovacién pertinente de los
representantes de los estudiantes que cursan los titulos que se imparten en la Facultad.

Toda la informacion relativa al funcionamiento del actual SGIC puede consultarse en la web de la Facultad de Filosofia y Letras
(http://filosofia.uca.es/sistema-de-garantia-de-calidad/)

La CGCC se ha reunido en un total de once ocasiones a lo largo del curso 2016-17, con una periodicidad mensual, encaminando
sus debates hacia la toma de decisiones, la mejora de los procedimientos y de los resultados de los titulos del Centro, y generando
los diferentes registros demandados por el Gestor Documental implementado por la Universidad de Cadiz. Otro aspecto tratado
en esta comisidn es la aprobacidn del Programa de Orientacion y Apoyo (PROA) del Centro (en reunién de la CGCC de 19/09/2017).
El contar con estos programas ha sido muy positivo para el Grado en Historia, pues su objetivo es que el alumnado se familiarice
con el centro y su personal, ademas de con los alumnos de cursos superiores. En general, la CGCC ha cuidado todo lo relativo a la
informacién publica, el desarrollo de la ensefanza, la movilidad y las relaciones internacionales, las prdacticas curriculares
(http://filosofia.uca.es/practicas-de-empresa-estudiantes-de-grado/), el fomento de la investigacion entre los estudiantes, los
recursos materiales y servicios, el andlisis de los datos de satisfaccién de los grupos de interés y la difusidn, entre estos grupos,
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del SGC. Para el Grado en Historia son de especial relevancia los aspectos relacionados con la movilidad internacional y con las
practicas curriculares.

Los debates y los acuerdos tomados en la CGCC han contribuido al correcto desarrollo del Grado en Historia en los siguientes
aspectos:

-Asignacién del alumnado a los respectivos tutores y empresas donde van a realizar las practicas curriculares (Acta
extraordinaria_CGC 31 enero 2017).

- Creacion de las subcomisiones de seguimiento atiende a las recomendaciones de la DEVA para el seguimiento de los titulos del
centro. Aprobacion, si procede, de las subcomisiones de seguimiento de las recomendaciones a los informes de renovacion de la
acreditacion de los grados del centro. Acta de la sesion ordinaria de la CGC 7 de abril de 2017

- Aprobacion, si procede, de FSGC-P02-04: Informe de acceso a los titulos de la UCA y analisis del perfil de ingreso, de todos los
titulos del Centro. Acta de la sesion ordinaria de la CGC 26 de Julio

- Aprobacion, de los informes RSGC-P06-01: objetivos anuales, propuestas de seguimiento y criterios de seleccién del centro
relacionados con la movilidad de los estudiantes. curso 2016/2017. Acta de la sesion extraordinaria de la CGC 26 de Julio

- Informa sobre algunas novedades legislativas tales como Decreto de la Junta de Andalucia en el que las Matriculas de Honor se
convierten en Aprobados de Honor, asi los alumnos solamente pagaran las tasas de aquellas asignaturas que no superen.
-Comunica las novedades en el Reglamento de Evaluacién del Alumnado con respecto al procedimiento de derecho a evaluaciéon
global si el alumno no supera o incumple su la evaluacién continua con las actividades recogidas en la ficha 1B de la asignatura.
Acta de la sesidn extraordinaria de la CGC 26 de Julio

Aprobacion del FSGC-P03-01: Informe de resultados, evaluacion y mejora del Programa de Orientacion y Apoyo al estudiante, de
todos los Grados del Centro. Acta de la sesidn extraordinaria de la CGC 19 de septiembre de 2017

| 111) PROCESO DE IMPLANTACION |

COMPARATIVAS CENTRO/UCA

PRINCIPALES - @ or CENTRO UNIVERSIDAD

INDICADORES: o 11- 12- 13- | 14- | 15- 16- | 11- 12- | 13- 14- 15 11- 12- 13- 14- 15- 16
12 13 14 15 | 16 17 12 13 | 14 15 16 12 13 14 15 16 17

Objetivo TiTULO

Satisfaccion de los
estudiantes con el
procedimiento
llevado a ca'ﬂ?o para 3 2,95 3,02 2,87
la  eleccion vy
realizaciéon de los
TFG/TFM.

Satisfaccion del
profesorado con el
procedimiento
llevado a cabo para
la  eleccion vy
realizacion de los
TFG/TEM.

Andlisis y Valoracion:

El desarrollo del plan de estudios se ha venido realizando conforme a lo establecido en la memoria verificada. Se ha estimado
como coherente, sin incidencias significativas y con un alto grado de compromiso por parte del profesorado, que han permitido
una correcta adquisicion de las competencias del alumnado. Las modificaciones realizadas durante la implantacién del titulo,
necesarias dentro del proceso de adaptacién y perfeccionamiento de los mecanismos de funcionamiento, recibieron el
correspondiente informe favorable por parte de la DEVA

Los programas docentes de las asignaturas (Ficha 1B), tras su revision anual, incluyen las competencias, contenidos, metodologia
de ensefianza, actividades previstas, sistema de evaluacion y bibliografia (http://asignaturas.uca.es/asig/). Asi mismo, se han
implantado todos los procedimientos relacionados con las asignaturas TFG (normativa, guias, cronograma, comisiones
evaluadoras...)(http://bit.ly/2E6RKAH) y las practicas curriculares (http://bit.ly/2nSBX8h).
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La asignacion de los TFG al profesorado viene regulada por el Reglamento marco UCA/CG07/2012 (http://bit.ly/2FZNalLA), el
Reglamento marco UCA/CG07/2014 (http://bit.ly/2FYKQOT) y los arts. 2 a 4 del Reglamento especifico de la Facultad de Filosofia
y Letras (http://bit.ly/2EuclDv), para la organizacion, realizacion y evaluaciéon de TFG. El tutor académico es designado por la

Comision de los TFG de entre los profesores pertenecientes a los departamentos con docencia en el plan de estudio del titulo,
atendiendo, en la medida de lo posible, a las preferencias expresadas por el profesor que solicite el ejercicio de la tutela y en su
caso a las del alumno que asi lo solicite con refrendo del tutor.

Hay que indicar que el grado de satisfaccién de los estudiantes y del PDI con el procedimiento llevado a cabo para la eleccién y
realizacién de los TFG se encuentran por debajo de los datos ofrecidos por el centro, pero no con la universidad. Al ser el primer
curso donde hemos tenido acceso a este indicador, serd necesario realizar un seguimiento del mismo para comprender su
evolucién, sin embargo, quedemos resaltar dentro de este grado, que existe un elevado niumero de alumnos que solicitan temas
libres a los ofertados y que son bien acogidos por los profesores tutores.

Puntos Fuertes y logros:

Consideramos muy positivo como signo de interés por parte de los alumnos que ellos mismos seleccionen a sus tutores y propongan temas
de realizacién del TFG, dentro de las lineas de investigacion ofertadas por los profesores.

Autoinforme

Puntos débiles Propuestas de mejora
del curso:

Propuesta de mejora 1:

Tendremos que recabar informacion cualitativa sobre las
causas del descontento de alumnos para obtener una mejor
valoracién en este item.

Se estudiard en la Subcomision para la mejora del titulo los
Baja satisfaccion del alumnado con el procedimiento | mecanismos para obtener la informacion y a partir de ella
llevado a cabo para la eleccion y realizacion de los TFG. | tomar las medidas oportunas para su resolucion

Propuesta de mejora 2:

Creacion de un curso especifico en el campus virtual donde el
alumnado tendrd acceso a toda la informacion relacionada con
el TFG y desde donde se gestionard todo el proceso.

2016/17

Tendremos que recabar informacion cualitativa sobre cudles
Relativamente baja satisfaccion del profesorado con el | son los motivos del descontento del PDI con el propdsito de
procedimiento llevado a cabo para la eleccion y | mejorar la valoracion en este item.

realizacion de los TFG Se estudiard en la Subcomision para la mejora del titulo los
mecanismos para obtener la informacion y a partir de ella
tomar las medidas oportunas para su resolucion

2016/17

| IV) PROFESORADO H

El profesorado que imparte docencia en el Grado en Historia es suficiente y presenta una alta cualificacidn, con amplia experiencia
docente e investigadora y con un perfil idoneo para las materias que imparte. La estabilidad del personal académico, unido a la
alta proporcion de doctores y al reconocimiento docente del profesorado, permite la imparticion del titulo con las maximas
garantias (http://bit.ly/24Xhimp).

Antes del inicio del curso académico, el Vicerrectorado competente en materia de ordenacidon académica determina la capacidad

inicial y final de cada una de las areas de conocimiento, y garantiza que cada una de las areas y departamentos cuenten con el
personal suficiente para cubrir la totalidad de la docencia asignada, estimando las necesidades de plantilla para el curso académico
siguiente. El procedimiento a seguir tras determinar las necesidades de plantilla, o atender necesidades sobrevenidas, viene
dispuesto en la instruccidn anual, emitida por este Vicerrectorado (http://go0.gl/IUzDi9), para elaborar y coordinar los Planes de

Ordenacion Docente de Centros y Departamentos, cada curso académico. Con caracter general, para el estudio y solucién de
necesidades sobrevenidas, los Departamentos hacen uso del Centro de Atencién al Usuario (CAU) del Area de Personal (http://cau-

personal.uca.es/).
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En el marco del proceso de planificacién estratégica de las plantillas de PDI, la Universidad de Cadiz ha disefiado un sistema
especifico de informacidn para el analisis constante de la evolucién del profesorado de las distintas areas de conocimiento. Este
sistema ha permitido disefiar un programa de estructuracién de las dreas de conocimiento, mediante la reduccién del volumen
de profesorado interino y su sustitucién por profesorado ayudante doctor, con posibilidades de estabilizacion y promocién en
virtud de lo dispuesto en el Convenio Colectivo del PDI de las Universidades Publicas Andaluzas. El sistema permite igualmente
anticipar el efecto de factores como la prevision de jubilaciones en las areas, para anticipar las acciones correctoras necesarias y
evitar la descapitalizacion de las areas de conocimiento implicadas en la docencia de los grados.

Las practicas se regulan por el Reglamento UCA/CG08/2012 de practicas externas (http://bit.ly/2nVIwI8) y el Reglamento interno
de Practicas Curriculares (http://bit.ly/2E9G3{5) donde se establecen las responsabilidades, funciones y procedimientos de gestién

de las practicas externas.

Finalmente, para asegurar el correcto desarrollo del Plan de Estudios, la coordinacidon docente (horizontal y vertical) entre el
profesorado que imparte docencia en el Grado en Historia se garantiza con la Coordinadora del Grado, la coordinadora de
Practicas, la Comisidon de TFG y la Comisidn de Garantia de Calidad. A todo ello se ha unido durante el curso 2016-17, la
Subcomision para la mejora del titulo, donde se encuentran representados todos los grupos de interés (alumnado, egresados, PDI
PAS vy los directores de Departamentos con responsabilidad docente en el Grado) ha estado trabajando para dar respuesta y
plantear soluciones a las sugerencias dada por la DEVA. Sus buenos resultados llevan a convertirla en una Comision académica
permanente del titulo para el préximo curso 2017-2018.

TiTULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA
PRINCIPALE CENTRO UNIVERSIDAD
S

INDICADOR . 14- 13- 14-
ES: 15 14 15

ISGC-P09-02:
Participacion
del 45 | 39, | 50 20% 47,7 | 51, | 47,8 42 | 52,40 | 36,30 | 48,1 | 48,4 | 47,8 | 41,4 | 344 | 482 | 46,7 | 48,66 | 48,50
profesorado % 1% % 3% 2% % % % % 9% 5% 5% 0% 0% 0% 8% % %
en acciones
formativas

ISGC-P09-03:
Participacion
del
profesorado »s 39, 56 | 222 4,55 13, 10,8 20,
en Proyectos % 10 % 0% % 95 7% 50 | 8,40%
de % % %
innovacion y
mejora
docente

31,20 26,5 | 22,3 | 30,6 | 42,1 | 23,4 | 389 | 283 32,01 | 30,90
% 1% 6% 7% 0% 0% 0% 8% % %

ISGC-P09-04:
Asignaturas
implicadasen | 10 6,7 | 21,7 | 4,55 13, 12, 1, 18, 10, 42, 36, 35, 18,

10,8 10,8 19,90 33,5 15,3
5% 64 ! 90 ! ! 99 82 66 30 30 70 36 ! !
% 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0 0,
.Proyect?’s de 0% 0% % % 7% % 0% % % % % % % % % 1% 0%
innovacion

docente

ISGC-P09-05:
Grado de
satisfaccion
global de los 4 4,1 41 | 41| 43 | 41| 41 4,1 41 | 41 | 4,2 4 4 4 4 4,1 4,1
estudiantes
conla

docencia

ISGC-P09-06:

24, | 22, 24, 21, 21, 24, 19, 16,

Porcentaje de
Profesorado 25 a0 | 73 23,2 | 26,0 0 22,7 B B 15,30 08 74 54 10 7 16,7 17,6

i o, 9 0 9 9 o, 9
::;It:‘t:;z con % % % 6% 9% % 3% % % % % % % 9% 5%

Docentia
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(evaluacion
positiva)

P08
Satisfaccion
del
profesorado
conla 3 3
“Coordinacio
n entre los
profesores
del titulo”.

3,0 2,5

2,70 | 3,00 3,37

P08
Satisfaccion
del alumnado
conla 2,6 2,7
“Coordinacié 5 2,59 2,41
n entre los
profesores
del titulo”.

2,58

Andlisis y Valoracion:

La evolucién del personal académico que ha impartido el grado desde su implantacion refleja que el numero de doctores
implicados en la titulacion es muy alto (87 %) y con mas del 71 % de PDI funcionario, y que relinen una experiencia docente e
investigadora amplia como se refleja en el nimero total de quinquenios (162) y de sexenios (94) para el curso 2016-17. Esto indica
una potencialidad media, es decir, porcentaje de sexenios obtenidos sobre los posibles desde la funcionarializacién, del 98,88 %.
La universidad pone a disposicidn del profesorado una amplia oferta de acciones formativas y programas de innovacion docente
con los que evolucionar en su perfil profesional, manteniéndose en unos porcentajes elevados los profesores que participan en
las mismas (47,80%), acorde con los datos ofrecidos por el centro (47,85%) y la universidad (48,50%). Como se aprecia en la tabla
anterior, el esfuerzo de adaptacidn y renovacion pedagdgica realizado por el profesorado implicado en la docencia del Grado en
Historia se ha visto recompensado si atendemos al grado de satisfacciéon global de los estudiantes con la docencia (4,3),
encontrandose por encima de los datos ofrecidos por el centro (4,2) y por la universidad (4,1).

La satisfaccion con la coordinacidn entre los profesores del titulo ha mejorado en el profesorado desde la implantacién del titulo
(3,37), gracias a los esfuerzos realizados desde la coordinacion, pero ha empeorado levemente respecto al alumnado (2,58). Valor
que no ha superado el 3, desde la implantacion de Grado.

En la convocatoria DOCENTIA-UCA, donde la participacién del profesorado hasta el momento es voluntaria, se puede observar
como los resultados son bastante satisfactorios ya que todos los profesores del grado evaluados han obtenido una calificacion
favorable, destacando que un 41,55% en la convocatoria 2016/17 han obtenido la mencion de excelencia docente. Estos datos
reflejan la destacada calidad docente de los profesores del Grado en Historia.

Puntos Fuertes y logros:

e Destacada calidad investigadora y docente de los profesores del Grado en Historia.

e El grado de satisfaccion de los estudiantes con la docencia continta siendo muy satisfactorio (4,3).
e Gran facultad y disposicidn del profesorado para tutorizar y evaluar los TFG (exceso de oferta).

Autoinforme
del curso:

Puntos débiles Propuestas de mejora

Propuesta de mejora 1: Creacidn de la Comision académica del
titulo.

Propuesta de mejora 2: Coordinacion de contenidos entre
asignaturas que guardan afinidad temdtica (historiografia l y Il,
impartida por tres profesores de Areas de conocimiento
diversas).

Baja satisfaccion del alumnado y el profesorado con la
2016/17 “Coordinacion entre los profesores del titulo”.

| V) INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS H
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La Facultad de Filosofia y Letras, en coordinacidn con los drganos centrales de la Universidad de Cadiz, ha realizado un esfuerzo
importante para adecuar sus infraestructuras a las nuevas necesidades docentes emanadas del Espacio Europeo de Educacién
Superior, adaptandolas a las diversas metodologias de ensefianza-aprendizaje, desde el método expositivo cldsico a la totalidad
del grupo (las tradicionales clases expositivas) hasta las clases practicas en grupos mas reducidos. Este esfuerzo ha permitido que
todas las aulas cuenten con un equipamiento multimedia (38 aulas con ordenador, amplificador de sonido, micréfonos, entradas
para puerto USB y VGA, pantalla movible y caifidon de video), el cambio progresivo del mobiliario fijo de las aulas por mobiliario
movil (26 aulas) y la adecuacién de otros espacios para uso docente y académico. Tanto el Salén de Grados como las Salas de
Juntas cuentan con sistema multimedia compuesto por ordenador personal con conexién a Internet y salida al sistema de
proyeccion fijo, sistema de sonido con amplificador y micréfono inaldmbrico y pantalla de proyeccion. Tres de estos espacios, el
Aula Magna, el Salén de Grados y la Sala de Juntas 4 estdn acondicionados técnicamente para realizar videoconferencias, con
camaras, monitor de television y micréfonos de ambiente especificos para este tipo de eventos. Igualmente, también contamos
con espacios dedicados a la docencia diferentes a las aulas tradicionales, donde podemos destacar: tres laboratorios de idiomas,
laboratorio de arqueologia-prehistoria, laboratorio de lingiistica, laboratorio de geografia y una mediateca. Por todo ello
consideramos que la infraestructura disponible es adecuada para el normal funcionamiento del titulo.

En relacién a los recursos y servicios cabria destacar: la Biblioteca de Humanidades (http://bibliohumanidades.uca.es/); el Campus

virtual (https://campusvirtual.uca.es/); Buzén de atencion al usuario (BAU) (https://buzon.uca.es/cau/index.do); el Centro de

atencién al usuario (CAU)( https://cau.uca.es/cau/indiceGlobal.do); el Sistema Informatico de Reserva de Recursos (SIRE)

(https://sire.uca.es/sire/index.do); Orientacién preuniversitaria (http://webacceso.uca.es/); Orientacién universitaria

(http://filosofia.uca.es/plan-de-accion-tutorial/); Orientacion profesional (http://vrteit.uca.es/empleo/), Delegacion de alumnos,

Servicio de copisteria y Servicio de cafeteria/comedor. Finalmente, tan solo indicar que la Facultad de Filosofia y Letras cuenta con
Personal de Administracion y Servicios (PAS) con dedicacidn exclusiva, cuyas funciones son las tareas administrativas y de gestién
de las infraestructuras que se derivan de la actividad académica y que son imprescindibles para el correcto desarrollo de la labor
docente a disposicion del Grado en historia aunque tendiendo a la estructura organizativa de la Universidad de Cadiz y con el fin
de optimizar los recursos humanos de caracter administrativo, el personal de Administracidn y Servicios no se adscribe a ninguin
titulo en concreto, sino que estan a disposicién de diferentes titulos que se imparten en un Centro, o bien en un Campus
Universitario.

- COMPARATIVAS CENTRO/UCA
Objetivo TITULO /
indicador CENTRO UNIVERSIDAD
INDICADORES: * 14-15 15-16 14-15 15- 16-17 15-16 | 16-17

12-13 13-14 12-13  13-14 16 12-13 13-14

PRINCIPALES

ISGC-P10-02:
Satisfaccion de
los estudiantes
con los recursos 3,5 3,15 3,18 3,38 3,31 3,2 3,36 3,35 3,44 3,47 3,41 3,19 3,2 3,37 3,35 3,38
materiales e
infraestructuras
del titulo.
ISGC-P10-03:
Satisfaccion del
profesorado
con los recursos 3,5 3,35 3,22 3,61 3,58 3,88 3,39 3,32 3,54 3,63 3,94 3,6 3,62 3,75 3,73 4
materiales e
infraestructuras
del titulo.
ISGC-P10-04:
Porcentaje de
asignaturas del
titulo con
actividad
dentro del
Campus

80% 80,6% | 84,8% | 81,8% | 97,5% | 78,57% | 67,3% | 77,6% | 74,34% | 94% | 70,29% | 81,9% | 83,6% | 94% | 77,58% | 82,7%

Satisfaccion del
alumnado con
los Programas y
actividades de
apoyoy
orientacion

3 2,92
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académica del
alumnado.

Satisfaccion del
alumnado con
los Programas y
actividades de 3 2,54
orientacion
profesional.

Andlisis y Valoracion:

La satisfaccion de los estudiantes con los recursos materiales e infraestructuras del titulo es aceptable (3,2), con unos datos por
debajo de los ofrecidos por el centro (3,41) y la universidad (3,38), valores ademas que han ido decreciendo desde la implantacion
del titulo. Los valores aportados por el profesorado son mas elevados (3,88) acercandose a los ofrecidos por el centro y la
universidad.

Respecto al porcentaje de asignaturas con actividad dentro del campus virtual, aunque continta teniendo un alto nivel de
utilizacion como herramienta docente por parte del profesorado (78,5%), pero se observa un decrecimiento significativo con
respecto al curso anterior (alcanzandose un 97,5%).

Sobre el grado de satisfaccién del alumnado con los Programas y actividades de apoyo y orientaciéon académica del alumnado, el
dato que se ofrece no es muy positivo (2,92) pero es uno de los mas altos del centro. Este mal dato, que es general para los titulos
del centro y la universidad, ha sido debatido en varias ocasiones en el seno de la Comisién de Garantia de Calidad de la Facultad
de Filosofia y Letras donde se han planteado distintas propuestas de mejora que no han culminado con la mejora de este indicador.
Actualmente, desde la propia universidad se estan creando grupos de trabajo de profesores interesados en los temas de tutorias
y mentorias, con la idea de participar en el programa de “Acompafiamiento y Sello de Calidad en las Mentorias”. Sin duda, un
escenario adecuado para reflexionar sobre la mejora de este tipo de programas.

Respecto al grado de Satisfaccion del alumnado con los Programas y actividades de orientacidon profesional es incluso menos
satisfactorio (2,54). El Vicerrectorado de Transferencia e Innovacion Tecnoldgica a través de la Unidad de Practicas en Empresa y
Empleo organiza todos los afios el Plan integral de formacion para el empleo (PIFE) (http://bit.ly/2zSaxXw) con la finalidad de

mejorar la empleabilidad de los alumnos matriculados en la Universidad de Cadiz, peo no depara los resultados esperados.

Puntos Fuertes y logros:

e Los recursos materiales disponibles son suficientes y adecuados al niumero de estudiantes y a las caracteristicas del titulo.

e Buen funcionamiento de la infraestructura del centro en sus diversos aspectos (biblioteca, accedo a internet, bar-restaurante, etc.)
e Alto Porcentaje de asignaturas del titulo con actividad dentro del Campus Virtual.

Autoinforme

Puntos débiles Propuestas de mejora
del curso:

Propuesta de mejora 1: Creacion desde la propia universidad de
grupos de trabajo de profesores interesados en los temas de
tutorias y mentorias, con la idea de participar en el programa
de Acompariamiento y Sello de Calidad en las Mentorias.
Relativa Baja satisfaccion del alumnado con los | Propuesta de mejora 1: Organizacion de mesas redondas
2016/17 Programas y actividades de orientacion profesional | especificas para el dmbito de las Humanidades relacionadas

(2,54 sobre 5). con la orientacidén profesional.

Relativa baja satisfaccion del alumnado con los
2016/17 Programas y actividades de apoyo y orientacion
académica del alumnado (2,95 sobre 5).
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| VI) INDICADORES Y RESULTADOS. |

| VI.1) ORIENTACION PREUNIVERSITARIA Y PERFIL DE INGRESO. |

PRINCIP TiTULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA

ALES CENTRO UNIVERSIDAD

INDICA 13- 11‘; 13- 11‘; 11':’5 1167 ST SERET 11‘;
DORES: 14 14 12 14

ISGC-
P02-01:
Tasa de
adecuaci 88%
o6ndela
titulacion

82, 89,4 89,7 86,1 92,0 87,1 | 69,6 659 | 749 73,2 78,0 | 70,8 | 65, | 66,2 67,7 72,2 69,9 64,8
43% 7% 4% 1% 0% 8% 3% 0% 0% 4% 8% 9% 7% % 0% 7% 0% 6%

ISGC-
P02-02:
Tasa de 102% 98, 101, 104 101 100 104 96,7 84,9 80,4 80,2 70,1 73,0 97, 97,0 97,8 109, 90,7 93,2
ocupacio 67% 33% % % % % 1% 0% 0% 1% 1% 5% 4% % 0% 11% 0% 3%
n del
titulo.
ISGC-
P02-03:
Tasa de
preferenc | 125% | 88%
iadela
titulacion

120 113, 115, 150, 136, 84,0 101, | 89,3 102, 86,1 | 86,5 | 95, 173, 156, 167, 139, 144,
% 33% 87% 70% 00% 5% 50% 0% 12% 1% 3% 5% 1% 20% 64% 44% 25%

ISGC-
P02-04:
Tasa de
réin::rm 23 25,6 23,8 23,7 : R : 28,4 25,2 25,0 . : } 30,8 25,3 25,1
, 8% 3% 6% 5% 0% 0% 6% 9% 1%
titulo o

tasa de
nuevo
ingreso.
ISGC-P02
: Oferta 75 75 75 75 75 75 75 395 470 475 475 475 475 4753 5248 5298 4808 4978 4710
de plazas
ISGC-P02
:Matricul
ados de 75 71 76 76 76 75 78 402 414 | 402 381 341 | 347 | 462 | 5016 | 4872 | 5257 | 4375 | 4391
nuevo
ingreso

Andlisis y Valoracion:

El perfil de ingreso de los alumnos matriculados en el primer curso del Grado Historia es el adecuado. La mayor parte del alumnado
tiene vocacidon y motivacion por los estudios de Historia, ademas un alto porcentaje proviene de la rama de Humanidades y
Ciencias Sociales, seguida pero ya muy de lejos, de las ramas de Arte, y la de Ciencia y Tecnologia.

La tasa de adecuacién supera en mucho a las obtenidas en el centro y en el conjunto de la universidad, al igual que los porcentajes
de preferencia de la titulacion que alcanza un 136%. Igualmente, muy favorable es la reducida tasa (23,76%) de renovacion o tasa
de nuevo ingreso que es mas baja que las obtenidas para el centro y la universidad en su conjunto.

Puntos Fuertes y logros:
- Laalta adecuacion del perfil de ingreso en la titulacion.
- Laalta tasa de ocupacion (104%)
- Preferencia de la titulacion (136,00%).
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Autoinforme

Puntos débiles Propuestas de mejora

del curso:
No se observan No son necesarias

| VI.2) PLANIFICACION, DESARROLLO Y MEDICION DE LOS RESULTADOS DE LAS ENSENANZAS. |

COMPARATIVAS CENTRO/UCA

TiTULO CENTRO UNIVERSIDAD

PRINCIPALES

INDICADORE
S: 13-14 14-15 15-16 16-17 15-16 16-17 11-12 13-14 14-15

1SGC-P04-
02:

Satisfaccion

global de los

estudiantes 4 4 4 3,9 3,9 3,9 3,9 4,1 4,1 4 4,1 4,1 4,1 3,9 3,9 3,9 3,9 4 4,1
con la

planificacion

dela

ensefianza

1SGC-P04-

03:

Satisfaccion

global de los 43

estudiantes | 4,5 3,9 4,4 4,3 4,5 4,6 4,5 4,3 4,30 4,30 0 4,3 4,4 4,1 4,2 4,2 4,2 4,2 4,3
con el

desarrollo

dela

docencia.

1SGC-P04-

04:

Satisfaccion

global del

profesorado 30

con la 3,5 2,37 2,64 3,42 3,8 2,84 3 3,33 3,12 3,23 3,40
organizacio

nyel

desarrollo

dela

docencia

1SGC-P04- 0 0 0 9 9 77,

05: Tasa de ?%? 76,8% B3,9% | 83T | B2TH | TOB% | TBIK ey, 79,5% 800/;4 76 | 80,2% 79%23 70,6% | 758% | 76,1% | 77,1% | 770% 75:2)83
rendimiento %

1SGC-P04- 90 0 0 0 o 0 o 87,

Ob:Tasade | g2 | ¢ | PO | 897 | 6% 86T | 817 85/'6 88% 807/'3 13 Si}ﬁe 880}59 81,1% | 83,9% | 84,4% | 858% 8‘1}76

éxito %% 3 3 % 3 3 3

'Tsa‘zg':;”"m 88 | 87.6% | 927% | 934% | 92,4% 88;3 89.1% | oo | 905 | 921 ii’ 90,4 | 89,4 | 87,1 | 903 | 90,1 | 89,9 | 89,7 | 888

evaluacion % ! % % % 6% 4% 0% 0% 0% 0% 8% 7%

pocrosos L2 - - | 267% | 857% | 16% | 233% | | 368 22' 301 [ 302 | | 221 | 291 | 276 | 299 | 298

abandono % 0% % 0% 0% 0% 0% 9% 2% 0%
_P04-09: 28,00 | 34,29 | 14,67 | 20,50

A v o " " ) | 345 éz' 176 | 178 | | 413 | 273 | 195 | 189 | 211

graduacién % 2% % 0% 0% 0% 9% 9% 3% 0%
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-P04-10: 98,10 96,91 92,01 91,30 94
SoePIl 1o |- - . . " . ) C | 973 | 5| 938 | 902 | 947 | 964 | 945 | 929 | 908 | 947
Tasade % 0% | o | 0% | 0% | o% | 0% | 6% | 4% | o% | 0%

Como se puede comprobar en la tabla adjunta los alumnos poseen un buen nivel de satisfaccion con la planificacién de las
ensefianzas (3,9) aunque es mas bajo que los ofrecidos por el centro (4,1) y por la Universidad (4,1). Respecto a la Satisfaccion
global de los estudiantes con el desarrollo de la docencia (4,5) presenta valores por encima de los indicadores del Centro y de la
UCA. Estos datos son también elevados para los distintos aspectos de la practica docente: cumplimiento de las obligaciones
docentes y de la planificacién, metodologia, competencias del profesorado y sistemas de evaluacién.

Respecto a la tasa de Satisfaccion global del profesorado con la organizacién y el desarrollo de la docencia hay que destacar que
ha subido con respecto a los afios anteriores (3,8). Esta tasa era una de las cuestiones a las que se ha puesto un mayor esfuerzo
en mejorarla por parte de todos los grupos interesados, pues el descontento del profesorado venia dado por las dificultades de
adaptacion del nuevo Plan de estudios de los Grados y el bajo nivel de conocimiento de los estudiantes que acceden al grado. Esta
progresiva buena adaptacion del profesorado ha tenido como resultado que hayamos obtenido resultados por encima del centro
y de la universidad.

Respecto a la tasa de rendimiento (78,1%) aunque ha ido fluctuando a lo largo de los seis Gltimos con valores minimos de 76,8%
a 83,9%, es algo inferior a la obtenida por el centro (79,23%) y mas alta que la aportada por el conjunto de los titulos de la UCA
(75,83%). Hay que destacar que esta tasa es la mas alta de todos los Grados en Historia de la comunidad andaluza (universidades
de Huelva, Sevilla, Malaga, Cérdoba, Granada y Almeria). Las tasas de éxito es mas elevada que la anterior (87,7%) y tiene un
comportamiento similar al dato ofrecido por el centro y por la universidad. En la comparativa con otras universidades andaluzas
ocupa el segundo puesto después de Cordoba del total de las universidades que cuentan con este grado en esta comunidad.

La tasa de evaluacién es alta (89,1%), y aunque cuenta con algunas décimas menos que los valores ofrecidos por el centro, es mas
alta que los valores obtenidos en la UCA. Respecto a la comparativa con otras universidades andaluzas nuestro grado alcanza el
mayor porcentaje del conjunto de las universidades andaluzas

Otras tasas no son tan positivas. La tasa de abandono, aunque es baja con respecto a los valores proporcionados por el centro, y
el resto de las universidades andaluzas, nos preocupa la subida obtenida durante el curso 2016-17 (23,6%). Igualmente hay que
destacar la baja tasa de graduacion 20,50%, esta tasa es aln mas baja en el centro (17,8%) aunque es algo mas elevada en el
conjunto de los grados de la UCA.

La tasa de eficiencia (91,30%) aunque ha bajado, mantiene en los valores superiores a los Grados del centro, aunque
algo mas bajo que los de la universidad

Puntos Fuertes y logros:

e Alta puntuacioén en la Satisfaccion global de los estudiantes con el desarrollo de la docencia.
e  Mejora de la satisfaccidn global del profesorado con la organizacién y el desarrollo de la docencia
. Buena tasa de rendimiento, evaluacion y eficiencia

Autoinforme
del curso:

Puntos débiles Propuestas de mejora

1. Analizar las causas de esta baja tasa si responde a

razones de la obtencion del B1 para la adquisicion del

2016/17 Baja tasa de graduacion (23,6%) titulo académica. Se estudiard por la Comision
Académica para la mejora del titulo.
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| VI.3) GESTION Y CONTROL DE LAS PRACTICAS EXTERNAS H

TiTuLO COMPARATIVAS CENTRO/UCA

PRINCIPALES  Obietivo CENTRO UNIVERSIDAD
indicador 14- 15-

INDICADORES: * 11 13- 14-  15- - 14- 15- 16-

13-14 15 16 14 15 16 14 15 16 17

ISGC-P05-01:
Grado de
Satisfaccion
global de los
tutores 4,4 4,4 45
académicos con 4 - - - -

las practicas
externas
realizada por los
alumnos.

ISGC-P05-02:
Grado de
Satisfaccion
global de los
tutores de las
entidades

colaboradoras 4 44 4,7 - - - -
con el
desempeiio de
los estudiantes
en las practicas
externas.

ISGC-P05-03:
Grado de
Satisfaccion
global de los
estudiantes con
las practicas 4,5 4,5 4,6
externas para 6 7 7
afianzar los
conocimientos y
habilidades
adquiridos en el
titulo.
ISGC-P05-04:
Grado de
satisfaccion de
los estudiantes
conla
contribucion de 4,5 4,5
la formacién
recibida en el
titulo para
desarrollar la
practica externa.

ISGC-P05-05: Tasa
de rendimiento

de las practicas 93.9 10 95, | 93, | 10 9, | 94, | 93, 93 96, | 95, | 95, | 95, | 94, | 96,
externas o 90% %: 00 | 91,7% | 50 | 90 | 0,0 30 | 00 | 00 0%: 60 | 70 | 00 | 70 | 50 | 60
practicas clinicas % % % 0% % % % % % % % % %
(area de CCSS).
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Andlisis y Valoracion:

La Facultad de Filosofia y Letras cuenta con una coordinadora de practicas para todos los grados del centro, quién planifica y gestiona las practicas
externas curriculares que se configuran como actividades académicas integradas en el Plan de Estudios fundamental para que nuestro alumnado
se adapte a la realidad del mundo laboral (http://bit.ly/26615aA). La planificacion y el desarrollo de las practicas externas se realizaran conforme
a lo establecido en la normativa aplicable, tanto por la UCA como por la propia del centro, y a lo dispuesto en la memoria verificada del Grado
en Historia. Hay que destacar el buen funcionamiento de la plataforma telematica de la UCA https://practicas.uca.es/practicas.php
Igualmente, la coordinadora de practicas del centro, esta llevando a cabo una intensa de labor de preparacién de los alumnos con cursos donde
se les explica la gestion de las mismas y el funcionamiento de la plataforma. Igualmente, recientemente se le concedieron dos Actuaciones
Avaladas con la finalidad de llevar a cabo dos cursos de distinto nivel destinado a los potenciales tutores académicos del centro.

e Puntos Fuertes y logros:

e Alto grado de satisfaccion global de los tutores académicos con las practicas externas realizada por los alumnos (4,45 sobre 5).

e Alto grado de satisfaccion global de los tutores de las entidades colaboradoras con el desempefio de los estudiantes en las practicas
externas (4,49 sobre 5).

e  Alto grado de satisfaccion global de los estudiantes con las practicas externas para afianzar los conocimientos y habilidades
adquiridos en el titulo (4,56 sobre 5).

e  Alto grado de satisfaccion de los estudiantes con la contribucién de la formacidn recibida en el titulo para desarrollar la practica
externa (4,56 sobre 5).

e  Alta tasa de rendimiento de las practicas externas (100%).

Autoinforme
del curso:
2016/17 No se observan No procede.

Puntos débiles Propuestas de mejora

| VI.4) GESTION DE LA MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES ||

La Facultad de Filosofia y Letras desarrolla una intensa actividad de intercambio de estudiantes con otras universidades tanto
nacionales como extranjeras, consolidandose como el primer centro de internacionalizacidn de la UCA. La coordinaciony la gestidon
de la movilidad del centro se realiza a través del Vicedecano de Relaciones Internacionales (http://filosofia.uca.es/movilidad/),
quien desarrolla los objetivos relativos a la movilidad de los estudiantes entrantes y salientes, que quieren acogerse a alguno de
los programas de movilidad nacional o internacional, y que fueron aprobados por la Comisién de Garantia de Calidad, atendiendo
alos resultados del seguimiento de los objetivos establecidos en el curso anterior (P06-01). Para el buen desarrollo de la movilidad
del centro, el Vicedecano de Relaciones Internacionales mantiene una relacién estrecha con la Oficina de Relaciones
Internacionales (ORI) y con las tres Aulas Universitarias: EI Aula Universitaria Hispano-rusa, El Aula Universitaria del Estrecho y el
Aula Universitaria Iberoamericana.

COMPARATIVAS CENTRO/UCA

TiITULO
PRINCIPALES Tipo de CENTRO UNIVERSIDAD
INDICADORES:  movilidad 3. 18 13 14 15| 16 11 12 13 14 15
1“ 1-4 1-5 1-6 1-7 1-2 1-3 1-4 1-5 y
ISGC-POE-03: | internacio | gor | 1o | sage | 10 | 00 | 07 | 1 | 02 | 4 | 72 [ 59|33 | 46 | 03| 22| 25| 24 | 17 | 22
Tasa de nal b ’ 0% | 0% | % % 2% | 0% | 0% | % | 3% | % | 7% | 0% | 0% | %
movilidad de
estudiantes
sobre ) o . N " i ) 5 03 05|01 | ) 03 05|03 )
matriculados Nacional 0% 0% 0% 0% 0% s || oz | 55 ) 3% | 3%
en el titulo.
ISGC-P06-04: 19, | 26 29 s4, | 26, | 16, | 64
Estudiantes Internacio 25% 29,60 | 28,35 20’ 30’ 20, 60’ 44, 70‘ 24‘ 80‘ 50’ 18, | 10, | 50 | 43 | 39 | 89 | 38
0
extranjeros o nal % % % w | 3% | % 7% % " % o 6% | 7% | % | 8% | 0% | 0% | %
nacionales
matriculados
en el titulo, en
) 00 | 03 01|04 |02/ 10|02 0403|0207/ 05
o . 5 , , i % b } b g , \ , , , ,
e'ma’°°d:““ Nacional | 0,2% | 0% | 038% | o0 | o 0% 0% | 2% | 5% | 0% | % % | 7% | 9% | 0% | %
programa de
movilidad.
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ISGC-P06-05:

Tasa de Internacio o | 5450 . 61 [ 27 |73, | 2% | ao, | SV | 72| T3 T g7 | 37, | 4, | 87| 89| B8 | 5y
| 55% i 6% | o | 30| 1o gy | 40 |32 | e0 |80 | | Tl Dy oy

rendimiento na % % % | % | % | % % | % | %

de los

estudiantes

ici 80 o1, | 92, | 80 80, | 88, | 83
que participan 88,89 : ' : " | 16 64 ' . | 12

1 0, - ’ - - - 0, g ’ ’
en redes de Nacional 80% 00 0% | 67 | 00 | 00 | .o 0% | 92 | 60 | %0 | o

00 0y 0y 0 00 00 OD
movilidad % % % % % % %

(Entrantes).

ISGC-P06-05:
. 29 10 81 89 92 68 90, 92 65
Internacio ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ! ¢ ¢
Tasa de | 75% 75% 880'/24 - 40 | 0,0 70/5 ;5 4 | 42 | 30 | 80 202/ 3; 207/' 11 | 10 | 00 :;’;’
rendimiento na ° % % ° % % % % ° ° % % % °
de los

estudiantes
que participan
en redes de
movilidad
(Salientes).
ISGC-P06-06:
Grado de
satisfaccion de
los estud|'a.ntes Internacio 42 < 329 3,7 4,8 ) c ) 43 | 41 a1 4,8 ) ) 42 40 | 40 | 48 )
que participan | nal !

en redes de
movilidad
(Entrantes)
ISGC-P06-06:
Grado de
SatiSfaCCién de Internacio 3,6 3,7 4,3 4,4 4,0 4,2 4,5
los estudl'a.ntes nal 4,2 4 4 - 45 | 4,5 4 - 2 3 5 7 4,2 - 3,8 8 4 A 4,2
que participan

en redes de
movilidad

Andlisis y Valoracion:

La tasa de movilidad de los alumnos sobre los matriculados en el titulo es muy baja (1%). Sin embargo, si es alta la

Nacional -

matriculacién de extranjeros matriculados en el titulo, en el marco de un programa de movilidad (29,60%), sobre todo si los
comparamos con los valores del centro (18,6%) y con los de la universidad (3,8). La tasa de rendimiento de los alumnos

internacionales es aceptable (54,50%), aunque mas baja que en el resto de los grados del centro y de la UCA. Mas elevada es la
Tasa de rendimiento de los estudiantes salientes que participan en redes de movilidad (75%). Respecto al grado de satisfaccion
los alumnos internacionales entrantes han concedido la maxima calificacién (5), mientras que los salientes la valoraron con un
4,2.

Puntos Fuertes y logros:
- Buen porcentaje de estudiantes extranjeros o nacionales matriculados en el titulo, en el marco de un programa de movilidad
- Alto grado de satisfaccion de los alumnos entrantes y salientes que participan en redes de movilidad.

Autoinforme
del curso:

Puntos débiles Propuestas de mejora

Propuesta de mejora 1: difusién de los programas de movilidad
2016/17 -Baja tasa de movilidad. entre el alumnado.

Propuesta de mejora 2: Solicitud de cursos de idiomas (inglés)

especificos para los alumnos de la titulacion.
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| VI.5) ANALISIS DE LA INSERCION LABORAL Y SATISFACCION CON LA FORMACION RECIBIDA. H

TiITULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA

Objetivo CENTRO UNIVERSIDAD

PRINCIPALES INDICADORES: ** indicador

*

13

13-14 14-15 12-13 13-14 12-13 13-14 ‘ 14-15

ISGC-P07-01: indice de insercién
profesional. Primer Empleo.

ISGC-P07-03: indice de insercién profesional
(afio realizacion encuestas) en cualquier - - 25,81 | 66,67 30,78
sector profesional. (Tasa de ocupacién).
ISGC-P07-04: Tasa efectiva de insercion
profesional (afio realizacion encuestas) en
un sector profesional relacionado con los
estudios realizados. (Tasa de adecuacién).
ISGC-P07-05: Tasa de insercién temporal
(afio realizacion encuestas)en cualquier - - 87,5 100 65,84
sector profesional con un contrato temporal
ISGC-P07-06: Tasa de autoempleo (afio

40% 40 40 45,16 | 66,67 47,39

- - 75 50 80,75

L - 0 0 1,24
realizacidn encuestas).
ISGC-P07-08: Tasa de insercién con
movilidad geografica (afio realizacion 0 0 26,71
encuestas).
ISGC-P07-09: Grado de Satisfaccion de los . 316 316 326 38 336

egresados con los estudios realizados.

La escasez de informacidn no permite muchos comentarios. Sélo destacar que los valores obtenidos en el grado

De historia son mds bajos que los alcanzados por el centro y por la Universidad. El grado de satisfaccién con los estudios
realizados parece estar relacionado con la escasa insercién dado que esta titulacién ha sufrido la crisis econdmica mds
gue otras. Todavia no se ha pasado a las encuestas a las promociones 2014-15 y 2015-16, de ahi que no haya datos.

Puntos Fuertes y logros:
- No se observan

Autoinforme

Puntos débiles Propuestas de mejora
del curso:

2016/17 - 2016/17: No se observan. No procede-

| VI.6) EVALUACION DE LA SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES. |

COMPARATIVAS CENTRO/UCA

Objeti i
jetivo TiTuLo CENTRO** UNIVERSIDAD**

PRINCIPALES indicador

INDICADORES: * 12 13- 14- 15- 12- 13- 14- 15-
15 14 15

ISGC-P08-02: Grado de
satisfaccion global del 3,1 3,15 | 3,45 | 3,44 | 345 | 3,14 | 3,26 | 3,36 | 3,17 | 3,35 | 3,25 | 3,16 | 3,22 | 3,20 | 3,32 | 3,28
alumnado con el titulo.
ISGC-P08-03: Grado de
satisfaccion global del 3,5 2,73 | 3,00 | 307 | 307 | 358 | 305 | 3,00 | 302 | 325 | 364 | 3,16 | 3,31 | 3,35 | 3,53 | 3,82
PDI con el titulo.

ISGC-P08-04: Grado de
satisfaccion global del 3,5 3,52 - - - - 3,64 - - - - 3,45
PAS con el titulo.

Anidlisis y Valoracion:
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La satisfaccion general de los diversos grupos de interés en el titulo es positiva.

Puntos Fuertes y logros:

- Hay que destacar la subida en la valoracidn del titulo por parte del profesorado (ha pasado de 2,73 en el curso 2012-13 a 3,58 en el
curso 2016-17.

H VI.7) GESTION DE INCIDENCIAS, RECLAMACIONES, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES H

COMPARATIVAS CENTRO/UCA

Objeti TiTULO
jeno CENTRO | UNIVERSIDAD

PRINCIPALES indicador

14 15 14 15 12 | 13 14 15 16

INDICADORES: o 11- 12- ‘ 13- 14- 13-  14- | 15- 16- ‘ 11- ‘ 12- 13- 14- | 15-

12 13
ISGC-P11-01: N2 de
quejas o
reclamaciones 1% 0,90% | 2,00% | 2,35% | 1,76% | 0,86% | 0,90% | 1.4 | 0.7 | 1.3 | 1.7 | 13 | 09 | 1.3 | 1.1 | 1.1 | 29 | 1.7 | 2.9
recibidas respecto al
numero de usuarios.
ISGC-P11-02: N2 de
incidencias docentes
recibidas respecto al
numero de usuarios.
ISGC-P11-03: N2 de
sugerencias recibidas
respecto al nimero
de usuarios.
ISGC-P11-04: N2 de
felicitaciones
recibidas respecto al
numero de usuarios.
ISGC-P11-05:
Promedio de
satisfaccion del
usuario con las 3,2 - - 3,3 3,5 - - 4.8 - 35|33 (35|42 |17 (31|36 |35]|35]|41
respuestas/soluciones
recibidas a través de
BAU.
ISGC-P11-06: Tiempo
medio de respuesta a
las quejas, incidencias
docentes, sugerencias
y felicitaciones
recibidas.

Andlisis y Valoracion:

Las consultas, quejas y reclamaciones, comunicaciones de incidencias docentes, sugerencias y felicitaciones de los usuarios se

2,5% 0,00% | 2,60% | 2,06% | 0,29% | 0,00% | 0,00% | 23 (11 |23 |22 |32 |15|23 |19 |17 |17 |13 |11

0,2% 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,29% | 0,00% | 0,00% | 0.1 | 0.2 | 0.1 0 0.1 0 0201|0201 0 0

0,1% 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,29% | 0,00% | 0.5 0 0.2 | 0.1 0 01(02|01)02)|01]|01]|04

5 91 18,1 - - - - 9 18 2 - - - 13 10 2

canalizan a través del Buzdn de atencidn al usuario BAU (http://bau.uca.es) quien las dirige, seglin su naturaleza, a los responsables

que correspondan (centros y departamentos).

Durante el curso 2016/17 en el Grado en Historia no ha habido ninguna incidencia docente. Los escasos problemas, las sugerencias
por parte de los alumnos, o los malos entendidos han sido solucionados mediante el dialogo entre alumnos y profesores
mediatizados por la coordinadora.

Puntos Fuertes y logros:
Total ausencia de BAUs con quejas y reclamaciones por parte de profesores y alumnos
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Autoinforme

Puntos débiles Propuestas de mejora
del curso:

No se observan

Recomendaciones de los Informes de Seguimiento de la DEVA sobre el Criterio VI) INDICADORES Y RESULTADOS.

Acciones llevadas a cabo para dar

Fecha . _ respuesta a estas recomendaciones Impacto observado

Recomendaciones recibidas: . . | titulo de |
del . . . _ y evidencia contrastable (Deben ser en el titulo de ias
: Indique el informe de procedencia (seguimiento). X i
informe acciones que den por cerrada la acciones.
recomendacion):

Recomendacion seguimiento 1: Todas las Accion: No procede.
recomendaciones de los Informes de sequimiento
han sido atendidas. Evidencia contrastable: No procede.

Vi) TRATAMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES REALIZADAS EN EL INFORME DE VERIFICACION,
MODIFICACION Y RENOVACION DE ACREDITACION.

| a) Recomendaciones de los Informes de verificacion. |

Recomendaciones del Informe de Verificacion:

Acciones llevadas a cabo para dar

respuesta a estas recomendaciones y Impacto observado en el
evidencia contrastable (Deben ser acciones | titulo de las acciones.

Recomendaciones recibidas:

Indique el informe de procedencia

(verificacion).
que den por cerrada la recomendacion):
Recomendacion verificacion 1: Todas las Accion: No procede.
recomendaciones de los Informes de
verificacion han sido atendidas. Evidencia contrastable: No procede.

b) Recomendaciones de los Informes de modificacién.

Recomendaciones de los Informes de Modificacion de la DEVA:

Acciones llevadas a cabo para dar
respuesta a estas recomendaciones y Impacto observado en el
evidencia contrastable (Deben ser acciones | titulo de las acciones.

Recomendaciones recibidas:

Indique el informe de procedencia

(madificacion).
que den por cerrada la recomendacion):
Recomendacion verificacion 1: Todas las Accion: No procede.
recomendaciones de los Informes de
verificacion han sido atendidas. Evidencia contrastable: No procede.
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| d) Recomendaciones de los Informes de renovacion de acreditacion de la DEVA. |

Recomendaciones de los Informes de renovacion de acreditacion de la DEVA:

Recomendaciones recibidas:
Indique el informe de procedencia (renovacion
de acreditacion).

Recomendacion renov. Acreditacion 1:

3.1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Se recomienda hacer un seguimiento del grado
de satisfaccidon con el nuevo portal de la Oferta
general de grados de la Universidad y su enlace
directo a la pagina web del Titulo.

(18/05/2017)

Acciones llevadas a cabo para dar
respuesta a estas recomendaciones y
evidencia contrastable (Deben ser acciones

que den por cerrada la recomendacion):
Accion:

Creacion de un nuevo portal web de la UCA,
donde aparece en un lugar principal el enlace a
los grados y una web homogénea para todos los
titulos.

Evidencia contrastable: (URL, documento, acta
CGC, modificacion a la memoria...):
http://www.uca.es/

Impacto observado en el
titulo de las acciones.

El impacto serd observable vy
analizable durante el curso
2017/2018, dado que el tiempo
transcurrido desde la recepcién de la
recomendacion por parte de la DEVA
(finales de mayo 2017) hasta el
comienzo de la elaboracién de este
informe (febrero 2017).

Recomendacion renov. Acreditacion 2:

3.3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO
DEL PROGRAMA FORMATIVO (18/05/2017)

Se recomienda hacer un seguimiento de las
acciones encaminadas a mejorar los indicadores
de satisfaccion del profesorado con el plan de
estudios, satisfaccion del alumnado con el
desarrollo de las practicas curriculares y con los
programas de movilidad.

Accion:

Accidn: cursos de formacion al profesorado /
Aumento del nimero de convenios

Reuniones de la Comisidn de mejora del titulo
con el vicedecano de relaciones internacionales
para establecer mecanismos para aumento de la
movilidad de los alumnos del grado en Historia.
Evidencia contrastable: (URL, documento, acta
CGC, modificacion a la memoria...):
convocatoria y memoria de los cursos / web del
titulo

El impacto de estas recomendaciones
debido a las acciones llevadas a cabo,
incluso antes de la evaluacion del
titulo por la DEVA, son visibles en los
resultados del informe
correspondiente al curso 2016-17,
obteniéndose valores bastante
favorables en los indicadores de
satisfaccion del profesorado con el
plan de estudios y de satisfaccion del
alumnado con el desarrollo de las
practicas curriculares.

Sin embargo, para obtener
resultados sobre los programas de
movilidad tendremos que esperar a
los proximos cursos.

Recomendacidn renov. Acreditacion 3:

3.4. PROFESORADO (18/05/2017)

Se recomienda completar los datos sobre la
plantilla sefialando, en su caso, cdmo deberian
solucionarse los problemas de envejecimiento
del personal si los hubiera.

Accion:

La Subcomisién para la mejora del Grado en
Historia tras recabar informacién a los dos
departamentos con carga docente en este grado
sobre la edad del PDI para el curso 2015-16, ha
permitido comprobar que el grueso del
profesorado se encuentra entre los 30 y los 59
afios (69%), mientras que las horquillas
comprendidas entre los 60 y 65 afios, y los
menores de 30, suponen el 20,6% y el 10,4%,
respectivamente.

Por otra parte, el Vicerrectorado de Ordenacion
Académica y Personal ha disefiado un sistema
especifico de informacion para el andlisis
constante de la evolucién del profesorado de las
distintas dreas de conocimiento. Este sistema de
estructuracién de las areas de conocimiento,
esta permitiendo la reduccién del volumen de
profesorado interino y su sustitucion por
profesorado ayudante doctor, con posibilidades
de estabilizacion y promocién en virtud de lo
dispuesto en el Convenio Colectivo del PDI de las
Universidades Publicas Andaluzas. El sistema
permite igualmente anticipar el efecto de
factores como la previsidn de jubilaciones en las
dreas, para anticipar las acciones correctoras

No se observa impacto sobre el titulo.
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necesarias y evitar la descapitalizacion de las

areas de conocimiento implicadas en la docencia

de los grados.

(Evidencia contrastable: (URL, documento, acta

CGC, modificacion a la memoria...):

Informes sobre la planificacion a largo plazo de

las plantillas de PDI con el andlisis especifico de

cada area de conocimiento

(http://vrordenacion.uca.es/138-2/) y datos del

PDI del Grado en Historia
Recomendacion renov. Acreditacion 4: Accion: Mejora de la satisfaccion del
3.5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y | Careciamos de datos estadisticos sobre la | alumnado con los programas vy
DOTACION DE RECURSOS. (18/05/2017) satisfaccion con los programas de orientacion, | actividades de orientacién académica
Se recomienda  establecer actuaciones | tantoacadémica como profesional alosalumnos. | y profesional.

especificas para ofrecer al estudiantado
orientacién profesional y académica especifica
al perfil del Titulo.

Asi por recomendacién de la DEVA hemos tenido
informacién en este curso 2016-2017. La
valoracién dada por el alumnado, es mejorable,
a pesar de los esfuerzos llevados a cabo en ese

sentido. Se han puesto en marcha de
mecanismos  coordinados  (jornadas  de
orientacion  profesional, canalizacion de

informacién para la inserciéon laboral, etc.)
especificos del titulo en el plano de la orientacion
académica y profesional de los estudiantes.
Evidencia contrastable: (URL, documento, acta
CGC, modificacion a la memoria...): documento
FSGC-P03-01 del Gestor documental

El impacto sobre el titulo se dejara
sentir durante el curso 2017/18

Recomendacion renov. Acreditacion 5:

3.7. INDICADORES DE SATISFACCION Y
RENDIMIENTO. (18/05/2017)

Se recomienda continuar en el estudio de
mecanismos que favorezcan una mayor
participacion de los estudiantes en el PAT.

Accion:

La Universidad de Céadiz ha creado un grupo de
trabajo de profesores interesados en los temas
de tutorias y mentorias, con la idea de participar
en el programa de “Acompafiamiento y Sello de
Calidad en las Mentorias”. Sin duda, un escenario
adecuado para reflexionar sobre la mejora de
este tipo de programas.

Igualmente, se solicitara al Vicerrectorado de
Ordenacién  Académica 'y  Personal el
reconocimiento de créditos para el PDI por las
actividades de tutorizacion.

La satisfaccidn de los estudiantes del Grado
en Historia ha mejorado sensiblemente con
valores superiores del centro y de la
Universidad

Evidencia contrastable: (URL, documento, acta
CGC, modificacién a la memoria...):

Red Iberoamericana de Mentoria:
http://mentoriaiberoamerica.org/espana/y
solicitud al Vicerrectorado de Ordenacion
Académica y Personal

Mejora de la satisfaccion del
alumnado con los programas vy
actividades de orientacién académica
El impacto sobre el titulo se dejara
sentir durante el curso 2017/18.

Recomendacion renov. Acreditacion 6:

3.7. INDICADORES DE SATISFACCION Y
RENDIMIENTO. (18/05/2017)

Se recomienda aportar un andlisis y una
valoracidn sobre los indicadores sobre la tasa de
ocupacién y adecuacion de la insercion laboral
de los/as egresados/as.

Accion:

Es este un indicador que se mide por primera vez
para dar respuesta asi a una recomendacion de
la DEVA. La CGC ha realizado diferentes
reflexiones sobre la orientacion al alumnado y ha
ido mejorando el PROA del Centro. Al contar con
pocos datos estadisticos (sélo tenemos
carecemos de informacién necesaria para
acometer medidas

El impacto sobre el titulo se dejara
sentir a partir del curso 2017/18.
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Evidencia contrastable: (URL, documento, acta
CGC, modificacion a la memoria...): documento
FSGC-P03-01 del Gestor documental

| VIII) AUDITORIA INTERNA DEL SGC (en su caso).

No conformidades del Informe de auditoria interna:

Ne de no conformidades recibidas: Indique el nimero. No procede

Detalles de las No conformidades detectadas:
Nota: Se requiere enumerar muy brevemente las No Conformidades

detectadas en la Auditoria Interna. Para ello debe aprovechar el informe de
auditoria interna de la Inspeccion General de Servicios.

Acciones a llevar a cabo para dar respuesta a estas No

conformidades:
Nota: Estas acciones podrian incluirse en el plan de mejora del apartado 8 de
este Autoinforme, si la relevancia de la misma lo requiere.

No se trata de abordar en este apartado las soluciones sino la deteccion de los
problemas o No Conformidades. Las soluciones se abordardn seguidamente en

No conformidad 1: No procede

las propuestas concretas de mejora.
No procede

Enumerar brevemente las Observaciones detectadas:
Nota: Se requiere enumerar muy brevemente las No Conformidades

detectadas en la Auditoria Interna. Para ello debe aprovechar el informe de
auditoria interna de la Inspeccion General de Servicios.

Acciones a llevar a cabo para dar respuesta a estas

Observaciones:

Nota: Estas acciones podrian incluirse en el plan de mejora del apartado 9 de
este Autoinforme, si la relevancia de la misma lo requiere.

No se trata de abordar en este apartado las soluciones sino la deteccion de los
problemas u Observaciones. Las soluciones se abordardn seqguidamente en las
propuestas concretas de mejora.

Observacion 1: No procede

Oportunidades de mejora / Recomendaciones:
No procede

Puntos Fuertes resefiados en informe auditoria:
No procede

—
—
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| IX) PLAN DE MEJORA

Con objeto de controlar las acciones planificadas para dar respuesta a las recomendaciones recibidas en los informes de la DEVA se ruega incluyan éstas (indicando el informe
de origen con la fecha de emision de la DEVA: Verificacion, modificacion, seguimiento y renov. acreditacion), asi como las no conformidades del informe de auditoria interna
(en su caso), incluyendo las Propuestas de mejora en los Planes de mejora.

Propuesta de mejora

Prioridad

Acciones a desarrollar

Accion:

Mejor difusion de los programas de movilidad entre el
alumnado.

Solicitud de cursos especificos de idiomas para los

Responsable/s

del Centro
(indicar cargo de la/s
persona/s)

Coordinadora/Subcomision
para la mejora del

Mes/aiio

inicio*

Mes/afio
fin *

Subcomision de mejora del titulo para Se estudiard en la

Intentar subir a tasa de movilidad del alumnado. 1 . Grado/Vicedecano de 03/2018 02/2019
alumnos con el propdsito que puedan alcanzar el B1 y )
. Relaciones
puedan acceder a los programas de movilidad. .
i X . Internacionales/ CGC
Recursos necesarios: Recursos necesarios: convocatorias
de las reuniones.
Accion:
Recabar informacion cualitativa sobre las causas del
descontento de alumnos para obtener una mejor .
P , p / Coordinadora/
valoracion en este item. sub o )
. .y . p ubcomision para la
Incrementar la tasa de satisfaccion del alumnado con el Se estudiard en la Subcomision para la mejora del titulo ora d le do/
i i i6 i mejora del Grado,
procedimiento llevado a cabo para la eleccion y realizacion de los 2 los mecanismos p a_ra obtener la informacion y a p (,th/r de . / 03/2018 | 09/2018
TFG 2016/17 ella tomar las medidas oportunas para su resolucién Vicedecana de Grados
Creacion de un curso especifico en el campus virtual donde | Unidad responsable del
el alumnado tendrd acceso a toda la informacion Campus virtual
relacionada con el TFG y desde donde se gestionard todo
el proceso.
Recursos necesarios: convocatoria de reunion.
Accion: Coordinadora/
Mejorar la baja satisfaccién del profesorado con el Recabar informacién cualitativa sobre cudles son los | Subcomision para la
procedimiento llevado a cabo para la eleccion y realizacién de 3 motivos del descontento del PDI con el proposito de | meiorg del 03/2018 | 09/2018
los TEG mejorar la valoracion en este item. Grado/Vicedecana de
Se mantendrdn reuniones con el profesorado y con la
Grados/CGC
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Subcomisién para la mejora del titulo los mecanismos
para obtener la informacion y a partir de ella tomar las
medidas oportunas para su resolucion.

Recursos necesarios: Convocatoria de reunion.

Baja satisfaccion del alumnado y el profesorado con la

Accion:
A debatir por la Subcomision académica del titulo.
Coordinacion de contenidos entre asignaturas que

Coordinadora/

“Coordinacion entre los profesores del titulo”. , , . . Sub jsio I 03/2018 201
prof guardan dafinidad temdtica (historiografia | y Il, impartida u 'com/smn paraia /20 09/2018
p L . mejora del Grado
por tres profesores de Areas de conocimiento diversas
Recursos necesarios: Convocatoria de reunion.
Accion:
Propuesta de mejora 1: Creacion desde la propia
universidad de grupos de trabajo de profesores .
: , , Coordinadora/
interesados en los temas de tutorias y mentorias, con la o
. . » . . . Subcomision para la
Mejorar la satisfaccion del alumnado con los Programas y idea de participar en el programa de Acompanamiento y .
. . . - . , mejora del 03/2018 09/2018
actividades de apoyo y orientacion académica del alumnado Sello de Calidad en las Mentorias. )
X Grado/Vicedecana de
Recursos necesarios.
alumnos

Organizacion de mesas redondas especificas para el
dambito de la Historia relacionadas con la orientacion
profesional.
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H X) SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS PLANES DE MEJORA PREVIOS.

La DEVA, en los informes de seguimiento, exige informar de las actuaciones de seguimiento y control de las propuestas de mejora asi como de las acciones desarrolladas en los
planes de mejora previos.

Autoinforme
seguimiento/
informe
verificacion/

Informe
modificacion
curso XX/XX

Autoinforme

Propuesta de mejora

Continuar con el compromiso del profesorado con el

Acciones desarrolladas

Accion: Reuniones de coordinacion.

Evidencia: enlace a la plataforma Colabora,

Mes/afio de

fin

Grado de
cumplimiento
de la accion
(0-100%)

Impacto observado en el titulo. Causa
efecto de la propuesta de mejora

Mantenimiento de unos resultados

de Seguimiento desarrollo y planificacion de la docencia para la| apartado 5.3.3. Reuniones de los | Junio/2013 100% excelentes de satisfaccion del alumnado
Curso 2011/12 mejora de los resultados coordinadores de titulacion con la docencia (4 sobre 5)
(http://bit.ly/1qyoUrn).
Accion: Solicitud al Vicerrectorado de
Ordenacién Académica y Personal del El nidmero de alumnos de las clases
incremento de los grupos practicos. practicas de aquellas asignaturas que
Autoinforme Distribuir los alumnos en grupos mas reducidos para presentan un caracter mas experimental
de Seguimiento | las clases de laboratorio y practicas de determinadas | Evidencia: enlace a la plataforma Colabora, | Junio/2013 100% se ha reducido, mejorando la adquisicién
Curso 2011/12 | asignaturas. apartado 4.3. Desdobles de grupos de de las competencias practicas.
practicas de asignaturas Mantenimiento y mejora de las tasas de
(http://bit.ly/1Yg92Yu). rendimiento:
Accion: Difusiéon de la movilidad entre el .
. . . . B . . Mejora de los resultados a lo largo de los
Autoinforme Incentivar la movilidad de los estudiantes del titulo | alumnado por medio de las reuniones o o
. . o . . . . distintos cursos académicos.
de Seguimiento | como parte eficaz del proceso de ensefianza- | organizadas por la Oficina de Relaciones | Abril/2013 100%

Curso 2011/12

aprendizaje

Internacionales (ORI).

Curso 2012-13: 1%.
Curso 2013-14: 3,45%.
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Autoinforme
seguimiento/
informe

verificacion/
Informe

moadificacion
curso XX/XX

Universidad
@ UCA de Cadiz P14 - Procedimiento para el seguimiento,

Propuesta de mejora

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA

evaluacion y mejora del titulo. UNIVERSIDAD DE CADIZ

Grado de
cumplimiento

" de la accion )
) Mes/aiio de Impacto observado en el titulo. Causa
Acciones desarrolladas : (0-100%) )
bild efecto de la propuesta de mejora

Evidencia: enlace a la plataforma Colabora,
apartado 7.1. Promocién de la movilidad,
apartado Reuniones convocadas por la ORI
(http://bit.ly/1UFHsAU).

Accidén: Promover las estancias en centros de
investigacion  extranjeros que tengan
convenios especificos con la UCA.

Evidencia: enlace a la plataforma Colabora, | Junio/2013 100%
Carpeta 7. Movilidad, subcarpeta 7.1.
Promocién de la movilidad
(http://bit.ly/1sGkuQY).

Autoinforme
de Seguimiento
Curso 2011/12

Incentivar la participacion de profesores en proyectos
de innovacién docente

Accidn: Reuniones de coordinacion.
Incremento del PDI que participa en
Evidencia: enlace a la plataforma Colabora, . proyectos de innovacién docente:.

) Junio/2013 100%
apartado 5.3.3. Reuniones de los Curso 2012-13: 5,6 %.
coordinadores de titulacion Curso 2013-14: 22,2 %.
(http://bit.ly/1qyoUrn).

Autoinforme
de Seguimiento
Curso 2011/12

Propuesta a la Oficina de Relaciones Internacionales
(ORI) para separar en actas e indicadores los
resultados de los diferentes tipos de movilidad
(nacional e internacional) y diferenciarlas, a su vez, de
los resultados académicos.

Accidn: Revision del SGC de la UCA.
Mejora de los indicadores suministrados

Evidencia: enlace a la plataforma Colabora, por la Unidad de Calidad y Evaluacion,

Junio/2013 100%
apartado 3.2. Revision del SGC de los titulos / ’ favoreciendo su  andlisis 'y el

UCA (http://bit.ly/1tkguX4). planteamiento de propuestas de mejora.

Autoinforme
de Seguimiento
Curso 2011/12

Mejora y agilizacion del funcionamiento del sistema
de garantia de calidad

SGC DE LA UCA

Accidn: Revision del SGC de la UCA. . » )
Mejora en la gestion del titulo, con

planificacion, establecimiento de

Evidencia: enlace a la plataforma Colabora, | Junio/2013 100% . o
mecanismos para el seguimiento de las

apartado 3.2. Revision del SGC de los titulos

joras del titulo.
UCA (http://bit.ly/1tkguX4). mejoras detttulo
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Autoinforme
seguimiento/
informe

verificacion/

Informe
moadificacion
curso XX/XX

Universidad
de Cadiz

Y UCA

Propuesta de mejora

P14 - Procedimiento para el seguimiento,

evaluacion y mejora del titulo.

Acciones desarrolladas

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

Mes/afio de
bild

Grado de
cumplimiento
de la accion
(0-100%)

Impacto observado en el titulo. Causa
efecto de la propuesta de mejora

Autoinforme

Accion: Revision y actualizacién de la pagina
web del Grado en Historia, adapténdola a los
requerimientos de la DEVA.

Mejora de los indicadores de
satisfaccion de los distintos grupos de
interés:

. Satisfaccién del alumnado con la
utilidad de la informacién publica
(ISGC-P01-02): de 3,15 (2012-13)
a 3,54 (2013-14).

Septiembre Satisfaccién del alumnado con la
de Seguimiento | Mejora de la informacién publica del titulo. P / 100% * L, . .,
. . 3 2013 actualizacion de la informacion
Curso 2011/12 Evidencia: web del titulo L
(htto://bit.ly/1teT2)w) publica (ISGC-P01-03): de 2,84
p: 1L.1y/1tg1 ZIw).
(2012-13) a 3,51 (2013-14).
. Satisfacciéon del PDI con la
informacién publica (ISGC-P0O1-
04): pasa de 4,05 (2012-13) a
3,47 (2013-14), aunque mejora a
3,85 (2014-15).
Accidn: Reuniones de coordinacion.
Autoinforme Continuar con el compromiso del profesorado con el X X Mantenimiento de unos resultados
o L . . Evidencia: enlace a la plataforma Colabora, . . .,
de Seguimiento | desarrolloy planificacién de la docencia para la mejora . 100% Junio/2014 excelentes de satisfaccion del alumnado
apartado 5.3.3. Reuniones de los .
Curso 2012/13 de los resultados . . ., con la docencia (4 sobre 5)
coordinadores de titulacion
(http://bit.ly/1qyoUrn).
Autoinforme Distribuir los alumnos en grupos mas reducidos para | Accién: Solicitud al Vicerrectorado de El nimero de alumnos de las clases
de Seguimiento | las clases de laboratorio y practicas de determinadas | Ordenacién Académica y Personal del | Mayo/2014 100% practicas de aquellas asignaturas que

Curso 2012/13

asignaturas.

incremento de los grupos practicos.

presentan un caracter mas experimental

SGC DE LA UCA
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Universidad
de Cadiz

Y UCA

P14 - Procedimiento para el seguimiento,

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

evaluacion y mejora del titulo.

Autoinforme Grado de
seguimiento/ cumplimiento
informe " de la accion )
. . ) Mes/aiio de Impacto observado en el titulo. Causa
verificacion/ Propuesta de mejora Acciones desarrolladas . (0-100%) i
bild efecto de la propuesta de mejora
Informe
moadificacion
curso XX/XX
Evidencia: enlace a la plataforma Colabora, se ha reducido, mejorando la adquisicion
apartado 4.3. Desdobles de grupos de de las competencias practicas.
practicas de asignaturas Mantenimiento y mejora de las tasas de
(http://bit.ly/1Yg92Yu). rendimiento:
Accion: Difusion de la movilidad entre el
alumnado por medio de las reuniones con la
Oficina de Relaciones Internacionales (ORI).
Evidencia: enlace a la plataforma Colabora, | Marzo/2014 100%
carpeta 7.1. Promocion de la movilidad,
apartado Reuniones convocadas por la ORI La accién planteada no ha dado los
Autoinforme Incentivar la movilidad de los estudiantes del titulo | (http://bit.ly/IUFHsAU). resultados esperados, ya que durante el
de Seguimiento | como parte eficaz del proceso de ensefianza- curso 2014-15 el porcentaje de alumnos
Curso 2012/13 aprendizaje. Accién: Promover las estancias en centros de saliente ha bajado (1,9%) en relacion al
investigaciéon  extranjeros que tengan curso 2013-14 (3,45%).
convenios especificos con la UCA.
Evidencia: enlace a la plataforma Colabora, | Junio/2014 100%
Carpeta 7. Movilidad, subcarpeta 7.1.
Promocién de la movilidad
(http://bit.ly/1sGkuQY).
Accion: Difusion de la movilidad entre el
alumnado por medio de las reuniones con la ,
. L . . AlUn no tenemos datos para el curso
Autoinforme o . 3 Oficina de Relaciones Internacionales (ORI).
. Promocién de la movilidad del titulo. Sobre todo en lo . i . 2015/16, aunque esperamos aumentar
de Seguimiento . . Evidencia: enlace a la plataforma Colabora, | Abril/2015 100% . .
relativo a los alumnos salientes. . N la movilidad de los alumnos salientes
Curso 2013/14 carpeta 7.1. Promociéon de la movilidad, ,
. hasta alcanzar un 2'5%.
apartado Reuniones convocadas por la ORI
(http://bit.ly/1UFHsAU).
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Autoinforme
seguimiento/
informe

verificacion/
Informe

moadificacion
curso XX/XX

Universidad
de Cadiz

Y UCA

Propuesta de mejora

P14 - Procedimiento para el seguimiento,

evaluacion y mejora del titulo.

Acciones desarrolladas

Accion:  Jornadas Informativas  sobre

Movilidad, dentro del Plan de Accién Tutorial
del Centro para el curso 2014-15.

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

Mes/afio de
bild

Grado de
cumplimiento
de la accion

Impacto observado en el titulo. Causa
(0-100%)

efecto de la propuesta de mejora

Evidencia: Enlace a la plataforma Colabora, | Abril/2015 100%
carpeta 7.1. Promocion de la movilidad,
apartado Jornadas informativas sobre
movilidad (http://bit.ly/250HA6K).
Accion: Recogida de informacidn sobre las
Autoinf causas de la alta tasa de abandono. Evolucidn de la tasa de abandono muy
utoinforme
L . 3 Evidencia: Ayudas para estudios de la UCA | febrero/ positiva, pasando 26,70% para el curso
de Seguimiento | Intentar bajar la tasa de abandono del titulo. . 100%
c 2013/14 (http://www.uca.es/atencionalumnado/port | 2015 2013-14 al 8,54% durante el curso 2014-
urso
al.do?TR=C&IDR=34). 15.
AlUn no tenemos datos para el curso
Accion: Reuniones de coordinacion. 2015/16 P ;
, aungque esperamos mantener
Autoinforme , L Evidencia: enlace a la plataforma Colabora, 9 P L
o Promover una mas alta participacidn del profesorado . . los datos sobre la participacion del
de Seguimiento . . ) ., apartado 5.3.3. Reuniones de los | Junio/2015 100% . .
en actividades formativas y de innovacidn docente. . . ., profesorado en acciones formativas
Curso 2013/14 coordinadores de titulacion . L,
(http://bit.ly/IWNGZJE) (45%) y la mejora de su participacién en
://bit. .
P Y ) proyectos de innovacion docente (10%).
Accidn: Revision del SGC de la UCA. Mei | tion del titul
ejora en la gestion del titulo, con
Autoinforme Intentar resolver el problema de la falta de | Evidencia: enlace a la plataforma Colabora, = J_ L, & o
. . ., ) , } Diciembre/ planificacién, establecimiento de
de Seguimiento | informacién sobre determinados items fundamentales | apartado 3.2. Revisidn del SGC de los titulos 100% . .
. . ) . 2015 mecanismos para el seguimiento de las
Curso 2013/14 | para el buen funcionamiento del titulo. UCA (http://bit.ly/1tkguX4). . ,
mejoras del titulo.
. . L . . Accidn: Revision del SGC de la UCA. Mejora en la gestion del titulo, con
Autoinforme Mejor planificacion de las acciones relativas a los i i = L o
L. . . L, Evidencia: enlace a la plataforma Colabora, | Diciembre/ planificacién, establecimiento de
Global procedimientos de calidad y una mejor coordinaciéon L, , 100% . .
apartado 3.2. Revision del SGC de los titulos | 2015 mecanismos para el seguimiento de las

Curso 2014/15

entre los distintos agentes involucrados.
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Universidad
de Cadiz

Y UCA

P14 - Procedimiento para el seguimiento,

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

evaluacion y mejora del titulo.

Autoinforme Grado de
seguimiento/ cumplimiento
informe " de la accion )
. . ) Mes/aiio de Impacto observado en el titulo. Causa
verificacion/ Propuesta de mejora Acciones desarrolladas . (0-100%) i
bild efecto de la propuesta de mejora
Informe
moadificacion
curso XX/XX
Accion: Toda la explicacion y documentacién
se recoge en el presente Autoinforme Global
de Renovacion de la Acreditacion del Grado
. L. . . - en Historia. ) .
Autoinforme Explicitar si se han producido variaciones en el X X Mejora en el andlisis de los recursos
Evidencia: enlace a la plataforma Colabora, . . .,
Global personal docente respecto a lo aprobado en la L. Marzo/2016 100% disponiblesy, por tanto, en la gestion del
. N Carpeta 5. Personal académico y recursos, i
Curso 2014/15 memoria verificada. L. titulo.
subcarpeta 5.1. Personal académico,
apartado Descripcion del personal académico
del titulo (http://bit.ly/1sxpAPv).
Accion: Todo el profesorado del Grado en
Historia esta perfectamente cualificado para . o
. . . . L. Mejora en el andlisis de los recursos
Autoinforme . ) L impartir docencia tanto tedrica como . . .
Explicitar el perfil del profesorado implicado en las Lo disponibles y su adecuacion,
Global . practica. Marzo/2016 100% . .
practicas. ] ) . favoreciendo, por tanto, la mejora en la
Curso 2014/15 Evidencia: Alta experiencia docente e ., j
. . . gestidn del titulo.
investigadora del PDI (http://bit.ly/1sxpAPv).
Accidn: Solicitud de informacién al PDI sobre
posibles acciones de formacién que mejoren
su cualificacién y envio de las propuestas al ,
. AlUn no tenemos datos para observar
. Vicerrectorado de Recursos Docentes y de la . )
Autoinforme . L, . o, ninguin impacto sobre el titulo, aunque
Incentivar la participacion del profesorado en acciones | Comunicacion. . L
Global ., . L . . Junio/2016 100% se espera mantener la participacién del
de formacién que mejoren su cualificacién. Evidencia: enlace a la plataforma Colabora, . .
Curso 2014/15 L, profesorado en acciones de formacién
Carpeta 5. Personal académico y recursos,
Lo en un 45%.
subcarpeta 5.1. Personal académico,
apartado (http://bit.ly/1sxpAPv).
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Autoinforme
seguimiento/
informe

verificacion/

Informe
moadificacion
curso XX/XX

Autoinforme

Universidad
de Cadiz

Y UCA

Propuesta de mejora

Explicar con mas detalle los mecanismos vy

P14 - Procedimiento para el seguimiento,

evaluacion y mejora del titulo.

Acciones desarrolladas

Accion: Descripcion de los mecanismos de
coordinacién.

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

Mes/afio de

bild

Grado de

cumplimiento

de la accion

(0-100%)

Impacto observado en el titulo. Causa
efecto de la propuesta de mejora

AUn no tenemos datos para observar
ninguin impacto sobre el titulo, aunque
tanto los

se espera mantener

indicadores relativos a la formacion del

Global procedimientos concretos que se adoptan para Junio/2016 100% ‘ do (45%) del lent
rofesorado como del excelente
Curso 2014/15 perfeccionar la coordinacion. Evidencia: Ver Autoinforme global de P . o,,
i6ndel ditacio grado de satisfaccion del alumnado con
renovacion de la acreditacién.
la docencia (4 sobre 5) en los diferentes
cursos académicos.
Accion: El centro ha planificado para el curso
2015/16 distintas actuaciones que van a
intentar paliar las deficiencias detectadas en Aln no tenemos datos para observar
sus infraestructuras (luminosidad de las ningun impacto sobre el titulo, aunque
. . . . aulas, equipos multimedia, aire se espera mejorar los indicadores de
Autoinforme Planificar acciones de mejora concretas que puedan . . ., .
L acondicionado...). . satisfaccion con las infraestructuras por
Global solventar las deficiencias encontradas en el plano de ) . Junio/2016 100% . . ,
c 2014/15 las inf truct Evidencia: enlace a la plataforma Colabora, parte de los diferentes grupos de interés
urso as infraestructuras.
Carpeta 5. Personal académico y recursos, para el curso 2016/17.
subcarpeta 5.4. Personal académico, e Alumnado: 3,5.
apartado Contrato Programa con centros, . PDI: 3,8.
Informe 2015 (http://bit.ly/1reTAOM).
Puesta en marcha de mecanismos coordinados ., . . AlUn no tenemos datos para observar
. . . ., . L, Accion: | Jornadas de Orientacién de . )
Autoinforme (jornadas de orientacion profesional, canalizacién de ot ningun impacto sobre el titulo, aunque
masteres
de Global informacidén para la insercidn laboral, etc.) especificos Evidencia Inf o, Mayo/2016 100% se espera mejorar la informacién
vi ia: nformacion

Curso 2014/15

del titulo en el plano de la orientacién académica y
profesional de los estudiantes.

(http://bit.ly/24D3Kpv).

transmitida al alumnado sobre las

salidas académicas.
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Universidad
de Cadiz

Y UCA

P14 - Procedimiento para el seguimiento,

evaluacion y mejora del titulo.

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

Autoinforme Grado de
seguimiento/ cumplimiento
informe " de la accion )
. . ) Mes/aiio de Impacto observado en el titulo. Causa
verificacion/ Propuesta de mejora Acciones desarrolladas . (0-100%) i
bild efecto de la propuesta de mejora
Informe
moadificacion
curso XX/XX
Accion: Plan Integral de formacion para el
empleo (PIFE). i
. . AuUn no tenemos datos para observar
Evidencia: enlace a la plataforma Colabora, . .
. ., L ninguin impacto sobre el titulo, aunque
Carpeta 6. Orientacidn y difusién, subcarpeta . . . .,
. i . o Abril/2016 100% se espera mejorar la informacién
6.2. Orientacién Universitaria, subcarpeta .
. ., . transmitida al alumnado sobre las
6.2.4. Orientacion profesional, 01. PIFE, . .
. salidas profesionales.
Curso 2015-16 (http://bit.ly/10eGSe0).
Accion: Jornadas Emprender+cerca.
Evidencia: enlace a la plataforma Colabora, AUn no tenemos datos para observar
Carpeta 6. Orientacion y difusion, subcarpeta ninguin impacto sobre el titulo, aunque
6.2. Orientacién Universitaria, subcarpeta | Mayo/2016 100% se espera mejorar la informacién
6.2.4. Orientacion profesional, 02, Catedra de transmitida al alumnado sobre las
Emprendedores (http://bit.ly/1U973SQ). salidas profesionales
Accion: Andlisis de las posibles causas por
parte de la CGCC, seguimiento a partir del
Plan de Accidn Tutorial.
. L ., Evidencia: Acta del 12 de abril de 2016 de la Aln no tenemos datos para observar
Autoinforme Seguimiento de la evolucion de la tasa de abandono y ] . . )
B ) . CGCC (http://bit.ly/1YiXtj3) . ningun impacto sobre el titulo, aunque
de Global de graduacion, y adoptarse, si procede, medidas o . Abril/2016 100%
. o e indicadores del Procedimiento para la se espera mantener una tasa de
Curso 2014/15 correctoras para paliar estos puntos débiles. L L, .
planificacién, desarrollo y mediacién de los abandono por debajo del 10 %.
resultados de la ensefianza  (PO4)(
http://bit.ly/1Uci3Sz).
Autoinforme . o Accion: Elaboracion del Reglamento interno AUn no tenemos datos para observar
Establecer y explicar claramente los procedimientos L, . . L ,
de Global o, . de Prdcticas Curriculares de la Facultad de | Junio/2016 100% ningun impacto sobre el titulo, aunque
de coordinacidn entre tutores externos e internos y los . , i i K K L,
Curso 2014/15 Filosofia y Letras, que tiene por objeto el se espera mejorar la coordinacién vy
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Universidad
de Cadiz

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

Y UCA

P14 - Procedimiento para el seguimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

Grado de
cumplimiento

" de la accion )
Mes/afio de Impacto observado en el titulo. Causa
(0-100%)

bild efecto de la propuesta de mejora

Autoinforme

seguimiento/

informe

Acciones desarrolladas

verificacion/
Informe

Propuesta de mejora

moadificacion
curso XX/XX

mecanismos empleados para el correcto seguimiento
de estas experiencias formativas.

establecimiento de las responsabilidades,
funciones y procedimientos de las précticas
curriculares de las titulaciones de grado del
centro.

Evidencia: Enlace a la plataforma Colabora,
Carpeta 2. Normativa, subapartado 2.7.
Reglamento interno de Prdcticas Curriculares

de la Facultad de Filosofia y Letras.

seguimiento de las practicas

curriculares.

Autoinforme

Vigilar el cumplimiento de las acciones correctamente

Accion: Reunion con el Vicedecano de

Relaciones Internacionales.

Aun no tenemos datos que nos permita
observar un impacto sobre el titulo,

= . . o Evidencia: enlace a la plataforma Colabora, | Junio/ aunque se espera mejorar los

de Global planificadas para incentivar la movilidad de los . . 100% Lo .

Curso 2014/15 | estudiantes. apartadf) 5.3.2. Reuniones del chedecanato 2016 indicadores registrados en el curso
de Calidad con los coordinadores de 2014/15 hasta alcanzar un 2,5% de
titulacion (http://bit.ly/1WNGZJE). movilidad entre el alumnado saliente.
Accion: La Unidad de Calidad y Evaluacién de
la UCA ha comenzado a recoger datos sobre
la insercion laboral de los egresados del

Autoinforme Valorar medidas propias del centro para obtener datos | Grado en Historia.

de Global sobre la insercidn laboral de los egresados (recogida | Evidencia: enlace a la plataforma Colabora, Junio/2016 100% Mejora de la informacién sobre la

Curso 2014/15 de correos electrénicos particulares, seguimiento a | Carpeta 9. Resultados del titulo, subcarpeta insercidn laboral de nuestros egresados

través de encuestas especificas de la titulacion, etc.). 9.4. Indicadores de insercién, donde se
encuentra la convocatoria, junto con los
indicadores (http://bit.ly/24F8zPb).

Autoinforme Se recomienda valorar acciones correctoras para | Accidn: El Vicerrectorado de Ordenacién El nimero de alumnos de las clases

de Global corregir las disfunciones derivadas del tamafio de | Académica y Personal ha mantenido el | Marzo/2016 100% practicas de aquellas asignaturas que

Curso 2014/15 | ciertos grupos. incremento de los grupos practicos de los presentan un caracter mas experimental
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\%/ Universidad SGC DE LOS TITULOS DE
l rs| 14 - - - |
S CA de Cadiz P14 - Procedimiento para el seguimiento, GRADO Y MASTER DE LA

UNIVERSIDAD DE CADIZ

evaluacion y mejora del titulo.

Autoinforme Grado de
seguimiento/ cumplimiento
informe " de la accion )
. . ) Mes/aiio de Impacto observado en el titulo. Causa
verificacion/ Propuesta de mejora Acciones desarrolladas : (0-100%) )
bild efecto de la propuesta de mejora
Informe
moadificacion
curso XX/XX
cursos anteriores y programados para el se ha reducido, mejorando la adquisicion
2016/17 de las competencias practicas.
Evidencia: enlace a la plataforma Colabora, Tasa de rendimiento, satisfaccion del
apartado 4.3. Desdobles de grupos de alumnado...
practicas de asignaturas

(http://bit.ly/1Yg92Yu).

Accidn: Solicitada la informacion a la Unidad
de Calidad y Evaluacién, nos indican que el
personal de administracidn y servicio (PAS), si
bien atienden las necesidades del
centro/titulo, no estdn asociados Unicamente
al Grado en Historia. Son recursos conjuntos
para todos los titulos del Centro (como por
ejemplo el personal de biblioteca), o bien
recursos humanos comunes para toda la . . L
. . o . . . Mejora de la informacién sobre la
Se recomienda obtener datos de satisfaccion del PAS | Universidad en los procesos de docencia, . : . o
de Global o , . o, . L 100% Junio/2016 satisfaccion de los distintos grupos de
implicado en el titulo. gestidn e investigacion (areas de informatica,

Curso 2014/15 o o o, interés (PAS).
audiovisuales, mantenimiento, prevencion,

Autoinforme

deportes, actividades culturales...).

A pesar ello, la UCA cuenta con una encuesta
de satisfaccion del PAS, que se realiza con un
caracter bianual.

Evidencia: enlace a la plataforma Colabora,
Carpeta 9. Resultados del titulo, subcarpeta
9.2. Indicadores de satisfaccién, donde se
encuentra la subcarpeta 9.2.4. Satisfaccion-
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\%/ Universidad - - SGC DE LOS TITULOS DE
S/ UCA de Cadiz P14 - Proced/r‘r?/ento pgra el segwm/ento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

Autoinforme Grado de

seguimiento/ cumplimiento

informe " de la accion )
. . ) Mes/aiio de Impacto observado en el titulo. Causa
verificacion/ Propuesta de mejora Acciones desarrolladas (0-100%)

bild efecto de la propuesta de mejora
Informe

moadificacion
curso XX/XX

Clima laboral PAS UCA
(http://bit.ly/1TZp8jU).

Accion: La Facultad de Filosofia y Letras

cuenta con un Plan de Accién Tutorial desde AlUn no tenemos datos para observar
Autoinforme el inicio de implantacion del Grado en Diciembre/ ningun impacto sobre el titulo, aunque
de Global implementar un Plan de accion tutorial Historia. 2015 100% se espera mantener la satisfaccion del
Curso 2014/15 Evidencia: web del centro alumnado con el titulo y de las distintas
(http://bit.ly/1YeFKs)). tasas.

SGC DE LA UCA VERSION 2.0 (DICIEMBRE 2017) Pagina 33



